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REQUERIMENTO

No dia 23 de Agosto de 2011, a Comissao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local apreciou o

seguinte requerimento apresentado pelo Grupo Parlamentar do PSD.

“A dgua é um dos bens mais essenciais a vida humana.
O seu abastecimento publico e saneamento sdo exigéncias bdsicas e fundamentais em sociedades modernas.

Contudo, em defesa da disponibilidade desse prdprio recurso natural, da condi¢céo econdmica e social dos
respetivos consumidores e da viabilidade financeira do Estado e dos sistemas de prestadores dos servicos, é
tdo fundamental assegurar a provisdo do servico, quanto que essa provisdo seja sustentdvel do ponto de

vista ambiental, econdmico e social.

Assim, as politicas publicas devem procurar elevar os niveis de atendimento do abastecimento publico de
dgua e do saneamento bdsico, tanto quanto prossequir a universalidade, continuidade, qualidade, eficiéncia

e acessibilidade econdmica desses servigos.

Ora, estd em vigor em Portugal o PEAASAR Il (Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de
Aguas Residuais 2007-2013) que fixou metas ainda ndo cumpridas para o atendimento ao abastecimento

publico de dgua e saneamento de dguas residuais.

Os atuais niveis de atendimento implicam que pelo menos 630 mil portugueses ndo tenham acesso a
abastecimento de dgua, 2 milhées e 100 mil nGo tenham acesso a drenagem de dguas residuais e mais de 3

milhbes e 100 mil cujas dguas residuais ndo sdo tratadas.

Ora o proprio PEAASAR |l identificou a necessidade de, para o cumprimento das respetivas metas de
atendimento, serem investidos pelo menos 3.800 milhGes de euros nas vertentes “em alta” e “em baixa” dos

sistemas de abastecimento e saneamento.

Contudo, este objetivo de reforco do atendimento dos servicos de dguas surge em confronto com as
crescentes preocupagdes com a falta de sustentabilidade econémico-financeira do sistema de abastecimento
de dguas e saneamento em Portugal. Preocupagbes que se tornaram ainda mais dramdticas perante as

dificuldades econdmico-financeiras de Portugal, os problemas de endividamento do Sector Publico
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Empresarial e das autarquias locais e as obrigagdes a que Portugal estd sujeito quer ao abrigo do

“Memorando de Entendimento” celebrado com a UE, BCE e FMI quer ao abrigo da Diretiva-Quadro da Agua.

Com efeito, nos ultimos meses tém surgido informagbes particularmente preocupantes quanto a situagdo do
sistema de abastecimento e saneamento de dgua e que, na legislatura anterior, foram objecto de especial

atengdo da Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territdrio e do Poder Local da Assembleia da Republica.

Desde logo tem sido registada uma enorme disparidade entre as tarifas de dgua e saneamento pagas pelas
populagdes residentes em diversos pontos do Pais. Hd quem pague 5 e 6 vezes mais do que outros que

pagam menos, ou hem sequer pagam por esses Servigos.
As tarifas variam desde 0 ou abaixo de 0,20€/m3 até mais de 1€/m3.

Estas discrepdncia afeta mais intensamente as populacbes do interior do Pais, ja fustigadas por todos os

demais “custos da interioridade”.

Paralelamente tem sido reconhecido que Portugal continua a apresentar valores inadmissivelmente elevados
de “perdas de dgua” no sistema. Quando muitos paises europeus andam abaixo dos 15%, Portugal apresenta

valores acima dos 32% e que ultrapassa os 50% em algumas regides.

Esta indesejavel ineficiéncia aumenta os custos a suportar pelos consumidores, desperdica recursos naturais

e gera sobredimensionamento da rede que aumenta as necessidades de investimento.

Outra critica frequente e que importa apreciar é a de que, por motivos diversos, o sistema portugués de
abastecimento e saneamento tem partes sobredimensionadas, com a construgdo de capacidade ociosa
desnecessdria e que implica um significativo aumento (inutil) dos custos de construgdo e de exploracdo dos

sistemas.

Ou seja, num cendrio de recursos financeiros escassos ndo se estd a gastar para servir populagdes que
efetivamente precisam, para gastar demasiado e desnecessariamente com servicos que se bastavam com

menos capacidade.

Outras vozes tém vindo a tornar publico, faltas de renovacgdo, reparacGo e manutengdo das redes jd
existentes. Se é verdade que é fundamental investir na expans@o da rede e equipamentos para servir as
populagbes ainda ndo atendidas, por outro lado ndo se pode descurar o minimo adequado de manutengdo e

renovagdo das redes e equipamentos que se vdo deteriorando e que precisam de periddicas intervengdes.

Reclama-se que, no caso das redes mais antigas, a falta de intervengbes registada estd a tornar as redes

obsoletas e, em breve, eventualmente inutilizdveis.
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Depois, e também na sequéncia de tudo isto, é a sustentabilidade financeira do sistema que parece estar em

causa e ameacado.

Entre as diversas solugdes institucionais que se foram desenvolvendo para a prestacéo destes servicos, o
Grupo Aguas de Portugal alcangou um papel absolutamente dominante na prestacdo dos servigos, em ambas

as vertentes da “alta” e da “baixa”.

Note-se que o endividamento do Grupo Aguas de Portugal estd a atingir valores alarmantes, lancando a
duvida sobre a sua capacidade para obter o financiamento para os investimentos em falta, sobre a eventual
repercussdo nas tarifas pagas pelo consumidor, ou mesmo sobre a sobrevivéncia do sistema ou de algumas

das empresas pertencentes ao grupo Aguas de Portugal.

Segundo as ultimas contas disponiveis, o Grupo Aguas de Portugal, incluindo as 44 empresas participadas,

tem um passivo de mais de 5.200 milhdes de euros.

A divida bancdria deste Grupo é de 2.547 milhGes de euros, que é um valor que duplicou nos ultimos quatro

anos disponiveis (2005-2009).

A situagdo torna-se particularmente preocupante notando que nesse mesmo periodo o investimento anual
diminuiu e que a divida bancdria atual é superior em mais de 10 vezes ao EBITDA/recursos libertos pelo

Grupo Aguas de Portugal.

Sdo sinais preocupantes relativamente a saude financeira do Grupo que com o refor¢co do endividamento
bancdrio, este represente ja 48% da estrutura de capital do Grupo e seja ja de praticamente 5 vezes o valor
dos capitais prdoprios da empresa, ao mesmo tempo que se registam variagbes negativas registadas nos
indicadores Margem EBITA e Solvabilidade, o que representa uma redugéo da capacidade da empresa de
gerar dinheiro e, uma maior dificuldade que a empresa tem para transformar os seus activos em capital para

fazer face as suas responsabilidades.

Neste cendrio tém-se repetido as noticias de empresas e entidades gestoras de sistemas de abastecimento e
saneamento por todo o Pais que, por si ou por outros, se afirmam como estando “a beira do colapso

financeiro”.

Ora, tal situag¢do financeira dramdtica faz recear quer pela sobrevivéncia de muitos dos sistemas e dos
respetivos servigos, quer pela capacidade que as entidades gestoras tém para financiarem os investimentos
que ainda sdo necessdrios para aumentar o atendimento as populagcdes ou simplesmente fazer a

manutengdo e atualizacdo das redes e equipamentos que se vdo deteriorando.
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As duvidas agravam-se perante a falta de transparéncia e reconhecimento contabilistico do défice tarifdrio

que o sistema tem vindo a gerar.

Veja-se o que sucedeu no sector da eletricidade, em que o mesmo tipo de comportamento levou a cria¢éo de

um défice tarifdrio gigantesco que veio a explodir em claro prejuizo para os consumidores.

No caso do sector da dgua o primeiro grande problema é que o défice tarifdrio continua “escondido”, pelo

que enquanto ndo for avaliado e reconhecido nGo poderd ser atacado.

Sobram, por isso, apenas estimativas feitas por instituicées de investigacdo que jad em 2007 apontavam para
numeros acima dos 500 milhdes de euros. Passados quatro anos, com a falta de cobertura de custos a
agravar-se, é de temer que esse numero possa ter aumento para valores astrondmicos ou mesmo

monstruosos.

Ora, dada a importdncia do bem Agua, da condicdo de vida dos consumidores e dos recursos naturais e
financeiros envolvidos, torna-se fundamental que o Parlamento possa esclarecer e debater os sinais

preocupantes de insustentabilidade que vém surgindo no Sector da Agua.

Porque o PEAASAR |l definiu ndGo apenas metas de atendimento as populagbes, mas também de
sustentabilidade financeira e ambiental dos sistemas e de justica social nas condi¢des tarifdrias, torna-se
essencial que a menos de 2 anos do final do periodo de execu¢éo daquele Plano, o Parlamento avalie em que
medida a situacdo atual do sistema e do sector permitird esperar o cumprimento das metas ou forcard a

tomada de medidas adicionais ou excecionais.

Na legislatura passada a ComissGo do Ambiente, Ordenamento do Territdrio e Poder Local aprovou a
realizagdo de um conjunto de audigdes sobre estas matérias que foram interrompidas logo apds a realizagéo
da primeira devido ao final antecipado da legislatura. Dado que o problema se mantém ou até se tem

agravado, importa que o Parlamento ndo ignore o tema e realize efetivamente o debate publico que se exige.

Atendendo ao exposto, e no sentido de promover um debate profundo sobre a sustentabilidade economica,
social, ambiental e financeira do sistema de abastecimento e saneamento de dgua, bem como os respectivos
niveis de qualidade, eficiéncia, atendimento e sobrecapacidade, vém ao abrigo das disposicGes regimentais
aplicdveis os Deputados abaixo-assinados do Partido Social Democrata requerer a realiza¢Go de um conjunto
de audigées a realizar na Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local as seguintes

entidades:
- Conselho Directivo da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e de Residuos, I.P.;

- Conselho de Administracdo da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A.;
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- Conselho Directivo da Associagdo Nacional de Municipios;

- Direcgdo da Associagdo Portuguesa das Empresas para o Sector do Ambiente;

- Conselho Directivo da Associacéo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Agua;
- Conselho Directivo da Associa¢do Portuguesa para Estudos de Saneamento Bdsico.”

O requerimento, apresentado pelo PSD, no sentido de “Promover um debate profundo sobre a
sustentabilidade econdmica, social, ambiental e financeira do sistema de abastecimento e saneamento de
agua, bem como os respetivos niveis de qualidade, eficiéncia e sobrecapacidade” através da realizacdo de
um conjunto de audicdes a realizar em sede de CAOTPL, foi aprovado, com os votos favordveis do PSD, CDS-

PP, PCP e BE, abstencdo do PS e auséncia do PEV.

Foi ainda aprovado que os varios Grupos Parlamentares poderiam sugerir novas entidades/personalidades, e

desta forma foram adicionadas a lista inicial as seguintes:

- Eng. José Veiga Frade - Diretor Adjunto e Chefe da Divisdo de Agua e Protecdo do Ambiente do BEI
(indicacdo GP/PS);

- Dr2, Catarina Albuquerque -Relatora Especial das Nagdes Unidas para o Direito Humano a Agua

(indicagdo GP/PS);

- Prof. Doutor Eng. Joaquim Pogas Martins - Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

(indicacdo GP/PS);

- Associagdo Portuguesa de Recursos Hidricos (indicacdo GP/PS);
- Instituto da Agua (indicacdo GP/PS e GP/CDS-PP);

- Conselho Nacional da Agua (indicagdo GP/PS e GP/CDS-PP);

- Parceria Portuguesa para a Agua (indicagdo GP/CDS-PP).

Assim, durante os meses de Setembro a Novembro realizaram-se as referidas audi¢Ges as entidades

indicadas pelos diversos Grupos Parlamentares.
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SINTESE CONCLUSIVA DAS AUDIGCOES
.1 PONTO SITUAGCAO DO SETOR

A) EVOLUGCAO MUITO POSITIVA NA QUALIDADE DE SERVICO E TAXA DE ATENDIMENTO:

A evolugdo positiva do setor de abastecimento de dgua e tratamento de dguas residuais foi assinaldvel nas

duas ultimas décadas.

Registou-se uma sensivel melhoria das taxas de atendimento e da qualidade e fiabilidade do abastecimento,
em particular nos grandes centros urbanos e, por este facto, uma larga percentagem da populagdo viu as
suas condicGes de prestacdo de servico muito melhoradas tendo-se atingido niveis de atendimento do pais

de 97% em dgua e 81% em saneamento.

De acordo com a informagdo disponivel no Gltimo Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em
Portugal (RASARP 2010), o nivel de atendimento em abastecimento publico de dgua situava-se ja em 2009

nos 97%, permitindo assim concluir, que o objetivo estabelecido no PEAASAR Il nesta vertente se encontra

100% 1 PEAASAR Il
80% -
60%
40%
20%
0% -

1994 1998 2002 2006 2008 2009

alcangado.

(Fonte: INAG - Inventarios Nacionais de Saneamento Basico, PNA e INSAAR 2010 - campanha 2009)
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Relativamente ao nivel estimado de atendimento em drenagem de aguas residuais e tratamento de 4guas
residuais mantém os niveis alcangados em 2007, situando-se ainda bastante aquém do objetivo estabelecido

no PEAASAR II.

100% -
PEAASAR I 90%

80%
2% 0% 1% 1%
60%
40% A
1%
20%
.
2006 2007 2008 2009

1990 1994 1998 2002 2005

W Populacao servida com drenagem Populagao servida com tratamento
(Fonte: INAG - Inventérios Nacionais de Saneamento Basico, PNA e INSAAR 2009 - campanha 2008)

Os resultados verificados através do controlo da qualidade da dgua destinada ao consumo humano de 2010
permitem assinalar a evolugdo verificada nesta vertente, e principalmente se tivermos em conta o seu ponto

de partida em 1993, onde apenas cerca de 50% da dgua era controlada e tinha boa qualidade.
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B) ELEVADO NUMERO E HETEROGENEIDADE DE OPERADORES E FORMAS DE GESTAO:

O setor de abastecimento de agua e tratamento de aguas residuais em Portugal continua a caracterizar-se
por um elevado nimero e uma grande heterogeneidade de operadores. Coexistem multiplos intervenientes
de diferente natureza - estatais, municipais e privados - e multiplas formas de gestdo - sistemas
multimunicipais, gestdo municipal direta e gestdo concessionada. Existem varias centenas de operadores
espalhados por regides com caracteristicas totalmente diferentes em termos de concentracdo de populacao,

de caracteristicas geograficas e de acessibilidade econdmica.

Esta situacdo, e também uma atuacao diferenciada na aplicagdo de investimentos e politicas publicas nas
diversas regides do Pais, conduziram a que, quer na qualidade quer no prego dos servi¢os de abastecimento

e tratamento, se verifiquem situagdes totalmente dispares e por vezes socialmente contraditérias.

Esta pulverizacdo e heterogeneidade do sector impedem a universalidade de solucbes e condi¢cbes dos
servicos de aguas. Apesar dos enormes investimentos das Ultimas décadas (milhares de milhGes de euros)
coexistem ainda regides onde as taxas de atendimento em termos de abastecimento de agua e de
saneamento, assim como a qualidade de servico, sdo excelentes, ombreando com os melhores padrées
europeus, com regidoes onde, em particular na adrea de saneamento, as taxas de atendimento sdo

extremamente baixas ou mesmo inexistentes.

Com efeito, podemos verificar o nimero e heterogeneidade dos operadores e formas de gestdo dos servigos
pelo universo das entidades reguladas actualmente pela entidade reguladora (com a publicagdo da Lei

Organica, através do Decreto-Lei n.2 277/2009, de 2 de Outubro, a ERSAR passou em 21 de Agosto de 2011 a

g="="
g="=
==

regular um universo de 498 entidades gestoras):
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O antigo IRAR, hoje ERSAR, desde a sua criagdo, tem vindo a sofrer alteracGes e evoluido na atividade
regulatdria neste sector. Com cerca de meia centena de entidades concessionarias em 2000, e em 2004
assumindo responsabilidades de autoridade competente para a qualidade da dgua para consumo humano
para um universo de mais de 400 entidades gestoras, é a partir de 2009, com a redenominac¢ao para ERSAR,
gue sdo realmente refor¢cados os seus poderes e alargadas as atribuicdes de regulacao, ao nivel estrutural e

comportamental, a todo o universo de, cerca de 500 entidades gestoras.

Assim, no atual contexto de reestruturacdo do sector com vista a sustentabilidade econdmico-financeira do
sector, assim como reavaliacdo das estruturas de tarifas das empresas publicas, como constante no
programa do Governo e no MOU da Troika, respetivamente, faz todo o sentido que neste momento a
ERSAR, veja os seus estatutos juridicos revistos evoluindo para uma autoridade reguladora independente, do
poder politico, com mais poder de intervencdo, portanto, uma nova geracao de regulagdo, com mais

autonomia para interferir de forma efetiva no sector.

Esta nova configuracdo da ERSAR, permitira e ajudara na melhoria das condi¢Ges do sector: mais eficiéncia e
equilibrio; aumentar o grau de recuperacdo de custos dos sistemas; dotar a formulacdo das tarifas de
critérios econdmico-financeiros, em detrimento de critérios politicos e preparar a entrada de privados na

gestao dos servigos.

Sobre o novo estatuto, a ERSAR na qualidade de entidade reguladora independente, do poder politico,
devera ter um papel relevante no acompanhamento do processo de reestruturagao do sector, assim na
recuperagao de custos pelas entidades gestoras, na definicdo de regras na harmonizagao das tarifas, tendo
por base o principio do “utilizador-pagador” assim como dos pressupostos de base dos modelos econémicos

através dos quais sdo calculadas as tarifas.

Em suma um maior reforgo de intervengao e de exigéncia junto de todas das entidades gestoras do sector
das aguas e residuos ao nivel de custos, eficiéncia, qualidade de servicos e modelo de reporting, assim como

no acompanhamento e controlo das concessdes a privados.
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C) DISPARIDADES ENTRE OS TARIFARIOS:

Nos tarifdrios dos servigos de dguas que sdo aplicados verificam-se igualmente enormes diferencas, com
tarifas que variam desde 1 para 3 nos sistemas multimunicipais em alta, a 1 para 34 nos sistemas municipais
em baixa. Os sistemas multimunicipais apresentam as tarifas mais elevadas nos sistemas do interior, onde os
rendimentos familiares sdo inferiores a média nacional e, de uma forma geral, é nestas mesmas regides que

as autarquias aplicam os precos mais baixos ao consumidor final.

Os servicos prestados pelo setor estdo altamente subsidiados, pois grande parte das entidades gestoras ndo
recupera os custos dos servicos prestados. Seis dos 18 sistemas multimunicipais aplicam tarifas inferiores as
necessarias, e, nos sistemas municipais, o défice de recuperacao de custos é generalizado, verificando-se
casos extremos em que as autarquias apenas faturam uma pequena parte do custo real do servigo em alta,

havendo mesmo situacées em que o servico ndo é sequer cobrado.

Se para o abastecimento de 4gua a situacdo ja é deficitaria, com o crescimento das infraestruturas de
saneamento o défice combinado tendera a agravar-se, uma vez que, as tarifas em alta praticadas para o
saneamento sdo em regra superiores as tarifas da agua, enquanto, na sua generalidade os pregos
apresentados ao cliente final pelas entidades gestoras sdo para o saneamento mais baixos do que os pregos

praticados para a dgua.

A manter-se esta situagdo a sustentabilidade do setor como um todo estd comprometida, pois cerca de 700
milhGes de euros por ano nao estdo a ser recuperados pelas autarquias sendo suportados pelos orgamentos

municipais e, no grupo Aguas de Portugal, o défice tarifario acumulado atinge ja 300 milhdes de euros.

Existe, portanto, um elevado nivel de subsidiagdo pago aos consumidores dos servigos de aguas, pelos
contribuintes (por via dos orcamentos municipais e eventualmente do Or¢camento de Estado caso este venha

a ter que aportar capitais para cobrir défices).
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Baixo Vouga
Populagio residente (2009)
372.000

T.M. e Alto Douro

Populagio residente (2009)
462.000
Custo medio servico (€/m?) 4,7

Zézere e Coa
Populagdo residente (2009)
188.000

e . <
Cuisto/médio servio (€im?).. 2,8 Custo médio servigo (€/m?) 4,7

Centro Interior
Populacdo residente (2009)
123.000
Custo meédio servico (€/m*) 6,1

Norte Alentejano
Populacao residente (2009)
87.000
Custo medio servigo (€/m*) 4,4

Populacao residente (2009)
194.000
Custo médio servigo (€Eim’) 2,6

Algarve
Populagao residente (2009)
348.000
Custo médio servico (€/m*) 2,4

D) SISTEMAS MULTIMUNICIPAIS DE PRIMEIRA GERAGAO:

Com os Decretos-Lei n2 372/93 e n? 379/93, possibilitou-se, por um lado, a participacdo de capitais privados,
embora sob a forma de concessdo, a empresas intervenientes nestes sectores, e no segundo caso, a
distingdo “entre sistemas multimunicipais e municipais, considerando os primeiros como os sistemas em
«alta» (a montante da distribui¢Go de dgua ou a jusante da coleta de esgotos e sistemas de tratamento de
residuos sélidos), de importdncia estratégica, que abranjam a drea de pelo menos dois municipios e exijam
um investimento predominante do Estado, e os sequndos todos os restantes, independentemente de a sua

gestdo poder ser municipal ou intermunicipal”

Os Sistemas Multimunicipais de primeira geracdo ndo integraram a baixa e concentraram-se
fundamentalmente no litoral abrangendo um reduzido nimero de atores (5 Sistemas Multimunicipais e 50
Camaras Municipais), atingindo uma grande percentagem da populacdo mas apenas uma pequena parte do

territério.
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Objeto de avultados apoios comunitdrios no 12 e 22 Quadro Comunitdrio de Apoio, os Sistemas
Multimunicipais de 1995 tinham solugdes técnicas adequadas assim como dimensdo e economia de escala
gue permitiram aumentar as taxas de atendimento, melhorar a qualidade de servigo e passar a assegurar a

fiabilidade e a continuidade do abastecimento.

As trajetdrias tarifarias inicialmente negociadas foram cumpridas e os sistemas de 1995 atingiram os seus
objetivos permitindo em alguns casos, suprir caréncias estruturais de abastecimento que provocavam

recorrentes faltas de agua.

Contudo, a politica entdo seguida de atuacdo prioritaria nos grandes centros urbanos do litoral e com
modelos contratuais relativamente fechados, se bem que compreensivel face as caréncias entdo existentes,
viria a condicionar o desenho dos posteriores Sistemas Multimunicipais dificultando economias de escala e

prejudicando as tarifas.

E) SISTEMAS MULTIMUNICIPAIS DE SEGUNDA GERAGAO:

Impulsionado pelo sucesso dos primeiros Sistemas Multimunicipais, pelo acentuar das debilidades do
interior e no intuito de percussdo das metas estabelecidas pelo PEAASAR, de atendimento com sistemas
publicos de 95% para a agua e de 90% para o saneamento, o Governo criou através do Grupo AdP, entre
2000 e 2003, os chamados Sistemas Multimunicipais de segunda gerag¢ao que replicaram, de um modo geral,

em Trds-os-Montes, Beira Interior e Alentejo os modelos e as solu¢des implementados no litoral.

Contudo, ao avangar-se com estes novos sistemas para regides de baixa densidade, populagdo e
aglomerados dispersos, nao foi devidamente ponderado que, mesmo sendo a solugdo técnica implementada
a mais adequada, o custo do servico seria obrigatoriamente muito superior ao praticado no litoral; ndo
foram também devidamente acauteladas as repercussdes sociais e de sustentabilidade dos sistemas que

esta situacdo — 1 Pais 2 niveis tarifarios — iria provocar.

Acresce que algumas situacdes de planeamento inadequado e proje¢des de populagdes, caudais e receitas
(que afinal ndo se vieram a verificar), acentuaram o fosso tarifario entre o litoral/interior nos Sistemas

Municipais.

Este fator é hoje reconhecido como um dos mais sérios problemas que se verifica no setor.

De um modo geral, é nas regibes interiores onde os Sistemas Multimunicipais praticam tarifas de alta mais

elevadas, que se localizam as populacGes de menor rendimento e as cdmaras municipais financeiramente
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mais débeis. E também aqui que os sistemas de baixa predominantemente em gestdo direta ou
municipalizada estdo mais degradados, tém gestdo técnica menos qualificada e apresentam maior nimero

de perdas e afluéncias indevidas.

Assim, além do efeito da elevada tarifa de alta, a taxa de perdas na rede de dgua e de afluéncias indevidas a

rede de saneamento agrava muito o custo real do servico da alta.

Se este custo real fosse integralmente repercutido no consumidor final, a tarifa cobrada ascenderia a valores
incomportaveis que os municipios tém grandes dificuldades em impor; como tal, vem-se agravando

continuamente o défice de recuperagao de custos atrds mencionado.

F) GRUPO AGUAS DE PORTUGAL

A estrutura de participacdes sociais da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. apresentava de acordo com o

Relatério e Contas de 31 de Dezembro de 2010, a seguinte composi¢do:

2 AGUAS o
N PORTUGAL
—

r )
Aguas de Portugal Aguas do Norceste 56,4 Aguas do Portugal
Internacional 100% EPAL g 100% Servigos 100%

Aguas do Tras-os |
-Montas 0 Alts Douro

Agquatsc 00% Valorminho 51% Aquasis 55% AdP Energias 100%
2Z) NetDowre !
Aguas ne Resulima 51% mﬁ;‘:lrM| 1 Q0% Micse 40
de Mogambique " |
1z) Resinorte 7122% Trevo Oeste I5%
AdP Timor-Leste (00% |
m Suldouro €0%
|
Resiestreia 6235%
|
- Agua - UNAPD ERSUC 51.46%
|
. Agua - UNADR Valorlis 51%
|
Agua - EPAL Valnor 51%
|
Agua - UNI Valorsul 56, 7%
|
Residuos - UNR Amarsul 51%
|
Instrumentais Algar S6%

Outros Negécios

MZ: Mocambique / TL: Timor Leste

Aguas do Certro
Alengio

|
Aguas Publicas
do Aloritelo

Aguas do Algarve
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A Estrutura de Financiamento da empresa de acordo com os objetivos tragcados nos planos estratégicos

sectoriais para os sectores da dgua e residuos tem conduzido a um refor¢o do endividamento bancario,

representando este 49% da estrutura de capital do Grupo AdP (Relatério e Contas de Junho/2011).

Evolucao da divida bancaria do Grupo AdP
M€
2.925,00 2.978,02
2.581,90
2.262,10
1.877,50
1.653,30
] l l l |
2005 2006 2007 2008 2009 2010 Jun.
2011
30.06.2011 31.12.2010
Empréstimos ndo correntes 2.377.273.935 2.416.057.836
Empréstimos correntes 600.751.204 509.375.118
Disponibilidades (317.760.272) (478.840.367)
Divida 2.660.264.867 2.446.592.587
Subsidios ao investimento |.B68.522.377 |.B42.47].849
Total do capital proprio 955.902.107 928.470.145
Capital 5.484.689.351 5.217.534.582
Divida/total do capital 0,49 047

A componente de financiamento de médio e longo prazo passou de 70% em 2008 para 79% em 2009 e

situava-se nos 86%, em Junho de 2011, do total do endividamento bancario do Grupo.
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Quanto aos empréstimos bancarios por maturidade a situacdo é a seguinte:

30.06.2011 3l.12.2010

Mao correntes

Emprestimos bancarios — BEI 1.679.460.935 1.606.082.801
Emprestimos bancarios — banca comercial
Empréstimos obrigacionistas 500.000.000 500.000.000
Outros emprestimos bancarios 175.232.314 285.644.937
Correntes
Emprestimos bancarios 377970433 3127.884.637
2.732.663.682 2.719.612.375
Atk | ano 377970433 317.884.636
Delalanos 64.936.027 58.346.912
Deladanos 81.137.095 60.907.258
De 3 a+4anos 65.823.153 82.180.803
De4abanos 71163974 63.376.414
Superior a 5 anos 2.070.633.001 2.126.916.332

2.732.663.682 2.719.612.375

A situacdo é, portanto, de uma elevada divida bancadria, cujo montante tem evoluido em continuo aumento
a médio e longo prazo, por contraposicdo a uma diminuicdo registada na divida a curto prazo. Na pratica
pode tratar-se de uma transferéncia das exigéncias a curto prazo para médio e longo. Globalmente, porém,

existe um significativo aumento da divida total.

Também no que respeita ao Desvio Tarifario registou-se um agravamento nos primeiros 6 meses do ano de

2011.

30.06.2011 3l.12.2010

Desvio tarifario bruto — activo 348243282  310.762.868
Desvio tarifario bruto — passivo (145.529.589) (135.317.264)
Desvio liquido 202.713.693 175.445.604

Registo também para as dividas dos municipios ao Grupo AdP que em Junho de 2011 se situavam nos 325

ME€, o que representa um agravamento de 70 M€ em apenas 6 meses.

De acordo com as informagdes transmitidas pelo ultimo Presidente do Grupo (Eng2 Pedro Serra) durante a
audicdo parlamentar em meados de Outubro, esse valor teria ja entdo aumentado, situando-se préximo dos

400 M €.
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30.06.2011 301.12.2010

Clientes Municipios nao correntes

Clientes Municipios - Acordos 30.666.698 21.337.122
Clientes Municipios - Injungoes 157001157 |3.768.643
Clientes Municipios - Qutros 4452516

50.820.371 35.105.765

Clientes Municipios correntes

Clientes Municipios - TRH 2264.019 2.987 946

Clientes Municipios - Acordos 27.074.127 22.559.956

Clientes Municipios - Injungdes 21.458.1267 24.057.585

Clientes Municipios - Outros 211006469  159.385.048
261.802.881 208.990.535

Clientes Municipios cobranca duvidosa 4.884.378 4.407.108
Perdas por imparidade - Municipios (4.864.117) (4.386.847)
20.261 20.261

Clientes Municipios |uros de Mora 12.952.428 10179019

12.952.428 10.179.019
325.595.942 254.295.580

O Grupo Aguas de Portugal, veiculo estatal para as politicas de 4gua e saneamento sofre neste momento
o impacto dos sistemas de segunda geragdo que absorveram mais recursos que os previstos e geraram
menos receitas que o esperado. Seis dos dezoito sistemas multimunicipais apresentam situacao

financeira preocupante.

S3do necessarias medidas imediatas que invertam o circulo vicioso que estd a arrastar o grupo para a

insustentabilidade.

Problemas
S.M.M. de alta

Dividas das Repercusséao
autarquias. autarquias e

consumidor
final

Desacordo
sobre modelo,
tarifas e

faturagao

As dividas das autarquias ao Grupo AdP, proximas dos 400M€, resultam numa situagdo insustentdvel e

injustificada na medida em que o servigo continua a ser prestado e faturado ao consumidor.
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Evolucao das dividas dos municipios ao
Grupo AdP (M €)
315,7 325,5
264,3
ZIS&2 I I I I
2007 2008 2009 2010 Jun. 2011

A compatibilizacdo dos défices tarifarios como proveitos, que se tem vindo a agravar e que representa ja
5,1% do volume de negdcios do Grupo, é também uma situagdo preocupante porque ndo é evidente a

forma como sera efetuada a sua total recuperagao.

G) SITUACAO NOS SISTEMAS DE BAIXA

A falta de integra¢do Alta e Baixa é um dos fatores responsaveis pela deficiéncia e ineficiéncia do
sistema. O facto de a gestdo da alta e baixa estarem entregues a entidades gestoras diferentes tem

dificultado a coordenagao entre os dois segmentos.

Na drea de coordenacdo alta/baixa o insucesso foi enorme. Em varios casos as projecdes de evolugdo
populacional e dos consumos que fundamentaram os sistemas de alta, vieram a mostrar-se desajustadas
da realidade, conduzindo por vezes ao sobredimensionamento do sistema. Acresce que em muitas
situacOes os investimentos previstos para a construcado da rede de baixa pelas autarquias ndo se vieram a

verificar agravando assim a subutilizagdo destes sistemas de alta

Também na baixa varios sistemas ocorreram fendmenos que implicaram um sobredimensionamento ou
desajustamento (por excesso) estimativas de consumo: nivel de ligacGes inferior ao previsto, receitas que
ndo se vieram a verificar, reniténcia na adesdo ao servi¢co nas zonas do interior face a existéncia de

solugdes individualizadas.

Este fendmeno ocorreu também em sistemas em baixa concessionados a privados. Veja-se, por exemplo,
gue nas 29 concessOes privadas existentes em 2010 ja se tinham verificado 16 renegocia¢des dos
contratos de concessdo, motivados pela necessidade de melhorar as condi¢des financeiras e de

explora¢do das mesmas.
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Com a excec¢do da ADRA, o desenho dos sistemas de baixa é o mesmo de ha 20 anos, ou seja, persistem
inimeras entidades gestoras que ndo sdo, nem nunca serdo vidveis, se ndo forem integradas e geridas
num sistema de maior dimens3do. A falta de dimensdo e escala dos sistemas causa perdas de eficiéncia,
qgue se verificam designadamente ao nivel da gestdo operacional, e dos enormes niveis de perdas e

afluéncias indevidas registados.
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1.2 PRINCIPAIS PROBLEMAS

Ao longo das audicdes os intervenientes apontaram diversos problemas que constituem oportunidades
de melhoria dos servicos de d4gua em Portugal. E possivel sintetizar e agrupar os seguintes problemas

principais:

A) INCUMPRIMENTO DAS METAS PARA O ATENDIMENTO DE SANEAMENTO DAS Acuas ResIDUAIS

A taxa de atendimento dos servicos de saneamento de aguas residuais é significativamente inferior as
metas previstas no PEASAAR: o desvio nos servicos de saneamento geral é de 9%, e no servigo com

tratamento o desvio é de 19% relativamente as metas definidas para 2012.

Ora, dado o ponto de situacdo da execugdo dos investimentos em curso e a reduzida capacidade
financeira para investimento disponivel no Pais, estd claramente em causa a possibilidade de
cumprimento das metas estabelecidas no PEASAAR. Por outro lado, é muito discutivel que do ponto de
vista do custo/beneficio fizesse sentido realizar os investimentos necessérios ao atingimento das metas

previstas no PEASAAR para o saneamento de dguas residuais.

B) AUSENCIA DE DIMENSAO E DE ESCALA

A profusdo e pulverizagdao de entidades gestoras, quer em alta quer em baixa, criam um panorama
caracterizado pela insuficiente dimensao dos sistemas e pelo desperdicio de potenciais economias de
escala, gama e processo. A consequéncia é um significativo desperdicio de recursos e de ganhos de

eficiéncia.

C) DISPARIDADE TARIFARIA LITORAL/INTERIOR

A disparidade tarifaria verificada sobretudo entre os sistemas do litoral e do interior € um problema de

coesao territorial e de justica social.

A diferenca tarifaria paga pelos consumidores dos servigcos de agua resulta quer de diferencas nos custos

dos servicos, quer na diferenca das opcgdes tarifarias das entidades gestoras.
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Assim, a imposi¢cdo de uma cobertura integral de custos implicara sé por si grandes diferencas tarifarias,
visto que os custos de prestacado dos servicos de agua sao significativamente maior no interior do pais do
qgue no litoral. Assim sucede quer pelo custo do servico que é agravado pela extensdo territorial e pelas

caracteristicas geo-morfoldgicas, quer pela muito menor densidade populacional.

Mas, as disparidades tarifarias resultam muitas vezes de opg¢des das entidades gestoras, sobretudo

guando optam por subsidiar total ou parcialmente os servicos de dguas.

Qualquer que seja a causa, a disparidade tarifdria é muito preocupante da perspectiva da coesao

territorial e da justica social.

E que esta disparidade afecta sobretudo os sistemas do interior e assim, aumentando ainda mais os
custos relativos de viver e trabalhar no interior do pais, e afectando populacdes e empresas que registam

niveis de rendimento e capacidade econdmica historicamente mais baixos.

D) AUSENCIA DE RECUPERAGAO INTEGRAL DE CUSTOS PELAS TARIFAS

Uma expressiva maioria de entidades gestoras, em particular as entidades municipais responsaveis por
redes de baixa, ndo recuperam através das tarifas a totalidades dos custos incorridos na prestacdo dos

servigos.

A ndo recuperagao integral dos custos obriga a subsidiagdo dos servigos pelos contribuintes, induzindo
irracionalidade no sistema. Por outro lado, a recuperagdo integral de custos através das tarifas é uma

orienta¢do da Diretiva-Quadro da Agua.

Num cenario de ajustamento em baixa dos orcamentos de Estado e municipais, esta situagdo vai levar a
sustentabilidade dos sistemas. Tal fendmeno tem ja ocorrido com muitas autarquias, que perante as
redugdes das transferéncias do Orgcamento de Estado e a imposi¢do da diminui¢do do seu endividamento

tém deixado de pagar as tarifas da alta.

Outra consequéncia preocupante desta situacdo é a indisponibilidade de fundos para aplicar na
manutencdo e renovacao das redes mais antigas. A falta de atempada manutencdo e renovacgdo é grave
na medida em que, no curto prazo amplia as perdas de agua e desperdicios e, no longo prazo, aumenta

os custos de reparacao e as necessidades de novos investimentos de raiz.
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E) INEFICIENCIAS E PERDAS NA OPERACAO DOS SISTEMAS

Foram identificadas situa¢Oes relevantes de ineficiéncia e perdas nos sistemas que decorrem de factores
como: sobredimensionamento de redes, desarticulagdo entre sistemas de alta e de baixa, elevados niveis
de perdas de dgua em varios sistemas e desaproveitamento dos potenciais ganhos com eficiéncia

energética.

Em particular no que se refere ao controlo de perdas a situacdo tem evoluido positivamente, de acordo
com os dados do INSAAR para o ano 2009, as perdas nos sistemas de abastecimento (entre captacgdo e

distribuicdo) situa-se nos 25%.

F) AUMENTO DO RISCO E DA DEGRADACAO DA SITUACAO FINANCEIRA DO GRUPO AGUAS DE PORTUGAL
A situacdo financeira do Grupo Aguas de Portugal apresenta quatro problemas essenciais:

1) O nivel de endividamento do Grupo Aguas de Portugal é muito elevado e tem crescido
significativamente. Os racios de solvabilidade também tém tido uma evolucgdo negativa. Esta situacdo
é particularmente preocupante devido ao risco de aumento dos juros e a situagdo econdémico-
financeira do Pais;

2) A situacdo econdmico-financeira muito grave em que se encontram algumas das sociedades do
Grupo AdP. Em situagdo de faléncia técnica encontram-se ja as Aguas de Tras-os-Montes e Alto
Douro, Aguas do Norte Alentejano e a SimLis. A caminho dessa situacdo estdo as Agua do Centro
Alentejo e as Aguas do Zézere e Cda, apesar de neste ultimo caso, a empresa ja sido alvo de
recapitaliza¢do;

3) Agravamento crescente das dividas dos municipios ao Grupo AdP, em Junho de 2011 situavam-se
nos 325 M€, o que confirma a tendéncia de agravamento neste particular, mesmo tendo em conta
gue o valor das Injungdes colocadas em tribunal ascende a 58 milhdes de euros, importara encontrar
uma solugdo conjunta, que por um lado permita as autarquias honrar os seus compromissos e por
outro garanta a Agravemento crescente da divida dos municipios as sociedades do Grupo Aguas de
Portugal. As dividas dos municipios ao Grupo AdP, em Junho de 2011 situavam-se nos 325 M€, o que
confirma a tendéncia de agravamento neste particular, mesmo tendo em conta que o valor das
InjuncGes colocadas em tribunal ascende a 58 milhdes de euros. Esta situacdo é particularmente
grave na medida em que os municipios sdo os principais clientes do Grupo AdP. Por outro lado, este
risco adensa-se perante as perspectivas financeiras dificeis dos municipios, em particular devido as

obrigacdes de ajustamento financeiro a que estdo sujeitos;
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4) Incapacidade financeira para realizar significativos investimentos. Apesar de as metas de
atendimento assumidas exigirem ainda a realizagdo de avultados investimentos, o Grupo AdP parece
ter poucas possibilidades de — na situacdo actual — assumir tal execu¢do. Com efeito, o acesso a
financiamento bancario adicional ndo deverad ser significativo, a disponibilidade de capitais préprios é

escassa para a dimensao do desafio.
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1.3  PROPOSTAS DE ACAO DAS ENTIDADES OUVIDAS

O conjunto de audicdes realizadas demonstrou a necessidade de introduzir profundas melhorias e
alteracdes em matéria de servicos de aguas. As diversas entidades apontaram diferentes solucdes, varias

delas coincidentes.

Elencam-se abaixo as principais propostas de acdo indicadas pelas entidades intervenientes nas audigdes,

com referéncia a autoria de cada uma:

REORGANIZAGAO DO SISTEMA

l. Racionalizagdo por via de consolidacdo horizontal dos sistemas, em conjuntos de maior

dimensdo, eventualmente integrando:
a) Na alta, agrupar os sistemas das regides do litoral e do interior;
b) Na baixa, agrupar sistemas contiguos;
c) Agrupar os servicos de dgua e saneamento.

(ERSAR, CNA, APAD, APESB, AEPSA e ANMP);

Il Verticalizagdo da alta e da baixa dos sistemas.

(AEPSA, PPA, Eng? Veiga Frade);

Il. Relativamente a titularidade e gestdo dos servicos e do Grupo AdP:

1. A maioria das entidades afirmou-se neutral relativamente a privatizacdo de ambos; o
CNA admitiu uma possivel privatizacdo dos servicos em 2 eixos: a exploracdo, com

pequenas extensdes de investimento e as componentes acessorias da AdP;
2. Foi admitida a concessdo a privados da gestdo de servicos (AEPSA);

3. O ciclo urbano da 4gua devera ficar sob a responsabilidade da mesma entidade: AA, AR,

Aguas Pluviais (Prof. Doutor Eng.2 Joaquim Pogas Martins).

V. Revisdo dos prazos de concessdo de alguns contratos de concessdo. (PPA e ANMP).
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PLANEAMENTO DE INVESTIMENTOS

V. Revisdo das metas do PEAASAR Il em termos de taxas de atendimento, em particular quanto ao

saneamento, tendo em conta os atuais niveis de atendimento ja atingidos. (INAG, APESB e AdP);

VI.  Nos espacos rurais e de montanha devem ser ponderadas solu¢des individuais descentralizadas,

sem liga¢do ao conjunto da rede. (APAD, APESB).

TARIFAS E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA DOS SERVICOS
VII.  Assegurar a recuperacdo integral dos custos dos servicos (ERSAR, APAD, AdP, INAG e APRH);
VIIl.  Défice tarifario crescente no setor. (Prof. Doutor Eng.2 Joaquim Pog¢as Martins e PPA);
IX. Relativamente a harmonizagdo tarifaria:
a) As entidades recusaram uniformidade nacional;

b) Vdérias entidades defenderam a harmonizagdo tarifaria por via da consolidacdo entre

sistemas do litoral e interior (APDA, APESB ANMP e AEPSA);

¢) Fundo de equilibrio tarifario como mecanismo de perequacdo entre tarifas de varios

sistemas distintos. (ANMP);

X. Introducdo de mecanismos de garantia de acessibilidade econémica (ERSAR); que apoiem os

individuos mais vulneraveis e ndo os sistemas. (Eng.2 José Veiga Frade e APRH);

Xl.  Outras solugBes para a sustentabilidade dos sistemas: otimizagdo dos custos; procura da
dimensdo 6tima dos sistemas e equipamentos; eficiéncia dos sistemas, designadamente pelo
controlo niveis de perdas; aposta na eficiéncia energética e na eficiéncia do consumo (importancia

do “Plano Nacional do uso eficiente da Agua”). (INAG, CNA e Eng.2 José Veiga Frade).
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ANEXO A - RELATORIOS INDIVIDUALIZADOS DAS AUDICOES
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Audicdoes em Comissao

Assunto: Sobre a qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de

saneamento

Entidade

1 [27-09-2011 ERSAR - Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos

2 |12-10-2011 IAPDA - Associac¢do Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Agua

3  |12-10-2011 IAPESB - Associacdo Portuguesa para Estudos de Saneamento Bésico

4 |18-10-2011  |AdP - Aguas de Portugal, SA

5 [25-10-2011  [INAG - Instituto da Agua

6 [25-10-2011  |CNA - Conselho Nacional da Agua

7 |02-11-2011 Eng? José Veiga Frade

8 [02-11-2011 IANMP - Associacdo Nacional de Municipios Portugueses

9 |02-11-2011 Prof. Dr. Eng? Joaquim Pogas Martins

10 |08-11-2011 Dra. Catarina Albuquerque

11 (08-11-2011 IAEPSA - Associacao das Empresas Portuguesas para o Sector do Ambiente

12 |15-11-2011 IAPRH - Associacdo Portuguesa dos Recursos Hidricos

13 |15-11-2011 PPA - Parceria Portuguesa para a Agua




Comissao do Ambiente, Ordenamento do Territorio e Poder Local

Data: 27 de setembro de 2011

Relatdrio de Audicao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

ERSAR, Entidade Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos, I.P.

Eng.2 Jaime Melo Baptista, Presidente do Conselho Diretivo, e os Vogais, Dra.

Maria Fernanda Macas e o Eng.2 Carlos Lopes Pereira.

Comissdao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Sustentabilidade dos Servicos de abastecimento da 4dgua e saneamento em

Portugal — A perspetiva da ERSAR”

O Sr. Vice-Presidente da Comissdao, Deputado Fernando Marques, Presidiu a
audicdo, e comecou por dar as boas-vindas aos representantes da entidade

presente. Deu conta do objetivo da audicdo.

De seguida, deu a palavra a palavra aos convidados para uma intervencao.

O Sr. Eng.2 Jaime Melo Baptista fez uma apresentagdo sobre o titulo
“Sustentabilidade dos Servigos de abastecimento da 4gua e saneamento em
Portugal — A perspetiva da ERSAR”, que foi disponibilizada por via eletrénica aos
senhores Deputados e através da qual fundamentou em particular os seguinte

pontos:

Setor muito complexo com cerca de 500 entidades estatais, municipais e privadas,
com diferentes modelos de governo sobre as quais através da recente lei
277/2009 a ERSAR tem poderes regulatérios. Matriz altamente complexa em

termos de heterogeneidade, dimensdes e modelo de gestao.

Em termos de sustentabilidade social cerca de 97% da populagdo tem acesso a
abastecimento de agua sendo que, 97% da agua controlada é de boa qualidade e

cumpre os padroes exigidos. No que se refere ao saneamento a taxa de cobertura
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do servico com tratamento de aguas residuais é de 81%, inferior ao objetivo

previsto no PEASAR.

O indicador de acessibilidade econdmica do servico é de 0,5% que compara com
as recomendacdes da OCDE e dos Estados Unidos que sugerem respetivamente
valores inferiores a 3% e a 2,5%. A situacdo é pois bastante confortavel mas com

pressao de subida.

Em termos de sustentabilidade técnica ha claramente uma evolugdao no bom
sentido para as entidades que atualmente sdo objeto de regulacado, verificando-se

contudo situacGes de sobre utilizacdo e subutilizacdo de infraestruturas.

Y

No que se refere a sustentabilidade ambiental, para as entidades atualmente
reguladas, concessoes, a situacdo tem evoluido positivamente no que se refere a
taxa de perdas, eficiéncia energética, analises de dguas residuais e comprimento
dos pardmetros de descarga. A situacdo podera contudo apresentar-se muito

diferente nas novas entidades que entram este ano no ciclo regulatério.

No que concerne a sustentabilidade econémica e financeira os sistemas estatais os
sistemas do interior apresentam sinais preocupantes sendo que 5 precisam com

urgéncia de reforgo de capital.

Em alguns destes sistemas multimunicipais tem vindo a ser aprovadas tarifas
abaixo das necessdrias quer para a agua quer para o saneamento. Deve pois
ponderar-se se este diferencial deve ser corrigido apenas pelo aumento de tarifa
ou reduzindo custos através de economias de escala, gama e processo e aumento

da eficiéncia das entidades gestoras.

Nos sistemas municipais a dispersdo tarifaria é enorme, verificando-se ainda um
baixo grau de recuperacao de custos e uma elevada subsidiacdo municipal. Face

aos problemas atras expostos a ERSAR recomenda a aplica¢do de medidas para:
A. A conclusdo da racionaliza¢do dos servicos de titularidade estatal;

B. Aracionaliza¢do dos servicos de titularidade municipal (agora sujeitos a

regulacdo);
C. Introducgdo de mecanismos de garantia de acessibilidade econdmica;

D. O reforgo da eficiéncia e da eficacia do sector.
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O detalhe destas medidas foi exposto pelo interveniente e consta da apresentagao

distribuida.

IntervengGes: O Senhor Deputado Mario Magalhdes (PSD), colocou diversas questdes
relativamente a assimetrias Regionais; sustentabilidade econdmica e financeira do
sistema em alta e baixa; disparidade dos tarifarios em alta e baixa (maior);

aproveitamento dos fundos comunitarios.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS) colocou diversas questdes
relativamente a medidas para a harmonizacdo de tarifarios; revisdo do PEAASAR II;
ERSAR estd em condicdes, em termos de meios, ao alargamento das suas

competéncias.

O Senhor Deputado Altino Bessa (CDS-PP) colocou diversas questdes

relativamente a reducdo ou ndo do numero de entidades gestoras do sistema;

O Senhor Deputado Paulo Sa (PCP) colocou diversas questdes relativamente a

privatizacdo do Grupo AdP.

O Sr. Eng.2 Jaime Melo Baptista usou da palavra para responder as diversas entidades, através dos
respetivos representantes, usaram da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos

Senhores Deputados presentes.

O Senhor Vice-Presidente Deputado Fernando Marques, encerrou posteriormente os trabalhos,
agradecendo as informagdes, documentagdo entregue e esclarecimentos prestados pelos convidados,

bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicdo foi gravada, constituindo a gravagao parte integrante deste relatério.
Link: 20110927

(Arquivo/comissdes/Comissio de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20110927)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20110927caotpl_ersa.wmv

Comissao do Ambiente, Ordenamento do Territorio e Poder Local

Data: 12 de outubro de 2011

Relatdrio de Audicao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

Associagdo Portuguesa de Distribui¢do e Drenagem de Agua (APDA)

Eng.2 Rui Godinho, Presidente, estando também presentes: Eng.2 Nelson Geada,
Vice-presidente do Conselho Diretivo e Dr. Sérgio Hora Lopes, Presidente do

Conselho Fiscal.

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de dguas e de

saneamento”

O Sr. Vice-Presidente da Comissdao, Deputado Fernando Marques, presidiu a
audicdo, e comecou por dar as boas-vindas aos membros da entidade presente, e

deu conta do objetivo da audigdo.

Depois, deu a palavra ao Deputado Mario Magalhdes (PSD) que apresentou o

requerimento que serviu de base as audigGes.

De seguida, o Sr. Vice-Presidente deu a palavra a entidade convidada, para uma

intervencgao.

O Sr. Eng.2 Rui Godinho entregou aos senhores Deputados um livro sobre “Agua e
Saneamento em Portugal - O mercado e os precos” elaborado pela APDA, em

2010.

Seguidamente, o Sr. Eng.2 Rui Godinho fez uma apresenta¢do sobre esta tematica,
que foi disponibilizada por via eletrénica aos senhores Deputados e através da

qual fundamentou a sua intervengao:

No sector coexistem entidades gestoras (EG): prosperas e financeiramente
desequilibradas; bem e mal dimensionadas; eficientes e ineficientes; com custos

muito diferentes para servigos idénticos; com praticas de recuperacgdo de custos e
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outras dependentes da subsidiacdo; com precos no consumidor acessiveis e outras

com valores desproporcionados.

Os fatores que contribuiram para este panorama foram: os vultuosos
investimentos realizados em poucos anos para superar atrasos; o esforco de
investimento em regides com condi¢Ges adversas (com economias de escala mais
dificeis e custos maiores), decorrendo dai os custos operacionais mais elevados e

menores capacidades de gestao.

Isso implicou que alguns erros tivessem sido cometidos, como sejam:
- Planeamento inadequado;
- Sobredimensionamento de sistemas;

- Selecdo de solugdes pouco eficientes e criacdo de EG do mesmo tipo para

realidades demograficas e socioecondmicas diferentes.

A complexa situacdo financeira do setor afeta operadores publicos e privados,
modelos de gestdo de administracdo direta ou indireta, entidades municipais ou

multimunicipais.

Verifica-se uma grande quantidade de EG, onde um tergo das mesmas tem menos

de 5.000 clientes e apenas 7% tem mais de 50.000 clientes.

Um dos aspetos aludidos de falta de sustentabilidade de algumas EG é um

problema de escala.

Relativamente aos precos da agua temos que as EG que servem menos utentes
sdo as que tém pregos mais baixos e as que servem mais utentes sdo as que tém

0s precos mais altos.

O prego médio da agua é de 0,741 €/m? para um consumo de 120m> e de 0,853
€/m?> para um consumo de 200m?>. Os precos de saneamento sd0 mais baixos que

os da agua: as vezes metade ou menos de metade do preco da agua.

A dispersdao de tarifarios constitui uma forte distorcdo na sua racionalidade,
equidade e sustentabilidade. E necessario evoluir para uma harmonizacdo

tarifaria.
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IntervengGes:

As propostas para melhorar o sector sdo:

- a reorganizacdo, particularmente na baixa, através da integracdo

horizontal e aglomeracao de varios municipios;

- prever solucdes especiais para os espacos rurais e de montanha que tém

de ser ponderadas e diferentes das dos espacos urbanos.

A grande diferenca de precos que deveriam ser praticados, para recuperar os
custos, nos sistemas do litoral e nos do interior, revela que as populacdes do
interior devem ser compensadas porque ndo podem pagar as tarifas que cubram

os custos. Sugere-se, assim, a criacdo de um Fundo de Equilibrio Tarifario.

Em alternativa, ndo havendo esse Fundo, propde-se a fusdo de operadores do
litoral e do interior, fazendo-se a perequacdo dentro de cada sistema e ndo ao

nivel nacional.

E necessdrio: racionalizar tarifas; reforcar a dependéncia e meios de

funcionamento do regulador;

O detalhe intervencdo efetuada consta da apresentagao distribuida.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS), colocou diversas questdes
relativamente a: cobertura dos custos; contributos da APDA; revisdo do PEAASAR
II; reutilizagdo das aguas residuais; Plano Nacional para o uso eficiente da agua;

peso da ERSAR; privatiza¢do da Empresa Aguas de Portugal.

O Senhor Deputado Mauricio Marques (PSD) colocou diversas questdes
relativamente a: solu¢Bes para os investimentos realizados “em alta”; importancia
da escala; disparidade de tarifarios; solucdo para as perdas; custos das entidades

concessionadas.

O Senhor Deputado Artur Rego (CDS-PP) colocou diversas questdes relativamente
a: numero de entidades gestoras; tarifas sociais; diferenciacdo de consumos;

criacdo de empresas de gestdo, absorvendo os pequenos municipios.

O Senhor Deputado Paulo Sa (PCP) colocou diversas questdes relativamente a:
suficiéncia dos fundos comunitarios para aumentar atuais taxas de cobertura;

existéncia de um fundo de equilibrio tarifario; tarifas sociais; adequacdo da
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legislagdo atual; privatizacao da AdP.

O Sr. Eng.2 Rui Godinho usou da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos Senhores

Deputados presentes.

O Sr. Vice-Presidente da Comissdo, encerrou posteriormente os trabalhos, agradecendo as informacdes,
documentacdo entregue e esclarecimentos prestados pelos convidados, bem como as questdes

colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicdo foi gravada, constituindo a gravacao parte integrante deste relatério.
Link: 20111012

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20111012)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111012caotpl_apda.wmv

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 12 de outubro de 2011

Relatério de Audigao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

APESB - Associagdo Portuguesa de Engenharia Sanitaria e Ambiental (anteriormente

designada Associacao Portuguesa para Estudos de Saneamento Basico)

Prof. Antdnio Jorge Monteiro, Presidente APESB, Prof. Anténio Carvalho Albuquerque,

Vice-Presidente, e o Prof. José Saldanha Marques, Presidente Conselho fiscal.

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de

saneamento”

O Sr. Vice-Presidente da Comissdo, Deputado Fernando Marques (PSD), presidiu a
audicdo, e comecou por dar as boas-vindas a entidade presente. Deu conta do

mandato do objetivo da audicdo.

Depois, deu a palavra ao Deputado Mauricio Marques (PSD) que apresentou o

requerimento que serviu de base as audicGes.

De seguida, deu a palavra a palavra as entidades convidadas para uma intervencao.

O Sr. Prof. Anténio Jorge Monteiro realizou a sua intervencdo, apoiando-se numa
apresentacdo designada “Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento
de 4dgua e de saneamento”, que foi disponibilizada por via eletrénica aos Senhores

Deputados e através da qual fundamentou em particular os seguinte pontos:

No que respeita aos objetivos estipulados no PEAASAR 2007-2013, e de acordo com os
dados mais recentes (ERSAR), em termos de abastecimento de dgua ja se ultrapassou a
meta de 95% fixada em termos de cobertura do pais com sistemas publicos de AA. Em
termos de aguas residuais, a meta de 90% nao serd alcangada; eventualmente podera

ser possivel chegar aos 80%.

Nos sistemas de saneamento, em particular nas zonas rurais, muitas vezes as solu¢des
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Intervencgdes:

mais indicadas sdo descentralizadas (solugdes individuais). Relativamente aos sistemas
existentes, s6 valera a pena substitui-los por sistemas de maior dimensdo se

efetivamente estes constituirem um problema ambientais ou de saude publica.

Verificou-se nos ultimos anos uma sensivel melhoria na qualidade da agua mas, fora
das areas concessionadas, os niveis de perdas e afluéncias indevidas sdo ainda muito

elevadas.

Necessdrio reduzir a disparidade de tarifarios nos varios pontos do Pais de forma a
permitir precos adequados no interior. O preco do servico em zonas dispersas do
interior mesmo assente em projetos tecnicamente adequados pode ser varias vezes
superior ao preco do litoral sendo necessario encontrar solugdes para atenuar esta

disparidade.

O redesenho dos S.M.M pode trazer vantagens de economia de escala, gama e

processo e facilitar uma tarifa mais adequada no interior sem penalizar o litoral.

O fundo de equilibrio tarifario como ndo obriga a economias de escala pode perpetuar

ineficiéncia.

Com os atuais niveis de atendimento em AA e AR ja alcangados a prioridade deve ser

agora dar ao cumprimento da legislacdo dos planos de Bacia Hidrografica.

Necessdrio melhorar a gestao de ativos, conseguindo em particular maior eficiéncia na

redugao de perdas e afluéncias indevidas assim uma maior eficiéncia energética.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS), colocou diversas questdes relativamente a
coberturas dos custos do servico; revisdao do PEAASAR II; reutilizagdo das aguas

residuais; o plano nacional para o uso eficiente da agua; a privatizacdo da AdP;

O Senhor Deputado Mauricio Marques (PSD) colocou diversas questdes relativamente
a investimentos em alta realizados nos ultimos anos; disparidade dos tarifarios; solugao
para o nivel de perdas; custos das entidades concessionadas; existéncia de municipios

com dois sistemas;
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O Senhor Deputado Artur Rego (CDS-PP) colocou diversas questdes relativamente a
numero de entidades gestoras do sistema; tarifas sociais; diferenciacdo de consumos; a
criacdo ou ndo de empresas de gestao, absorvendo os municipios de menor dimensao;

sobredimensionamento no Algarve dos sistemas em funcdo da época de verao;

O Senhor Deputado Paulo Sa (PCP) colocou diversas questdes relativamente a fundos
comunitarios; existéncia de um Fundo de Equilibrio Tarifario (FETA); tarifas sociais;

alteracdes a atual legislacdo; privatizacdo do Grupo Aguas de Portugal;

O Sr. Prof. Anténio Jorge Monteiro usou da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos

Senhores Deputados presentes.

O Senhor Vice-Presidente da Comissao, Deputado Fernando Marques, encerrou posteriormente os
trabalhos, agradecendo as informacGes, documentacdo entregue e esclarecimentos prestados pelos

convidados, bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados.

A audicdo foi gravada, constituindo a gravacao parte integrante deste relatério.
Link: 20111012

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20111012)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111012caotpl_apesd.wmv

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 18 de outubro de 2011

Relatério de Audigao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

Aguas de Portugal, S.A.

Eng.2 Pedro Serra, Presidente do C.A. das AdP e o Dr. Justino Carlos, Vogal do C.A.

Comissao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de

saneamento”

O Sr. Presidente da Comissdao Deputado Ramos Preto (PS) comecgou por dar as boas-

vindas aos elementos da entidade presente. Deu conta do objetivo da audicdo.

De seguida, deu a palavra ao Deputado Antdnio Leitdo Amaro (PSD) que apresentou o

requerimento que serviu de base as audicGes,

Depois deu a palavra a palavra a entidade convidada para uma intervengao.

O Sr. Eng.2 Pedro Serra realizou a sua intervengao, apoiando-se numa apresentagao,
que foi disponibilizada por via eletrénica aos Senhores Deputados e através da qual

fundamentou em particular os seguinte pontos:

O setor de abastecimento de dgua e tratamento de aguas residuais € um monopdlio
natural que dificilmente pode ser abandonado. Estamos num setor de capital intensivo
onde s6 o grupo aguas de Portugal investiu nos ultimos 15 anos cerca de 6.500 milhdes

de euros.

A Aguas de Portugal s3o um grupo da maior relevancia a nivel nacional, tem cerca de
7.000 milhGes de euros de ativos, e a cuja sustentabilidade deve ser atribuida a maior

importancia pelas autoridades nacionais e todo o setor politico.

As entidades gestoras neste setor sdo predominantemente publicas, seja através do

grupo AdP nos sistemas multimunicipais seja através das autarquias locais na gestao
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das redes de baixas.
O setor debate-se com 3 problemas fundamentais:

e Falta de eficiéncia - existéncia de inUmeros operadores que devido a falta de

escala em nenhuma circunstancia poderao vir a ser eficientes;

e  Falta de sustentabilidade — muitos operadores ndo recuperam os custos através

das receitas;

e Falta de financiamento — falta de disponibilidade para investimentos de grande
dimensdo que por vezes ndo garantem o retorno, agravados pelo atual contexto

financeiro.

A reforma de 1993 alterou de facto o panorama do abastecimento de 3agua e
tratamento de d4guas residuais. Verificou-se uma abertura ao setor privado e uma
empresarializagdo através de concessdes e conduziu também a separacdo da alta e da
baixa com vantagens e inconvenientes. Assentou contudo investimentos muito pesados
que hoje comprometem por vezes a sustentabilidade de alguns sistemas

multimunicipais.

Em matéria de tarifas verificamos que é nas autarquias com FEF per capita mais
elevado que a recuperagdo de custos é menor obrigando a grande subsidiacdo. Na
situagdo atual temos por um lado autarquias muito populosas do litoral, que em 1993
ja tinham rede de baixa e recuperavam os custos, e que com esta reforma viram as suas
condigcdes de servico substancialmente melhoradas pelos sistemas multimunicipais que
foram criados. Temos por outro lado um vasto conjunto de municipios do interior, de
populacdo rural e dispersa, onde a rede em baixa ndo tem suficiente extensdo e se
apresenta na maioria dos casos degradada, em que ndo existe capacidade técnica
suficiente e também ndo podem ter recurso a privatizacdo pois as tarifas resultantes

seriam completamente desproporcionadas.

Existe pois um enorme problema de sustentabilidade no setor onde se verifica um
défice anual de recuperacdo de custos de cerca de 700 milhdes de euros/ano. Nos
sistemas municipais a tarifa média é de cerca de 1,5€, a tarifa necessaria seria na ordem
de 3€ a 4€ por m>. Cerca de 700 milhes de euros que n3o sdo pois cobrados e s3o

suportados pelos orgamentos municipais, hoje com sérios problemas de financiamento.
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Registam-se situacdes absurdas de municipios em que o preco de fornecimento pelo
sistema multimunicipal corrigido pelo efeito das perdas poderia atingir cerca de 1€ e

que cobram cerca de 0,30cts ao consumidor final.

No grupo aguas de Portugal a situagao é também muito diferenciada desde empresas
gue prestam servico a mais de 2 milhdes de habitantes e outras a cerca de 130.000. A
extensdo pelo Estado dos sistemas multimunicipais ao interior foi perfeitamente
justificavel pelo tratamento equitativo que deve ser prestado a todos os cidaddos e
porque o pais tem que cumprir os compromissos assumidos com a comunidade

europeia, para os quais recebe importantes montantes de fundos.

Verifica-se efetivamente algum sobredimensionamento mas devido fundamentalmente
ao facto de as autarquias ndo terem investido na rede em baixa e utilizarem portanto
apenas uma parte da capacidade que foi instalada. Os sistemas de alta tém também
que produzir para suprir as perdas das redes de baixa e estdo dimensionados para esse

efeito.

No grupo Aguas de Portugal regista-se uma importante divida das autarquias, cerca de
400 milhoes de euros. O gripo regista igualmente um défice tarifario de cerca de 310
milhGes de euros. Verifica-se também uma diferenga de tarifas significativas no grupo
com 0.34cts nas Aguas do Douro e Paiva, 0.65cts na Aguas de Tras os Montes para o
setor da dgua enquanto para o setor do saneamento temos 0.27cts na Sanest e 0.64cts

na Aguas de Tras os Montes e Alto Douro.

Seis dos sistemas multimunicipais num conjunto de trinta e dois apresentam problemas
de sustentabilidade (Zézere e Coa, Aguas de Tras os Montes e Alto Douro, Norte
Alentejano, Aguas do Centro, Centro Alentejo e Simlis). O grupo é pois sustentdvel
sendo no entanto necessario adotar solu¢gdes como a fusdao de empresas, extensao dos
contratos de concessdo e mesmo a reformula¢gdo dos modelos de negdcio atualmente
aplicados. No entanto a recuperac¢do dos sistemas multimunicipais apenas terd sucesso

se a jusante se garantir que existe uma recuperagao de custos nos sistemas em baixa.

O elevado montante de dividas das autarquias pode por em causa a sustentabilidade do
grupo. A divida do grupo é importante mas é sobretudo a médio e longo prazo (cerca
de 2.300 milhdes de euros a médio e longo prazo). O grupo AdP tem vivido equilibrado
ndo tendo até a data recebido qualquer indemniza¢cdo compensatdria ou transferéncia

do orcamento geral do estado. Em 2008 apresentou 63 milhdes de resultados positivos,
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em 2009 65 milhdes positivos e em 2010 cerca de 79,5 milhSes. No primeiro trimestre
deste ano regista 49 milhGes de euros e portanto o grupo deve ser considerado como

sustentavel.

IntervengGes: O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS) colocou diversas questGes
relativamente a metas do PEASAR IlI; sustentabilidade da AdP: dividas das
Autarquias, défice e disparidade de tarifas, solucGes locais; privatizacdo da AdP:
ganhos e salvaguardas do interesse publico; garantia da EPAL a empréstimos

contraidos pela AdP.

O Senhor Deputado Jodo Gongalves Pereira (CDS-PP), colocou diversas questdes
relativamente a reorganizacdo da AdP; empresas do grupo AdP em faléncia

técnica; dividas das Autarquias: medidas tomadas pela AdP; papel da ERSAR.

O Senhor Deputado Paulo Sa (PCP), colocou diversas questdes relativamente a

privatizacao da AdP: necessidade para a sustentabilidade do setor da dgua.

O Senhor Deputado Anténio Leitdo Amaro (PSD) colocou diversas questdes
relativamente a recursos hidricos: propriedade do Estado; fusGes de sistemas do
Litoral com o Interior; vantagens e desvantagens do sistema publico ou privado de

aguas; demissdo do C.A. da AdP.

O Sr. Eng.2 Pedro Serra usou da palavra para responder as diversas entidades, através dos respetivos

representantes, para responder as diversas questdes colocadas pelos Senhores Deputados presentes.

O Presidente da Comissdo, Deputado Ramos Preto (PS) encerrou posteriormente os trabalhos,
agradecendo as informacgdes, documentacdo entregue e esclarecimentos prestados pelos convidados,
bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicdo foi gravada, constituindo a gravagao parte integrante deste relatério.

Link: 20111018

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20111018)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111018caotpl.wmv

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 25 de outubro de 2011

Relatdrio de Audicao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

Instituto da Agua (INAG)

Eng.2 Orlando Borges, Presidente

Comissao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de

saneamento”

O Sr. Vice-Presidente da Comissao, Deputado Fernando Marques (PSD), presidiu a
audicdo e comecou por dar as boas-vindas ao residente da entidade presente. Deu

conta do objetivo da audicao.

Depois, deu a palavra ao Deputado Mario Magalhdes (PSD) que apresentou o
requerimento que serviu de base as audig¢des. Entreviu também o Deputado Altino

Bessa (CDS-PP),

De seguida, deu a palavra a palavra ao Presidente da entidade convidada para uma

intervencgao.

O Sr. Eng.2 Orlando Borges fez uma apresentacdo que foi disponibilizada aos

senhores Deputados e através da qual fundamentou a sua intervencao.

Apds informar os Srs. Deputados das competéncias do INAG, apresentou o

panorama atual dos niveis de cobertura dos sistemas publicos em Portugal:

- na dgua atingem 97% da populagdo — supera a meta de 95% do PEAASAR
I;

- no saneamento: 81% da populagdo com sistemas de drenagem -

distante da meta de 90% do PEAASAR II.

Mas existem valores, ao nivel regional e concelhio, que estdo claramente abaixo da

média nacional e das metas estabelecidas no PEAASAR Il. Pelo que, os novos
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investimentos vao ter que ser dirigidos para corrigir estas discrepancias, em
detrimento de investimentos globais que até podem ultrapassar as metas

estabelecidas.

O interveniente chamou a ateng¢do que considera ser economicamente vantajoso,
nem sempre ter sistemas publicos ligados porque a analise custo — beneficio
desses sistemas sdo altos e, em alguns casos, vale a pena apostar em solugbes

individuais.

As perdas em Portugal tiveram uma evolugdo francamente positiva, tendo
ocorrido uma evolugdo de 40% para 25% em 2009. Os motivos que levaram a esta
evolugdo foram: a introducdo do valor econémico da agua e um maior

profissionalismo na gestao.

Portugal tem de cumprir, também, as diretivas comunitdrias e obrigacdes ao nivel

comunitario, o que obriga a fazer investimentos.

Sendo o INAG o organismo intermédio no ambito do POVT/QREN tem feito
exigéncias aos promotores de ordem varia, como seja a ligacdo “alta”/”baixa”.
Acresce que grande parte dos investimentos aprovados sao para o tratamento de

aguas residuais.

Verifica-se, a nivel nacional, que o proveito é inferior ao custo de servigo.
Relativamente ao nivel de recuperacdo dos custos, ha a recuperacdo de 2/3 dos
custos através do pagamento direto dos utilizadores. Para recuperar os custos
faltam 510 milhdes de euros por ano. Verifica-se, ainda, uma disparidade tarifaria

grande.
Como conclusdes, o interveniente aponta:

» arevisido do PEAASAR II;

> redirecionar os investimentos no dmbito do cumprimento das diretivas
comunitarias;

» independentemente do modelo de gestdo, ndo é recomendavel, ao nivel
nacional, a uniformidade do ponto de vista tarifario. Devemos caminhar para
uma harmonizacao;

» a sustentabilidade dos sistemas, ndo se deve s& concentrar mas tarifas,

mas sim:
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Intervengdes:

- na otimizagdo dos custos;

- na procura da dimensdo étima dos sistemas, face as economias de escala;

- ho modelo financeiro;

- no conhecimento das necessidades reais das populagdes.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS) colocou diversas questGes
relativamente a: revisdo do PEAASAR II; preco e custo da 4gua; Plano para o uso

eficiente da agua; privatizacdo da AdP.

O Senhor Deputado Renato Sampaio (PS), colocou diversas questdes relativamente

a: perdas; pagamento versus taxa de disponibilidade de contadores.

O Senhor Deputado Mauricio Marques (PSD) colocou diversas questGes
relativamente a: eficacia do setor; cumprimento das diretivas europeias; custos;
redimensionamento dos sistemas; administracdo e regulacdo da 4gua; seguranca

de barragens.

O Senhor Deputado Altino Bessa (CDS-PP) colocou diversas questdes relativamente
a: medidas para a sustentabilidade; disparidade de tarifas; sobredimensionamento

de sistemas; decide tarifdrio; dividas das autarquias.

O Senhor Deputado Paulo Sa (PCP) colocou diversas questdes relativamente a:
reestruturacdo do MAMAOT, acessibilidade a dagua versus sustentabilidade;

privatizacao da AdP.

O Sr. Eng.2 Orlando Borges usou da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos

Senhores Deputados presentes.

O Senhor Vice-Presidente da Comissado, Deputado Fernando Marques (PSD), encerrou posteriormente os

trabalhos, agradecendo as informacdes, documentacdo entregue e esclarecimentos prestados pelos

convidados, bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.
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A audicado foi gravada, constituindo a gravacao parte integrante deste relatdrio.
Link: 20111025

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20111025)
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Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 25 de outubro de 2011

Relatdrio de Audicao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

Conselho Nacional da Agua (CNA)

Eng.2 Anténio Leitdo, secretdrio-geral, e Eng. Francisco Godinho adjunto do

secretdrio-geral

Comissdao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Sobre a qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de 4guas e

de saneamento”

O Sr. Vice-Presidente da Comissdo, Deputado Fernando Marques (PSD), presidiu a
audicdo e comecgou por dar as boas-vindas ao residente da entidade presente,

dando de seguida informacao do objetivo da audicdo.

Depois, deu a palavra ao Deputado Mauricio Marques (PSD) que apresentou o

requerimento que serviu de base as audicGes.

Entreviu ainda o deputado Pedro Farmhouse (PS) e o deputado Altino Bessa (CDS-

PP).

De seguida, o Sr. Presidente, deu a palavra a palavra ao representante de entidade

convidada para uma intervenc¢ao

O Sr. Eng.2 Antdnio Leitdo efetuou a sua intervencdo dividida em 3 partes

distintas.

Na primeira apresentou uma breve introdugdo sobre o que é o CNA, sendo que o
mesmo se trata de um drgao independente de consulta do Governo Portugués no
dominio do planeamento e gestdo sustentavel da dgua. Criado em 1994, nele
estdo representadas a Administracdo Publica e as organiza¢des profissionais e

econdmicas de ambito mais representativas do sector.
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Intervencgdes:

Na segunda parte efetuou uma breve referéncia a interferéncia que o CNA teve na
matéria desta audiéncia. Em 2000, o CNA fez recomendac¢bes relativamente ao
PEAASAR | (2000-2006), mas o mesmo nao foi objeto de uma avaliacdo formal
nem consequente parecer. Em 2006, o CNA debrucou-se sobre o PEAASAR Il
(2007-2013) e fez uma reavaliagdo do primeiro PEASSAR. Em Junho do mesmo
ano, foi realizada uma apreciagdo pelo grupo de trabalho do CNA que deu origem
a um parecer do CNA sobre o PEAASAR Il. Numa terceira e ultima vez, o CNA, com
base num relatdrio de acompanhamento do Plano, realizou uma reunido plenaria
onde foram apresentadas diversas avaliagdes intercalares, relativamente a
execucdo do PEAASAR I, efetuadas pela ERSAR, pelo grupo Aguas de Portugal e
pela AEPSA. Nessa mesma reunido, foi, ainda, efetuada uma intervencdo em nome
da Associacdo Nacional dos Municipios Portugueses. Depois de 2010, o CNA voltou
a abordar a questdo do PEAASAR Il, no ambito de reunides restritas que agora

foram efetuadas depois de terem sido convocados para esta audiéncia.

Por ultimo, o representante do CNA apresentou sete questdes, que o CNA

considera principais, sobre o assunto em audiéncia:

— Manutencdo e a melhoria da qualidade de servico, sobretudo nos sistemas
“em baixa”;

— A questdo do procedimento do PEAASAR Il, para complemento e
otimizagao dos sistemas;

— Necessidade de atualizagdo e harmonizagao tarifaria;

— Aracionalizagdo quer dos sistemas de titularidade estatal “em alta”, quer
dos sistemas de titularidade municipal “em baixa”;

— A questdo da sustentabilidade econémica e financeira dos sistemas e dos
servigos;

— O necessario aumento de eficiéncia dos sistemas e dos servigos e

— Uma possivel privatizacdo dos servicos.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS), colocou diversas questdes
relativamente a revisdao do PEAASAR II; a harmonizagdo tarifdria; a privatiza¢cdo do

sector; a reestruturagdo dos servicos do MAMAOT.

O Senhor Deputado Mario Magalhdes (PSD) colocou diversas questbes

relativamente ao PEAASAR Il; a atualizacdo/harmonizacdo tarifaria; a
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reorganizacdo dos servicos; a sustentabilidade.

A Senhora Deputada Margarida Neto (CDS-PP) colocou diversas questdes
relativamente ao défice tarifdrio; a recuperacdo da sustentabilidade; ao modelo
de reestruturagdo do sector; reorganizacdo dos servicos do MAMAOT; riscos de

cheias.

O Senhor Deputado Paulo Sa (PCP) colocou diversas questGes relativamente as
tarifas e acessibilidade dos cidad3aos a agua; a sustentabilidade do sistema; a

privatizacdo da AdP; a reestruturacdo do MAMAOT.

O Sr. Eng.2 Antdnio Leitdo usou da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos

Senhores Deputados presentes.

O Sr. Vice-Presidente da Comissado, Deputado Fernando Marques (PSD),encerrou posteriormente os
trabalhos, agradecendo as informacgdes, documentacgdo entregue e esclarecimentos prestados pelos

convidados, bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicdo foi gravada, constituindo a gravacao parte integrante deste relatério.
Link: 20111025

(Arquivo/comissdes/Comissio de Ambiente, Ordenamento do Territdrio e Poder Local/20111025)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111025caotpl_cna.wmv

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 2 de Novembro de 2011

Relatdrio de Audicao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

Eng.2 José Veiga Frade, Diretor Adjunto e chefe da Divisdo de Agua e Protecdo

do Ambiente do BEI.

Comissao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de dguas e de

saneamento”

O Sr. Presidente da Comissdao Deputado Ramos Preto (PS) comegou por dar as
boas-vindas ao convidado Eng. José Veiga Frade. Deu conta do objetivo da
audicdo no seguimento de requerimento do PSD. Depois deu a palavra ao

convidado para uma intervencao

O Sr. Eng.2 José Veiga Frade iniciou a sua intervencdo sob o aspeto da
sustentabilidade econdmica, social, ambiental e financeira do setor, realgando
gue é necessario assegurar todas essas vertentes: assegurar sé uma delas leva a
gue um investimento deixe, na totalidade, de ser sustentavel. Realgou, também,
que estas vertentes estdo em conflito e é necessario concilid-las para garantir um

equilibrio.

Relativamente ao atendimento, frisou que ha uma populagdo em Portugal que,
ainda, ndo esta servida com uma rede publica como deveria estar, mas é preciso
investir. Esse investimento é cada vez mais caro (zonas remotas e densidade
escassa) e o problema da sustentabilidade econdmico-financeiro é

determinante.

O interveniente abordou a teoria dos 3 T's (Taxas/impostos,
Transferéncias/fundos europeus e Tarifas) que compdem as receitas. Transmitiu

gue Portugal foi muito eficaz na absorg¢do de fundos comunitarios, de onde

vieram 2/3 do capital investido. O restante 1/3 foi, grande parte, composto por

empréstimos ao Banco Europeu de Investimento (BEl). Ou seja, o Pais foi muito
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eficiente em absorver recursos financeiros baratos ou a custo zero, para
desenvolver o setor. Tratando-se de um setor que foi altamente subsidiado, o

recurso a tarifa ndo devia ser dificil.

Note-se que 2 T's estdo esgotados: ndo se consegue ir buscar mais impostos para
este setor, que concorre com a saude, educacdo, etc. Em termos de
transferéncias o Pais estd em concorréncia com outros, por exemplo: os paises

de leste. Pelo que s restam as tarifas.

A acessibilidade as tarifas é muito importante: realgcou que a maioria da
populagdo portuguesa tem capacidade para pagar maiores tarifas, sendo que o
problema em pagar sé ocorre para uma minoria. Problema esse que tem de ser

resolvido. Ou seja, ndo pode deixar de existir solucdo por causa de uma minoria.

Referiu-se a variacdo tarifaria a nivel nacional, tendo por base um estudo da

APDA.

Como a agua é um bem social/econdmico/politico e, muitas vezes, é refém de
uma interpretacao errada da sustentabilidade econdmica, faz com que as tarifas,

a nivel mundial, estejam abaixo do necessario.

A fragmentacao do setor é um problema para a capacidade de realizagdo e

operacdo, porque impede economias de escala.
Os problemas que existem no setor, sdo:

- Sobredimensionamento de algumas infraestruturas;

- Implementacdo a 2 tempos: “alta” e depois “baixa”;

- Mobilizagdo dos contratos de concessao;

- Preco de venda ao utente inferior aos concessionados;

- Papel incipiente do setor privado na competitividade do setor.
Como questdes mais importantes, realgou:

1) Eficiéncia: institucional (fundir empresas/verticalizacdo); de gestdo (o
monopdlio das infraestruturas é um incentivo a ineficiéncia); dos sistemas
(controlo de perdas) e do consumo (importancia do “Plano Nacional do uso

eficiente da Agua”);

2) Tarifario: para resolver o problema do défice e da divida;
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3) Risco do setor: existéncia de regulador; quadro legal; risco politico.

Concluiu, transmitindo que ndo ha reforma viavel sem compromisso e consenso

politico, a nivel do poder central e local.

IntervengGes: O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS), colocou diversas questdes
relativamente a: privatizacdo da AdP; harmonizagdo tarifaria; financiamento dos

sistemas de 4gua.

O Senhor Deputado Mauricio Marques (PSD) colocou diversas questdes
relativamente a: eficiéncia do setor; diversidade do tarifario; situacdo financeira

da AdP.

A Senhora Deputada Margarida Neto (CDS-PP) colocou diversas questfes
relativamente a: necessidades de investimento do setor.

O Senhor Deputado Artur Rego (CDS-PP) colocou diversas questdes

relativamente a: défice e diversidade do tarifario; implicagdes da gestdo privada.

O Senhor Deputado Paulo Santos (PCP) colocou diversas questdes relativamente
a: dgua: bem publico/bem social; tarifario: tarifa social; privatizagdo dos servigos:

critérios do BEI para financiamento.

O Sr. Eng.2 José Veiga Frade usou da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos

Senhores Deputados presentes.

O Sr. Presidente da Comissdo Deputado Ramos Preto (PS) encerrou posteriormente os trabalhos,
agradecendo as informagdes, documentagdo entregue e esclarecimentos prestados pelo convidado, bem

como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicdo foi gravada, constituindo a gravagao parte integrante deste relatério.
Link: 20111102

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20111102)
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Data: 2 de Novembro de 2011

Relatério de Audigao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

Associa¢do Nacional de Municipios (ANMP)

Eng.2 Fernando Campos, Vice-presidente do Conselho Diretivo

Comissdao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de

saneamento”

O Sr. Presidente da Comissdo Deputado Ramos Preto (PS) comegou por dar as
boas-vindas as diversas entidades presentes. Deu conta e o objetivo da audicdo.
De seguida, deu a palavra a palavra ao representante da entidade convidada para

uma intervengao.

O Presidente da Associagao Nacional de Municipios, Sr. Eng.2 Fernando Campos,

efetuou uma apresentagao através da qual fundamentou as seguintes ideias:

A Associacdo Nacional de Municipios participou ativamente na elaboragao do
PEASAR Il, documento que subscreve. Os objetivos do PEASAR Il sdo os objetivos
da ANM. Contudo é ainda necessario efetuar investimentos muito elevados no

setor.

E também necessdrio proceder a restruturacdo do setor da dgua e do saneamento
na medida em que ha demasiados intervenientes, temos 269 operadores na alta e
cerca de 400 na baixa. Esta situacdo nao pode continuar assim. Houve
investimentos muito fortes no interior que estdo a penalizar as tarifas. E
necessdrio uma solugdo que passe pela fusdo de sistemas e remontagem e

redesenho dos mesmos.

Apresentou como exemplo o caso da ATMAD em que o sistema foi dimensionado
para 800.00 pessoas e tem apenas 400.00 utentes. Torna-se um ciclo vicioso,

precos muito altos pelas empresas de alta originam dividas das autarquias.



Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

IntervengGes:

A Associacdo Nacional de Municipios ndo é favordvel a privatizacdo do grupo
Aguas de Portugal. Esta é a posicdo oficial da associacio no entanto, apoia a

entrada de privados para o setor.

Fundamental alterar a politica tarifaria. O anterior governo ja tinha feito um
enorme trabalho para a criacdo de um fundo tarifario, é necessdrio um mecanismo
deste tipo para efetuar uma perequacdo, no entanto, segundo a ANM é
imprescindivel que este fundo seja estendido a baixa. A solucdo pode ser também
prolongar os contratos de concessdao das empresas do litoral e fundir com as do

interior.

Temos a nog¢do que a restruturacido do Grupo Aguas de Portugal, (que deve manter
a maioria do capital publico), ndo serd um processo facil, mesmo a prépria fusdo
dos sistemas municipais ndo é facil na medida em que as empresas se encontram
em estados muito diferentes umas pagam dividendos outras estdo em faléncia
técnica, umas ja terminaram todos os investimentos do sistema multimunicipal

enquanto outras estdo no seu inicio.

A ANMP defende igualmente uma abertura gradual ao setor privado de forma
controlada sem transferéncia de infraestruturas e sem competéncia dos

municipios nestas areas.

O Senhor Deputado Mauricio Marques (PSD) colocou diversas questdes
relativamente a: dividas das autarquias; disparidade de tarifas; segmenta¢dao do

setor.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS), colocou diversas questdes
relativamente a: défice tarifario/dividas dos municipios; metas PEAASAR;

sustentabilidade dos sistemas.

O Senhor Deputado Artur Rego (CDS-PP) colocou diversas questdes relativamente

a: corregoes de erros; défice e harmonizagdo do tarifario; dividas dos municipios.

O Sr. Eng.2 Fernando Campos usou da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos

Senhores Deputados presentes.
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O Sr. Presidente da Comissao Deputado Ramos Preto (PS) encerrou posteriormente os trabalhos,
agradecendo as informagdes, documentacdo entregue e esclarecimentos prestados pelos convidados,

bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicado foi gravada, constituindo a gravacao parte integrante deste relatdrio.
Link: 20111102

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20111102)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111102caotpl_anmp.wmv

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 2 de Novembro de 2011
Relatdrio de Audicao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

Prof. Doutor Eng.2 Joaquim Pogas Martins, docente da Faculdade de Engenharia

da Universidade do Porto

Comissao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de

saneamento”

O Sr. Presidente da Comissdo Deputado Ramos Preto (PS) comegou por dar as
boas-vindas ao convidado, deu conta do objetivo da audicdo. De seguida, deu a

palavra a palavra as entidades convidadas para uma intervengao

“«

O Sr. Eng.2 Joaquim Pogas Martins fez uma apresentagdo sobre o titulo

|II

Sustentabilidade do sector da Agua em Portugal” que foi disponibilizada por via
eletrdnica aos senhores Deputados e através da qual fundamentou em particular

0s seguinte pontos:

O Plano Estratégico de Abastecimento e de Saneamento de Aguas Residuais
(PEASAR) definiu metas demasiado ambiciosas cuja implementagdo pode
comprometer a sustentabilidade dos sistemas. Para algumas regiGes do Pais em
particular as de populagdes dispersas e do interior estas metas sdo totalmente

desajustadas.

Parte da divida do grupo Aguas de Portugal é o resultado de politicas erradas,
sendo que, das Camaras com dividas, algumas nunca terdo recursos para as

liquidar.

A evolucdo do défice tarifario contabilizado pela Adp é preocupante na medida em
que parte resulta da contabilizacdo de erros técnicos como consumo minimo mal

calculados.

O PEASAR ao criar obrigagcGes de atingir as metas de 95 e 90% através de sistemas
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Intervengdes:

publicos conduziu a politicas erradas. Em particular parte dos sistemas
Multimunicipais das Aguas de Portugal foram sobredimensionados, indevidamente
estendidos ao interior e por vezes assentes em projetos técnicos pouco adequados

aos locais de implementagao.

Os contratos de concessdo e de fornecimento apresentam hoje incumprimento

importante de parte a parte.

No que se refere a conta média de Agua e saneamento, verifica-se que nas
Camaras de grande dimensdo o consumidor paga o dobro, quando comparada
com uma Camara de pequena dimensao, quando o custo de servico é exatamente

0 oposto.

A tarifa necessaria para recuperar custos pode variar conforme os sistemas entre 2
e 10 € (m3), problema que necessita solu¢Ges devidamente ponderadas, para as
guais o caso da Comunidade Intermunicipal do Minho (CIM), podera ser exemplo a

seguir.

E muito importante que no modelo que se vier a ser escolhido o ciclo urbano da
agua fique sob a responsabilidade da mesma entidade: AA, AR, Aguas Pluviais,

Ribeiras e Praias.

As poupangas decorrentes da reducdo das perdas e outros desperdicios podem ser

"

suficientes para pagar” o processo de gestdo da mudanga, rumo a

sustentabilidade.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS), colocou diversas questdes
relativamente a PEAASAR II: revisdo das metas; reducdo de perdas nos sistemas de
abastecimento: investimentos; défice tarifario: Fundo de Reequilibrio Tarifario;

agregacao de empresas: articulacdo de sistemas em alta e baixa; privatizacao AdP.

O Senhor Deputado Mario Magalhdes (PSD) colocou diversas questdes
relativamente a revisdao PEAASAR IlI; dividas dos Municipios a AdP; défice e
dispersao de tarifas; fusdo de empresas para melhoria dos sistemas; eficiéncia nas

perdas;

O Senhor Deputado Altino Bessa (CDS-PP) colocou diversas questdes relativamente
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a ERSAR: que papel futuro; défice tarifario acumulado nos ultimos anos: tarifa
Unica ou por regides/tarifa social; sobredimensionamento dos sistemas em alta;

revisdo das metas do PEAASAR II.

O Senhor Deputado Paulo Sa (PCP) colocou diversas questbes relativamente a
acessibilidade dos cidaddos aos servicos de agua versus uniformizacdo tarifaria;
sobredimensionamento dos sistemas; privatizacdo AdP; a sustentabilidade do

sector.

O Senhor Deputado Ramos Preto (PS) colocou diversas questdes relativamente a

aposta na eficiéncia dos sistemas como caminho para a sustentabilidade do sector.

O Sr. Prof. Eng.? Joaquim Pocas Martins usou da palavra para responder as diversas entidades, através
dos respetivos representantes, usaram da palavra para responder as diversas questées colocadas pelos

Senhores Deputados presentes.

O Sr. Presidente da Comissdo Deputado Ramos Preto (PS) encerrou posteriormente os trabalhos,
agradecendo as informagdes, documentagdo entregue e esclarecimentos prestados pelos convidados,

bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicao foi gravada, constituindo a gravagao parte integrante deste relatério.
Link: 20111102

(Arquivo/comissdes/Comissio de Ambiente, Ordenamento do Territdrio e Poder Local/20111102)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111102caotpl_jpm.wmv

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 8 de Novembro de 2011
Relatdrio de Audicao

Entidade:

Recebida por:

Assunto:

Intervengao

Inicial:

Sintese:

Dr.2 Catarina Albuquerque, Relatora Especial das Nacdes Unidas para o Direito

Humano a Agua

Comissao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

“Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de

saneamento”

O Sr. Presidente da Comissdo Deputado Ramos Preto (PS) comegou por dar as
boas-vindas as diversas entidades presentes. Deu conta do objetivo da audi¢do. De

seguida, deu a palavra a palavra a convidada para uma intervencao

A Sra. Dr.2 Catarina Albuquerque apresentou um relatdrio, no Conselho dos
Direitos Humanos (CDH) das Nagbes Unidas (NU) sobre esta temdtica, que foi

distribuido e disponibilizado por via eletrénica aos senhores Deputados.

Inicialmente, a interveniente explicou aos senhores Deputados em que consiste o
seu mandato, dizendo que o mesmo se trata de um sistema de procedimento
especial. Ou seja, é um sistema de pessoas/peritos independentes, eleitos pelo
CDH das NU, que tém como missdo verificar a forma como um determinado direito

humano estd, ou ndo, a ser cumprido nos diversos paises do mundo.

Mais informou que os temas da agua e do saneamento sdo novos na area dos
direito humanos. S6 em 2008, é que o CDH das NU e a Assembleia Geral (AG) das
NU comecaram a olhar para a dgua e para o saneamento como uma questdo de

direitos humanos.

O direito humano a dgua e saneamento, foi explicitamente reconhecido pela AG
das NU a 28 de julho de 2010. Em setembro de 2010, o CDH aprovou nova
resolucdo a reafirmar a resolugdo da AG das NU e aprovou, por consenso, a

resolugdo que vem reafirmar o direito humano a agua e saneamento.

Seguidamente a interveniente, enumerou os aspetos/requisitos associados ao


http://www.ohchr.org/EN/Issues/WaterAndSanitation/SRWater/Pages/CatarinaDeAlbuquerque.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/WaterAndSanitation/SRWater/Pages/CatarinaDeAlbuquerque.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/WaterAndSanitation/SRWater/Pages/CatarinaDeAlbuquerque.aspx
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direito humano a agua e saneamento:

- A disponibilidade - a dgua tem de estar continuamente disponivel, numa
quantidade suficiente para satisfazer as necessidades pessoais e
domeésticas das pessoas. Pelo que, os Estados devem dar prioridade a dgua
para uso pessoal e doméstico sobre os usos turistico, industrial, agricola,
etc. O saneamento tem de apresentar solugdes sanitarias que garantam a
separacdo dos dejetos humanos de contato por parte dos seres humanos

ou por parte de insetos ou animais;

- A qualidade e seguranca;

- A aceitabilidade — aplica-se mais ao saneamento e quer dizer que as
instalacGes sanitdrias devem, por exemplo, ser construidas de forma a
garantir privacidade ou, por exemplo, em escolas ou locais publicos

assegurar que as instalacdes sdo separadas para homens e para mulheres;

- A acessibilidade fisica — o direito humano ndo impde que a solugdo de
agua e saneamento esteja dentro de casa das pessoas, porque muitas
vezes 0s paises ndo tém recursos financeiros para tal, mas pelo menos tem
de haver 4gua e saneamento perto de casa, sem colocar em causa a

seguranga das pessoas;

- A acessibilidade financeira — O direito humano a dgua e saneamento nao
impde a gratuidade dos servicos, mas determina que os mesmos tém de
ser financeiramente acessiveis, isto €, a conta que pagamos pela agua e

saneamento ndo pode por em causa o acesso a outros direitos humanos;

- Da ndo discriminacdo — ninguém pode ser excluido do acesso a agua e

saneamento;

- A participagdo — a participacdo das pessoas no desenho de politicas

publicas;

- A responsabilizagdo — os Estados devem criar mecanismos, a nivel

nacional, que permitam as pessoas reivindicar os seus direitos;

- A sustentabilidade — o regime juridico diz que o direito humano a agua e

saneamento tem de ser realizado de forma progressiva, isto é, os Estados
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Intervengoes:

tém de adotar medidas deliberadas com vista a realizacdo progressiva do

direito.

Relativamente a participacdo do setor privado nos servicos de dgua e saneamento,
a interveniente considera que a participacdo do mesmo nao viola os direitos
humanos. Os direitos humanos sdo neutros quanto a forma de prestacdo do
servico. Contudo os direitos humanos impdem uma série de critérios/pré-
requisitos que tém de ser cumpridos com vista a garantir que, em caso de
participacdo do setor privado, o direito humano a 4gua e saneamento ndo é

ameacado.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS), colocou diversas questdes
relativamente a pregos/financiamento dos sistemas versus direito a acessibilidade

a dgua e nao discriminacdo; revisdo de metas do PEAASAR II.

O Senhor Deputado Mauricio Marques (PSD) colocou diversas questdes
relativamente a sustentabilidade dos sistemas versus garantia do direito de
acessibilidade a agua; experiéncia da Perita Independente sobre sistemas publicos

e privados.

O Senhor Deputado Mario Magalhdes (PSD) colocou diversas questdes
relativamente ao custo da agua; responsabilidade do prestador de servicos;

regulador; eficiéncia versus sustentabilidade.

O Senhor Deputado Artur Régo (CDS-PP) colocou diversas questdes relativamente
aos a agua e saneamento; condi¢bes sanitdrias minimas; metas PEAASAR II;

intervengdo dos privados.

O Senhor Deputado Paula Santos (PCP) colocou diversas questées relativamente

direito humano a dgua e saneamento; privatizacdo; tarifas.

O Senhor Deputado Ramos Preto (PS) colocou diversas questdes relativamente ao
problema da 4gua face as alteragGes climaticas: medidas de adaptagdo, a
discriminacdo; a acessibilidade fisica e o debate na COP17 em Durban — Africa do

Sul.
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A Sra. Dr.2 Catarina Albuquerque usou da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos

Senhores Deputados presentes.

O Sr. Presidente da Comissao Deputado Ramos Preto (PS) encerrou posteriormente os trabalhos,
agradecendo as informacgdes, documentagao entregue e esclarecimentos prestados pelos convidados,

bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicdo foi gravada, constituindo a gravacao parte integrante deste relatdrio.
Link: 20111108

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20111108)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111108caotpl_ca.wmv

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 8 de Novembro de 2011
Relatdrio de Audicao

Entidade: Associacdo Portuguesa das Empresas do Setor do Ambiente (AEPSA)
Eng.2 Paulo Pinheiro, Presidente

Recebida por: Comissdao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Assunto: “Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de
saneamento”

Intervengao

Inicial:

O Sr. Vice-Presidente da Comissdo, Deputado Fernando Marques (PSD), presidiu a
audicdo e comecou por dar as boas-vindas ao representante da entidade presente,
dando de seguida informacdo do objetivo da audicdo. E de seguida deu a palavra

a este para a sua intervengdo.

Sintese: O Sr. Eng.2 Paulo Pinheiro efetuou a sua intervencgao dividida em 4 partes distintas:

1 — Fatores geradores do insucesso

» O modelo: a separacdo alta/baixa gera ineficiéncias e sobrecustos; as
estruturas tarifarias sdo pouco transparentes e as diferencas entre municipios
sdo incompreensiveis; a sustentabilidade esta longe de ser alcancada;

» Afalta de planeamento: falta um plano diretor a nivel nacional;

» Multiplos papéis do Estado: o Estado n3do consegue assumir um papel
estratégico para o setor devido a posicGes incompativeis;

» Multiplos papéis das Autarquias: tém interesses préprios e antagonicos;

» Relagdo Estado / Autarquias;

» Pressupostos dos modelos: foram utilizados pressupostos otimistas e
desajustados da realidade (crescimento populacional e dos consumos,
investimentos subavaliados, pagamentos de consumos minimos, etc.); fala-se
da fusdo dos sistemas de alta, mas como sera a relagdo alta/baixa?

» Fundos comunitarios: criaram de forma simplista a “alta”; temos capacidades

excedentarias “em alta” em zonas sem abastecimento “em baixa”;
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> Distanciamento entre as necessidades da populacdo e critérios de
investimento do Estado: esquecimento de solugdes alternativas, como por ex:
as solugdes auténomas;

» Falta de concorréncia no Setor: ndo permite aferir os custos reais de

operacao, sendo potenciadora de ineficiéncias.

2 — 0 que tem de mudar

» 0O papel do Estado: ndo pode ser concedente, fiscalizador e gestor das suas
concessoes;

» O papel das autarquias: ndo tém dimens3o para gerar eficiéncias / economias
de escala;

> Tarifarios: é preciso que a tarifa reflita todos os custos de toda a cadeia de
valor “alta” e “baixa”;

» Modelo de gestdo: a operagdo da “alta” e da “baixa” deve ser conjunta, ou
seja, verticalizada;

» Plano estratégico: falta capacidade de implementacdo dos Planos Estratégicos

existentes (PEAASAR Il).

3 — O que fazer para encontrar solucdes

» A AdP deve ser focada como entidade gestora de ativos: o Estado assume
varios papéis (estratega, regulador, fiscalizador, proprietdrio de ativos e
concedente) menos o de operador;

> Verticalizagdo e dimensdo dos sistemas: fundir sistemas vizinhos
(dgua/saneamento) e promover a agregacdo dos sistemas municipais “em
baixa”;

> Integracdo: o Estado assume a integragdo das baixas municipais nos sistemas
regionais;

» Criacdo de sistemas regionais: novos sistemas que integrem: alta e baixa,
agua e saneamento, regides do litoral com regides do interior;

» Planeamento: definir de forma clara os investimentos;

» Concessdo dos sistemas regionais verticalizados: através de concursos
publicos transferir para os privados a sua operacdo;

» Racionalizacdo do setor e a intervenc¢do da competitividade;
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IntervengGes:

> Preco da agua e tarifarios justos e transparentes: os precos devem estar
contidos numa banda e ser socialmente comportaveis e economicamente

sustentdveis.

4 — Vantagens e requisitos para a implementacdo do novo modelo

Vantagens:

Promove a racionalizacdo estrutural deste setor;
Reduz o peso do Estado no setor;

Reduz o rico de cobrancga;

YV V V V

Cria uma nova AdP de menor dimensado (os funciondrios sdo transferidos para

os privados concessionarios);

> Assegura o aproveitamento de fundos comunitdrios e a componente n3
comparticipada é alocada pelos privados concessionarios;

» Permite conhecer o custo real da agua;

» Permite criar uma banda de tarifas racional, reduzindo as disparidades atuais;

» Retira aos municipios o processo de fixagdo dos precos aos clientes finais;

Requisitos:

> Ajustar a legislacgdo;
» Reforcar os poderes e independéncia do Regulador;

» Dialogo Estado /Autarquias.

O Senhor Deputado Mario Magalhdes (PSD), colocou diversas questGes
relativamente a garantia de eficiéncia da gestdo dos privados; garantia de acesso
universal a 4gua; ERSAR; Planeamento quanto ao futuro; Revisdo do PEAASAR II;

Financiamento dos investimentos previstos.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS) colocou diversas questdes
relativamente ao PEASSAR II; qual o papel das autarquias; Tarifario Banda versos
FET; Financiamento os investimentos; ERSAR Reforco de Poderes, Combates de

perdas na rede; Aguas Residuais.
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O Senhor Deputado Artur Rego (CDS-PP) colocou diversas questdes relativamente
a alteracdo das competéncias no setor das autarquias para as regides; gestdo

privada; garantia do acesso universal a dgua; criacao de uma tarifa social.

O Senhor Deputado Paulo Sa (PCP) comecou por realgar a posicdo do PCP quanto
ao papel do Estado no setor; questionou depois relativamente ao principio do

utilizador-pagador; garantia de acesso a agua.

O Sr. Eng.2 Paulo Pinheiro usou da palavra para responder as diversas entidades, através dos respetivos
representantes, usaram da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos Senhores

Deputados presentes.

O Sr. Vice-Presidente da Comissdo, Deputado Fernando Marques (PSD) encerrou posteriormente os
trabalhos, agradecendo as informacdes, documentacdo entregue e esclarecimentos prestados pelos

convidados, bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicao foi gravada, constituindo a gravagao parte integrante deste relatério.
Link: 20111108

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20111108)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111108caotpl_aepsa.wmv

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 15 de Novembro de 2011

Relatdrio de Audicao

Entidade: Associa¢do Portuguesa de Recursos Hidricos (APRH)

Eng.2 Alexandra Serra, Presidente do Conselho Diretivo, Eng. Eduarda Beja Neves,

Dr. Jodo Pato.

Recebida por:

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Assunto: “Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de
saneamento”

Intervengao

Inicial: O Sr. Presidente da Comissdo Deputado Ramos Preto (PS) comegou por dar as

boas-vindas as diversas entidades presentes. Deu conta do objetivo da audi¢do. De

seguida, deu a palavra a palavra a convidada para uma intervengdo

Sintese: A Sr2 Eng? Alexandra Serra fez uma apresentac¢do que foi disponibilizada por via

eletrénica aos senhores Deputados e através da qual fundamentou em particular

0s seguinte pontos:

Anaélise dos trés vetores da sustentabilidade:

- Ambiental — foram atingidos niveis de atendimento significativos nos
ultimos anos, mas ainda faltam 800 milhdes de euros em investimento até
2015; sdo ainda necessarios investimentos importantes a realizar na baixa

para garantir eficiéncia e extensdo da cobertura dos servigos.

- Econémica — nos sistemas municipais (SM) a sustentabilidade econdmica
ndo estd garantida: muitas autarquias praticam tarifas abaixo dos seus
custos e ndo sabem o custo real dos servicos, o que é um incentivo a
insustentabilidade; tarifas baixas ou nulas induzem os utilizadores a usar
ineficientemente os sistemas, induzem a investimentos e manutenc¢do

adiados, induzem a deterioracdo dos servicos, etc.

- Social — verifica-se a existéncia de disparidades tarifarias e a falta de
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Intervencgdes:

recuperacao de custos nos SM.

A solucdo passa pela pratica de precos socialmente aceitaveis, que promovam a

coesdo nacional, e economicamente sustentaveis.

Consegue-se esta solugdo havendo: (1) maior recuperacdo de custos nos SM; (2)
maior integracdo de sistemas - maiores economias de escala e harmonizacdo
tarifaria; (3) maior eficiéncia - maior gestdao empresarial dos sistemas, maior

regulacdo e afastamento destes servicos da esfera politica.
O Estado ndo deve apoiar os sistemas mas sim os individuos mais desfavorecidos.
Conclusdes:

- Sem sustentabilidade social (tarifas adequadas as familias), os outros

vetores da sustentabilidade estdo postos em causa;

- Sem sistemas tarifarios, que atendam a capacidade para pagar de todas
as camadas da populacdo em cada regido, ndo havera sustentabilidade

econdmica;

- Sem sustentabilidade econdmica, ndo havera sustentabilidade ambiental.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS), colocou diversas questdes
relativamente a revisdo do PEAASAR Il quanto a metas e financiamento; sistema
de tarifario, défice, alta e baixa, litoral e interior; modelos de gestdo, agrupar
sistemas municipais e corrigir tarifario; gestdo publica e privada; Diretiva Quadro

da Agua.

O Senhor Deputado Mauricio Marques (PSD) colocou diversas questGes
relativamente ao défice das autarquias ao grupo AdP; Integracdo entre alta e

baixa; divergéncia de tarifdrio no Pais; solu¢des para os Investimentos em baixa.

O Senhor Deputado Margarida Neto (CDS-PP) colocou diversas questdes
relativamente aos atrasos no cumprimento da diretiva qualidade da agua;
sustentabilidade dos servicos de agua, tarifarios; disparidade de tarifas; revisdo do

PEAASAR lI; restruturacdo do setor; privatizacdo ou refor¢o da municipalizagao.



Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

O Senhor Deputado Paula Santos (PCP) colocou diversas questées relativamente a
restruturacdo do ministério do ambiente; programa nacional do uso eficiente da
adgua; ao acesso universal a agua, no contexto social, e tarifario acessivel;

privatizacdo das Aguas de Portugal.

O Sr2 Eng? Alexandra Serra usou da palavra para responder as diversas entidades, através dos respetivos
representantes, usaram da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos Senhores

Deputados presentes.

O Sr. Presidente da Comissdo Deputado Ramos Preto (PS) encerrou posteriormente os trabalhos,
agradecendo as informacgdes, documentacao entregue e esclarecimentos prestados pelos convidados,

bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicao foi gravada, constituindo a gravagao parte integrante deste relatério.
Link: 20111115

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local/20111115)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111115caotpl_aprh.wmv

Comissdo do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Data: 15 de Novembro de 2011

Relatdrio de Audicao

Entidade: Parceria Portuguesa para a Agua, PPA

Prof. Nunes Correia, Presidente

Recebida por:

Comissdao do Ambiente, Ordenamento do Territério e Poder Local

Assunto: “Qualidade e sustentabilidade dos servicos de abastecimento de aguas e de
saneamento”

Intervengao

Inicial: O Sr. Presidente da Comissdo Deputado Ramos Preto (PS) comegou por dar as

boas-vindas as diversas entidades presentes. Deu conta do objetivo da audi¢do. De

seguida, deu a palavra a palavra a convidada para uma intervencao

Sintese: O Sr. Prof. Nunes Correia efetuou a sua intervengdo baseada nos seguintes pontos:

Constatac0es:

1-

Portugal alcancou resultados notdveis em poucos anos (aumento das taxas
de atendimento, tratamento de aguas residuais, aumento do controlo da
gualidade, etc.);

Em profundas transformagbes estruturais e grandes investimentos h3,
necessariamente, desequilibrios e matérias a corrigir;

O mérito dos progressos realizados em Portugal com tecnologia
portuguesa, com entidades portuguesas e com especialistas portugueses
sdo muito importantes para o sucesso das empresas portuguesas no
estrangeiro;

O consenso politico alargado contribuiu para os passos de gigante que o
Pais deu;

A Aguas de Portugal (AdP) e as empresas multimunicipais ndo sdo parte do
problema, mas sim parte da solucdo. Elas foram essenciais para o
progresso do setor e constituem um enorme projeto de coesao nacional.

Permitiram: criar escala (técnica e de gestdo), criar mecanismos para
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absorver os fundos de uma forma estruturante e promover a dinamizagao

do mercado.

Afirmacdes usuais que o interveniente corrige:

O sistema acumulou uma divida incomportdvel e estd a beira do colapso - as
dividas ndo resultam de défices operacionais nem de ma gestdao. As empresas
sdo autossuficientes, estdo envolvidas num conjunto elevado de
investimentos e pagam-se a si prdprias. Os problemas que existem, dizem
respeito a 5 ou 6 empresas, que correspondem a 5% da faturacdo da AdP;

A privatizacdo é a solu¢do — existem muitos modelos de privatizacdo, o
PEAASAR prevé um. Mas antes é preciso resolve o problema, a privatizacdao
ndo é a solugdo! Os problemas da AdP e das multimunicipais tém uma
componente autarquica fortissima;

E preciso abrir o setor a privados — o setor foi aberto aos privados em 1993 e
cerca de 20% dos portugueses sdo abastecidos por privados. Devemos é
perguntar porque nao cresceu mais a componente privada;

A privatizagdo é uma tendéncia inevitdvel e irreversivel — esta questdo nao é
verdade, como demonstram os casos da Holanda, Alemanha, EUA, Canad3,
etc. A privatizagdo ndo é inevitdvel, mas sim um passo que se da se houver
boas condigdes e razdes de interesse publico;

O PEAASAR esta ultrapassado e é imprescindivel uma mudang¢a no setor — o
que se deve fazer é adotar uma abordagem reformista e politicamente

consensual, em vez de declarar rotura.

Exemplo de 10 medidas reformistas para resolver o problema sem provocar

roturas:

1. A verticalizagdo do setor — seguindo o exemplo da AdRA — Aguas de Regido

de Aveiro;

2. A privatizacdo do setor, segundo 2 eixos: a exploragdo, com pequenas

extensoes de investimento, e as componentes acessorias da AdP (privatizar o
gue nado for verdadeiramente estruturante);

3. Prosseguir com fusdes — o exemplo da Aguas do Noroeste, que agregou
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Intervengdes:

numa so 3 empresas multimunicipais. Mostrando que com as fusdes ha ganhos
para todos;
Rever os prazos de concessao;

Rever alguns contratos de concessao;

4
5

6. Ajustar gradualmente os tarifarios;

7. Rever o fundo de coesdao municipal;

8. Repor a tarifa de referéncia para acesso a fundos comunitarios;

9. Firmeza na cobranca das dividas e novos mecanismos para essa cobranca;
10. Prosseguir a reforma iniciadas em 1993: concentracdo e escala;
empresarializagdo; segmentacdo complementada com solucGes de baixa;

regulacdo; abertura gradual a privados com controlo publico procurando

desenvolver o tecido empresarial portugués.

O Senhor Deputado Altino Bessa (CDS-PP) colocou diversas questdes
relativamente a sustentabilidade do setor; corregao do défice tarifario da AdP;
endividamento das autarquias ao sector; disparidade dos tarifarios; PEAASAR I,

metas e valores de investimento.

O Senhor Deputado Mario Magalhdes (PSD) colocou diversas questbes
relativamente a falta de sustentabilidade dos sistemas de abastecimento de aguas
no sector, alta e baixa e grupo dguas de Portugal; falta de investimento em baixa;
o falhango dos ultimos anos; PEAASAR Il; modelo regulatério; e papel dos

privados.

O Senhor Deputado Pedro Farmhouse (PS),) colocou diversas questGes
relativamente a divida dos municipios a AdP; privatizacdo em que condig¢des; ao
papel das autarquias; revisdo do PEAASAR Il; défice e disparidade de tarifarios;

ERSAR.

O Senhor Deputado Paulo Sa (PCP) colocou diversas questdes relativamente o
preco que considerado acessivel especialmente a grupos sensiveis; futuro das

alteragdes climaticas; privatizacdo da AdP.
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O Sr. Prof. Nunes Correia, usou da palavra para responder as diversas entidades, através dos respetivos
representantes, usaram da palavra para responder as diversas questdes colocadas pelos Senhores

Deputados presentes.

O Sr. Presidente da Comissao Deputado Ramos Preto (PS) encerrou posteriormente os trabalhos,
agradecendo as informagdes, documentacdo entregue e esclarecimentos prestados pelos convidados,

bem como as questdes colocadas pelos senhores Deputados Presentes.

A audicdo foi gravada, constituindo a gravacao parte integrante deste relatério.
Link: 20111115

(Arquivo/comissdes/Comissdo de Ambiente, Ordenamento do Territ6rio e Poder Local/20111115)


http://80.251.167.42/videos-canal/XII/SL1/02_com/11_caotpl/20111115caotpl_ppa.wmv
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