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0 préximo més de se-
tembro vdo reunir-se
em Lisboa mais de 5000
lideres e profissionais
do setor da dgua, vindos
de pertode umacentena de paises,
que durante uma semana debate-
rdo 360 apresentacoes e 700 pos-
terssobre os servicos de dguas e se-

APDA). Espera-sedeste congresso
com o tema “Moldar o futuro da
dgua’, apartilha de conhecimento
sobre as melhores préticas e a
identificacao das tendéncias do

setor. Trazer este grande congres-
so para Portugal resultou de von-
tades e factos, o maisrelevante dos
quais é o reconhecimento interna-
cional do desen- volvimento do se-
tor da dgua em Portugal e do esfor-
co dos seus trinta mil profissionais.

Efetivamente, hd menos de
duas décadas Portugal poderia ser
descrito, sem grande exagero,
como um pais em desenvolvimen-
to em termos de servicos de abas-
tecimento de 4gua e de gestao de
dguasresiduais.

A cobertura da populagdo com
abastecimento de 4gua era entao
de 81%, tendo vindo a aumentar,

atingindo hoje 95%. No que se re-

fere a qualidade da 4gua para con-
sumo humano, se em 1993 apenas
50% poderia ser considerada se-
gura, hoje encontra-se acima dos
98%, uma excelente qualidade -
entre as melhores a nivel europeu

rdo acompanhados —comuma manifesta
por mais de 100 jor- = melhoria da satude
nalistas. Trata-se do ‘ ‘ ptblica.
CongressoMundiale No que serefere ao
Exposicao da Agua  Implementou-se  servicodesaneamen-
i(; 14 organiza mdﬂ pela uma politica ;-2’1‘313 égléas r%s;nsiuais,
sociacdo Interna- AL uasdécadasaco-
cional daAgua (TWA), publwqtlntfgrada bertura dapopulacio
‘juntamente com a sl ard  ora de apenas 60%
EPAL e as associacdes e de comdrenagem e 28%
mais relevantes do aguas com tratamento, ten-
setor da dgua em Por- ——— dovindo aaumentar
tugal (APRH, APESB e significativamente,

atingindo hoje 81% e 79%, respeti-
vamente, com ima extraordindria
melhoriaambiental, que se verifica
por exemplo na qualidade das
aguasbalneares.

Aolongo deste periodo imple-
mentou-se uma politica ptiblica
integrada e consistente para os
servicos de dguas. O Pais aprovou
planos estratégicos, redefiniu en-
quadramentos institucional, legis-
lativo, de governanca e de politica
tarifdria. Definiu metas de acesso

e objetivos de qualidade, disponi-

bilizou recursos financeiros, cons- -
truiu infraestruturas, desenvolveu
o tecido empresarial e introduziu
concorréncia. Capacitourecursos
humanos, promoveu investigacéo
e desenvolvimento, protegeu os
utilizadores e disponibilizou in-
formacao. Os desafios de hoje pas-
sam por melhorar a eficiéncia es-

“O congresso é uma oportunidade tinica de afirmac&o
do setor portugués da 4gua na cena internacional”

trutural do setor e a eficiénciaope-.
racional das entidades gestorase
por assegurar a sustentabilidade
econdmica e financeira do setor.

Osresultados sao muito positi-
vos, havendo um reconhecimento
internacional de entidades como
a Unido Europeia, a OCDE ou 0o
BEL Portugal deve estar orgulhoso
desse facto, nomeadamente no
quadro do acesso adgua potivele
ao saneamento como direitoshu-
manos, até porque é agora possi-
vel assumir um papel derelevono
contexto internacional. O Paises-
tar4, alids, fortemente representa-
done congresso, com 55 apresen-
tacdes, 140 posterse cercade 30 ex-
positores nacionais, além de
coorganizar varios eventos. Asse-
gura assim perto de 20% dasativi-
dades.

Entre esses eventos, destaco o
1.°Forum Internacional de Regu-
ladores dos Servigos de Aguas,
coorganizado pela ERSAR e pela
IWA, que contara com a presenca
deuma centena dereguladoresde
todo o mundo e pretende contri-
buir paraa harmonizagao eadi-
vulgacdo internacional das me-
lhores priticas regulatorias.

E poisuma oportunidade tinica
de afirmacdo do setor portugués
da dgua na cena internacional, de
contacto privilegiado com outros
profissionais e mercados; de di-
vulgacao das competéncias nacio-
nais, das metodologias e tecnolo-
gias inovadoras e da ciéncia de
vanguarda que hoje domina. Sai-
bamos aproveita-la.



AGUA

Segredos dos Sistemas de Bombagem de f—\guas Residuais

debatidos em seminario

fJL,JtL.le{J 0 seminario
"Segredos dos Sistemas
de Bombagem de Aguas
Residuais”, exclusivo
para Clientes da KSB, e
dedicado a otimizacao de
|

instalagdes de bombagem

de aguas residuais.

ERSAR recomenda as Entidades Gestoras melhorias na

O seminario acorreu em Lishoa e teve oMo
objetivo dar a conhecer aos participantes os
mais recentes desenvaolvimentos no campo do
dimensionamento de estagdes de bombagem
de dguas residuais (AR), incluindo Desenho da
camara de aspiracao, Velocidade e direcdo do
escoamento, Gradagem, Efeitos dos solidos e
ar nos sistemas de AR, e Variagao de velocida-
de nas bombas de AR, de modo a permitir-lhes
melhorarem a eficiéncia, rentahilidade e fiabi-
lidade dos seus projetos, das instalagbes que
realizam e da exploracdo das suas instalagdes
de bombagem.

Foram apresentados diversos casos praticos,
que a KSB aproveitou para familiarizar os par-

disponibilizada aos utilizadores

A ERSAR procedeu a identificacao,
consulta e analise dos sitios na

Internet de 342 entidades gestoras que
prestam os servigos aos utilizadores
finais de Portugal continental, com o
objetivo de verificar o cumprimento

do Decreto-Lei n® 194/2009, que
contempla, precisamente, o direito dos
consumidores de serem informados, de
forma clara e conveniente, pela entidade
gestora, das condigdes em gue o servigo
¢ prestado, nomeadamente no que
respeita aos tarifarios aplicaveis, sendo
prevista, em especial, a obrigatoriedade
da existéncia de um sitio na internet

de cada entidade gestora onde seja
disponibilizada a informacao essencial
sobre a sua atividade.

Os resultados, relativos a 2013 e agora vali-
dados, mostram gue existe um cumprimento
razoavelmente elevado desta disposicao na
maioria dos critérios exigidos, existindo con-
tudo espaco para melharias.

100% das entidades divulgam a sua identifi-
racdo, as suas atribuicbes e o ambito de atu-
agao e 99,7% os contactos e os horarios de
atendimento; a divulgacdo dos resultados do
controlo da qualidade da agua para consuma
humano & igualmente elevada, com 92,5% das
entidades a darem essa informagao atraves
dos seus sitios na internet; cerca de 87% das
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entidades tém disponiveis as tarifarios aplica-
dos aos utilizadores finais, embara em alguns
casos nao estivessem disponiveis os tarifa-
rios de todos os servigos (abastecimento de
agua, saneamento de aguas residuais e ges-
tdo de residuos urbanos) ou zlguns dos dados
considerados essencials; cerca de 85% das en-
tidades procedem & divulgagao do relatério e
contas ou documento equivalente de presta-
cAo de cantas, assim como dos regulamentos
de servico, embora 55 dessas entidades ainda
nao apresentam os regulamentas para todos
0s servigos prestados; relativamente a dispo-
nibilizacdo dos estatutos e do contrato rela-
tivo & gestdo do sistema e suas alteragoes,
quando aplicavel, verifica-se que apenas 59%
das 63 entidades gestoras abrangidas em-
presas e concessdes municipals) divulgam a
informacao necessaria, embora em 15 entida-
des destas haja falta de um dos documentos,
A analise aos sitios na internet evidenciou dd-
vidas em muitas entidades gestoras quanto a
informagao a disponibilizar sobre as condigbes
contratuais relativas a prestagao dos servi-
¢os aos utilizadores e acerca das informages
sobre interrupgbes do servigo, mas a ERSAR
também verificou que uma parte significativa
dos sitios da internet centraliza informagao
bastante completa e acessivel aos utilizado-
res, nomeadamente servigos aos utllizadores
gue extravasam as obrigactes legais.

ticipantes com o software de selecdo EasySe-
lect, que possui uma camponente de calculo de
perdas de carga e analise energética.

www.ksb.pt

informacao

=]

Dadas as necessidades de esclarecimenta
que surgiram sobre a informacgao relativa as
condic@es contratuais, a ERSAR recomenda
que deve ser apresentada informagao clara e
precisa sobre os direitos e obrigagdes dos uti-
lizadores e da entidade gestora respeitante a
medigao dos consumaos, faturagao e cobrancga,
condicdes de suspensao do servico, tarifario
e sobre reclamagoes e resolugao de conflitos.
Para maior facilidade de acesso a informacgaa,
a ERSAR recomenda ainda que sejam criados
campos especificos no sitio na internet sobre
as condigfies contratuals, evitando a remissao
simples para 0s regulamentos dos servigos.
No caso das interrupgdes do servico, plane-
adas ou imprevistas, a ERSAR recomenda a
identificacdo clara de uma area no sitio na in-
ternet onde estes eventos sejam reportados
aos utilizadores.

www.ersar.pt

A Parceria Portuguesa para a Agua (PPA), em
conjunto com a Associacdo Empresarial de
Portugal (AEP) apresentou, em novembro, um
balanco do Projeto Agua Global - A Interna-
cionalizagdo do Setor Portugués da I:\gua, que
decorreu ao longo dos Gltimos dois anos. Des-
te projeto emergiram oito recomendacdes.

A PPA aconselha a manutencao das priorida-
des geograficas, evitando dispersdo excessi-
va, mantendo como areas prioritarias os PA-
LOP, a América Latina, o Magreb e os Balcas.
Em termos diplomaticos, acanselha-se gue
continue a ser exercida pressdo sobre a miti-
gacaode barreiras ndo tarifarias que condicio-
nam o acesso e atuagao das empresas por-
tuguesas em alguns mercados-chave, como
Brasil, Angola e Mogambique.

COMmL

DADP

A Aguas de Portugal assinou
um contratc para aguisicao
de servicos de voz mével, fixa
e dados com a NO5, empresa
vencedora do leildo eletrénico.
A uniformizacao dos servigos
de comunica¢des em todas
as empresas do Grupa, além
da reducéo de custos opera-
cionais, eram os objetivos do
concurso plblico internacio-
nal lancado no final de junho pela Aguas de Portugal ao qual responde-
ram os principals operadores do mercado portugués.

Este contrato vai servir todas as empresas do Grupo Aguas de Por-
tugal, cuja especificidade de atividade requer um elevadao nivel de in-
tegracdo entre as redes fixa e mével e a transmissao de dados, de-
signadamente para gestao dos subsistemas, para apoic a operagao e
exploracio das infraestruturas e para 0s servigos gerais de telecomu-
nicacoes, conforme explicou a empresa em comunicado.

0 contrato envolve, entre outras otimizacdes, a realizagdo de chama-
das a custo zero entre os colaboradores das diversas empresas do

Grupo, abrangendo a rede movel e a rede fixa,

www.adp.pt

estima poupar mais
EJG 14 milhoes de euros em
mcacoeg NoS proximos dois

Projeto Agua Global:
promover a utilizagao efetiva dos fundos comunitarios

Aconselha-se, também, que seja dada priori-
dade as "missdes inversas’, isto €, as visitas
a Portugal de delegacdes criundas de merca-
dos-alvo, ao inves das classicas missoes ex-
ternas.

Outra das recomendacgfes & a promogao de
uma maior associacao ou consorciamento
entre empresas de grande dimensao de for-
ma a assegurarem uma presenca estavel nos
mercados-alvo.

Recomenda-se, também, o reforco do espirito
de parceria e colaboragdo entre empresas, uni-
versidades e centros de investigagao, associa-
rOes profissionais e organismos da administra-
cdo que integram o ‘modelo setorial” portugués
ou que desempenham um papel chave na in-
ternacionalizagao da nossa economia.
Preconiza-se, igualmente, uma maior énfa-
se nos mercados proporcionados pelo Fundo

AGUA

Europeu de Desenvolvimento como forma de
potenciar a aquisicao de experiéncia em novos
mercados externos por parte das empresas
portuguesas.

Deve também ser promovida uma maior ar-
ticulacao entre a agdo da Cooperacao Portu-
guesa no setor da dgua e as empresas nacio-
nais do setor.

Por 0ltimo, aconselha-se que seja assegurado
um nivel razoavel de financiamento do setor
em Portugal, através da utilizagao efetiva dos
fundos comunitarios, ndo apenas para com-
pletar o ciclo de investimento em gue o pals
ainda se encantra, mas também como farma
de assegurar uma retaguarda no marcado in-
terno.

aguaglobal.aeportugal.pt

www.cltri.pt
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O nosso mundo é verde. '
E o seu?

Por um mundo

+ verde.

HERTAR DA T

Por um mundo + verde.

Para que as geragdes futuras possam ver e usufrulr das maravilhas
do nosso ptaneta, comece hoje a proteger 0 mundo onde vivemos.
Da nossa parte, disponibilizamos aos nossos clientes um destino
final adequado para 0s residuos industrials ndo perigosos. Prestamos
um servico de qualidade tendo sempre em vista a minimizacdo dos
Impactes ambientals e o respelto pela integridade fisica dos seus
colaboradores e o controle dos riscos assoclados a sua actividade,

Um mundo + verde esta nas suas maos.

Parque industrial SAPEC Bay  Apartado 283 2901-901 Setubal & +351 265 710 370 £, +351 265710 379
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AguaGlobal deixa
a0 sector estratégia

de internacionalizacao

Semindrio AEP.e PPA preparam ja o passado sequinte.

A Associacido Empresarial de Por-
tugal (AEP) promove amanhi,
nas instalac¢oes do Laboratério
Nacional de Engenharia Civil, em
Lisboa, um semindrio em que
apresentard os resultados do pro-
jecto AguaGlobal, que nos tltimos
dois anos executou, em colabora-
¢do com a Parceria Portuguesa
paraa Agua (PPA). O objectivo era
claro, desde o infcio: dotar o sec-
tor portugués da 4gua de uma es-
tratégia colectiva favordvel a in-
ternacionaliza¢do das empresas
nacionais ligadas ao negécio, des-
de a consultoria e os servicos de
engenharia até A assisténcia téc-
nica, passando pela construgio e
pela operacdo e manutencio de
infra-estruturas hidraulicas.

Com este encontro, os agentes
econdmicos e institucionais liga-
dos ao sector sdo convocados a
pronunciar-se sobre os resultados
alcancados e as prioridades da
agenda que o projecto permitiu
estabelecer. E o caso das opcoes
estratégicas que determinam as
politicas publicas e podem esti-
mular a iniciativa privada, os ins-
trumentos financeiros ao dispor
do sector, nomeadamente através
das institui¢des multilaterais, e as
oportunidades ao alcance das
empresas portuguesas em oito
mercados que a AEP e a PPA estu-
daram: Argélia, Marrocos, Ango-
la, Mocambique, Brasil, Crodcia,
Sérvia e Poloénia.

As maiores oportunidades
paras as empresas portuguesas
do sector estdo no planeamento
de recursos hidricos, no abaste-
cimento de dgua e saneamento,
nos empreendimentos hidrauli-
€0s, nas zonas costeiras e na or-
ganiza¢do e governanca dos sis-
temas relativos a dgua. Os 4.567
milhdes de euros financiados
entre 2007 e 2013 por institui-
¢Oes multilaterais, como os ban-
cos Europeu de Investimento,
Internacional para a Reconstru-
¢do e o Desenvolvimento ou
Africano de Desenvolvimento,
para obras e equipamentos em
sete daqueles oito mercados-
-alvo evidenciam o volume quer
das oportunidades quer do mui-

Resumnus do projecto
Muuﬁlom sdo.

to trabalho a desenvolver para
capacitar internacionalmente
Portugal como exportador de
servigos, de tecnologia, de capa-
cidade construtiva e de solugoes
de gestdo no sector hidrico.

O semindrio de amanh3 servi-
14, precisamente, para os agentes
institucionais e empresariais do
sector comecarem a trabalhar
nesse sentido. Serdo apresentados
0s estudos temadticos realizados
no dmbito do projecto AguaGlobal
e auscultadas as empresas repre-
sentadas sobre os préximos pas-
sos a dar, sendo certo que tanto a
AFEP como a PPA estao disponiveis
para contribuir para a operacio-
nalizacdo da estratégia de inter-
nacionalizacdo que for definida.

A sessdo de abertura estd pre-

Identiticados ¢ito

mercados-alvo para

AS eMPresas

portug um A8 1O

M igrebe, Leste
Hiopel e (‘,s’} ‘i"s

vista para as 9,30 horas e nela par-
ticipardo os presidentes da AEP e

‘O sector portugués da agua fica capacitado para enfrentar com éxito os desafios da internacionalizacdo

SDORAIISAI SDYANG

da PPA, Paulo Nunes de Almeida e’

Francisco Nunes Correia, respec-
tivamente, assim como o admi-
nistrador executivo da AICEP Vital
Morgado. Seguem-se dois pai-
néis, em que serio abordados os
temas “Perspectiva estratégica
para o sector a medio e longo pra-
z0” e “Imstrumentos financeiros
ao dispor do sector da dgua”.

Depois, serdo apresentados os
estudos de mercado realizados
no 4mbito do AguaGlobal e que
permitiram identificar as poten-
cialidades da regifo do Magrebe,
dos paifses da UE do Leste geo-
grdfico e da CPLP para o sector
portugués da dgua.

A terminar, haverd urna mesa-
-redonda, para “Encontro entre a
oferta e a procura nos paifses alvo
do projecto AguaGlobal”, com
depoimentos de representantes
diplomadticos dos oito paises que
foram estudados pela AEP e pela
PPA e de empresas nacionais so-
bre os préximos passos em prol da
internacionalizacio do sector.

Mais informagdes e inscrigdes:
Ana Carlos, tel. 210029306 ou
ana.carlos@ppa.pt. m

Gabinete de Projectos
Especiais da AEP

SUPLEMENT(

()
AEP

CAMARa
DE COMERTIO
E INDUSTHIA

CONCURSOS PUBL
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VOZES ATIVAS

envie-nos que:
quelra ver respondidas nas
praximas edigbes!

1 OB Az e e T

#- j
FRANCISCO NUNES CORREIA

Presidente da Parceria Portuguesa
paraaAgua

PEDRO CASTEL-BRANCO

Prospectiva

JAIME MELO BAPTISTA

Presidente da Entidade Reguladora
dos Servigos de Aguas e Residuos

3UQUERQUE

§Beira Interior

Sisternas eficientes, bermn
geridos e com cash-flow
adequado ndoc entramem
default.

Prioridade 1 —Implementar
uma politica de pricing para

a agua que: (a) remunere
totalmente sistemas em alta e
baixa com operacao eficiente; e
(b) estabeleca uma camara de
compensagao entre sistemas
urbanos, com maior escala

e concentragao, e sistemas
rurais.

Prioridade 2 — Fusionar
entidades gestoras, com uma
|6gica regional, permitinda:

(a) potenciar sinergias, (b)
obter escala na producdo e (c)
eficiéncia na gestao e operacao.

A&gua éum recurso
escasso e exige-se grande
eficiéncia na sua utilizagao.
£ um imperativo ambiental,
uma necessidade
estratégica e um requisito
de cidaddos e empresas.
Ha que melhorar a gestao
dacfertaeagestaoda
procura. E por isso essencial
uma gestdo muito eficaz
dos recursos hidricos. Nos
sistemas de abastecimento
ha que reduzir perdas

de agua e utilizar aguas
residuais tratadas. Nas
habitagées os utilizadores
devern fazer um uso
racional da agua e optar
por equipamentos de baixo
consumo. Impde-se uma
efetiva mudanca cultural.

Globalmente, ndo existe escassez de agua
em Portugal. Existe uma distribuicao
muito irregular no espaco e no tempo que
obriga a um esforgo adicional de gestao,
Dispomos de um valor global de 7 000

m?* por habitante ano, enquanto Espanha
dispoe de cerca de metade. A percentagem
destes valores que é captada para as
varias utilizagbes € em Portugal, da crdem
dos 14%, enguanto em Espanha é de 35%.
As prioridades sao, evidentemente, um uso
eficiente em todos os setores, mas isso
nao chega. Precisamos de infraestruturas
de armazenamento e de um planeamento
e gestao centrados nas bacias
hidrograficas. A Lei da Agua de 2005

criou, para esse fim, as Administragdes

de Recursaos Hidricos com elevado perfil
técnico e institucional que, infelizmente,
foram fundidas e subalternizadas, apesar
de serem totalmente autosustentadas

em termos financeiros. Espero que seja
um passo atras para, num futuro proximo,
podermos dar dois a frente.

O fim de um ciclo

BFerreira, Diretor Geral - Grupo Sondar

Mas o Empreiteiro A, que eventualmente se tenha "des-
lumbrado” um pouco corn algum dinherra extra recehido do
sinal de venda de um apartamento e tenha comprado um
Mercedes Benz classe C, um carro mediano na marca, se
algo corre mal € urn vigarista

Este era o passado, onde os empresanos e empreiteiros
tinham ma fama, fallam muito por ma gestac. Hoje, mu-
darm-se os tempos, portanto as vontades, e descobrimos

de terem efetuado as maliores irregularidades consciente-
mente, para 05 salvar da bancarrota.

Tudo isto choca, mas var dexando de chocar por ser ja
vulgar Se aparecer outro banco nas mesmas condigies
iremos achar normal, expectavel, camo se fizesse parte
da atividade bancarna ser torrupto e viver acima das suas
possibiidades, jogar black jack e brincar com o dinheiro dos
depaositantes como se jogassem monopolio

Todos os anos, por esta
altura, comego a sentir-
-me no Natal, e espero
que o novo ano nos traga
a todos algo de novo.

E esse desejo, por ter
sido mal pedido, tem sido

atendido, resultando em
algo de novo, mas quase
sempre algo de mau.

5 dos bancos, umas atras das outras: o
fincadeira de criangas face ao BES, o Ex-
P um santo face a todos os outros e fi-
I quem, afinal, € sério na Banca, ou pior,
£ Seriedade aplicado a uma atividade que
por gente muito séria e com uma condu-
i estiuturada

dsaber sao duas coisas altamente perigo-
00 se ser banqueiro se pode fazer todo o
I5ern nenhuma das tonsequéencias com as
Stos bancos tém de arcar, mesmao gue Sem
#M emn qualquer iIncumprimento

8 todos os governos nacionals e UE vao
8m todos 05 bancos, independentemente

Se fossem as regras, tudo bern, colocava 1a o dinheiro
quern aceitasse as regras, mas nio é assim. E os senhores
nunca ivao ficar pobres, nem sem patrimanio.

Do outro lado temos os empresanos serios, & acho que
sa0 quase todos, porque, pela relatividade do conceito, e
sendo o padréo a Banca (o sinomimo da seriedade dagueles
em quem podemos confiar as nossas poupangas e demxar
decidir onde investir os nossos dinheirosl, mais fiavel que
0S NDSS0S Proprias pais, & estranho que o Estado ndo aju-
de toda esta gente séria. Na maior parte das vezes o seu
delito for falta de formagdo nas suas atividades, ao con-
frario dos outros onde o seu delito & feito com base na sua
formagao altamente especializada em matérias como mo-
vimentar dinfieiro em esquemas indetetaveis, ndo pagar
impostos de forma "quase legal” e fazer amigos em todos
0s locais importantes, para naa ser importunado

E resuita. De facto, deve ser uma macada para a familia
Espirto Santo ficar sem uns milhdes, mas triste, mesmo
triste, @ que mesmo sem esses milhdes engastavels, ainda
ficam muitos milhdes que nao farao mossa nas contas fa-
miliares de qualquer um deles

que a 0nica ma gestao que fizeram, por comparagdo, fol a
gestao da sua rede de contactos, com aexceqao talvez, que
mesma assim nao resultou em pieno, do rel da sucata, de
Ovar, que tinha um muito bem montada rede de contactos
e prendas, desde caixas de robalos & outras coisinhas que
Ihe suavizaram a pena, mas mesmo assim fol pouco

A rede ndo estava suficientemente trabalhada ou as pren-
das eram insuficientes para fazer andar uma carruagem
de gestdo com praticas comuns nas grandes organiza-
gbes, mas nao suficientemente testada em pequenas or-
ganizagdes.

Arho que é tempo de alterar todo este modelo de qualifi-
cacdo de crime, do que e gestao, do que gestao danosa e
Jaagora de dolo.

Quando nos entendermos nasta matera, e no funds & s6
dar significancia as palavras e adjetivos {gestor, corrupgao,
gestdo danosa, fraude, atives, atividade principal, serieda-
de) entao vamas conseguir perceber aste mundo, que so é
indecifravel por ndo sabermos o significado das palavras
Bom final de ano e ajudemos a conslruir um nova diciona-
rio onde as palavras representem a realidade
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INTERNATIONAL WATER SOLUTIONS

Portuguese Water Partnership

Portugal has a diverse and mature set of
private and public institutions dedicated to
water, Some already enjoy recognition and
prestige among global markets. Others have
the potential to achieve that in the future.

This is starting point for the creation, in 2011,
of the Portuguese Water Partnership (PWP):
a network of organizations that aim to deve-
lop synergies and maximize potential for the
development of the water sector in the world,
promoting the construction and consolidation
of alliances and partnerships between na-
tional institutions and all nations engaged in
sustainable water use and enhancement of
water resources.

Hence, it is the Portuguese Water Partner-
ship's mission to promote an effective link
between professionals, institutions and com-
panies in order to project the knowledge and
skills of the Partuguese water sector in the
world, and to energize opportunities in inter-
national markets and in the area of coopera-

tionwithin the framework of the development
of sustainable projects in line with Global De-
velopment Goals.

The PWP brings together the efforts of 120
member organizations representing the four
essential components of the water clus-
ter; companies, ranging from design to ma-
nagement, including equipment suppliers
and construction contractors; universities
and research centers, where the knowledge
that is at the basis of the value chain is ge-
nerated and transmitted; professional asso-
ciations, that have been contributing ta con-
solidate and give identity to the sector and
public administration institutions that are
part of the "Portuguese water governance
model” ar play a key role in its internationa-
lization,

Areas of particular geographic focus of PWP
and its members include Latin America, Sub-
Saharan Africa, Eurasia and the Middle-East
and North Africa, and the key domains of in-
tervention are planning and management
of water resources, water services, hydraulic

Innovative Partnerships
for Water Challenges
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PORTUGUESE WATER PARTNERSHIP FOR IWA LISBON 2014

developments, coastal management and go-
vernance,

PWP sits on the High Level Steering Group of
EiP/W (Eurapean Innovation Partnership on
Water) and is actively involved in its Task Far-
ce and in the "DIS-SME - Demand-Driven In-
novation Support for SMEs via NNWPs"Action
Group, coordinated by EWP.

www.ppa.pt - www.ppaiwa2014.com

Innovative technology for wastewater reuse

The Membrane BioReactor (MBR) techno-
logy applied in the wastewater treatment
consists in a medium load activated sludge
process in which solid-liquid separation

is achieved through the use of flat sheets
microfiltration membranes (w/ 0,45um
pore) submerged in the biological tank itself
(reactor), that form a physical barrier to the
biomass {microorganisms) and solids.

MBR MEMBRANE MODULE PERMEATE MANIFOLD - DETAIL

38  INDUSTRIA £ AMBIENTE B7 JULHO/AGOSTO 2014

This technology replaces the conventional se-
condary settling and eliminates the need for
filtration as tertiary treatment. The treated
wastewater presents higher quality compa-
red to the treated wastewater obtained by
conventianal processes, reaching a quality
equivalent to a tertiary treatment level, and,
therefore, completely safe for human contact,
decisive factor for reuse in applications such
as irrigation, sanitation systems, pavements/
floors washing and wastewater treatment
plant (WWTP) own internal consumption. The
option for this technology results in WWTP
with simple processes (since several con-
ventional treatments steps are suppressed),
easily operated and with low maintenance,
and with an effective response capability to
influent quality deviations (peak load periods).
Biological treatment with MBR is particular-
ly competitive/attractive in new WWTP pro-
jects, requiring limited space for construction,
but also for expansion/revamping of existing

WWTP. Mainhos Ambiente has installed and
started-up an innovative WWTP, in Portugal,
at Mirandela Private Hospital (Hospital Terra
Quente), for wastewater treatment and reuse
in hospital sanitation system, irrigation and
pavermnents washing. The core treatment pro-
cess isa MER followed by ozone oxidation. The
effluent treated in-the MBR reactor is solids'
free reaching COD <10 mg/! / BODS <5 mg/|
and totally disinfected. The complementary
treatment with ozone, the most powerful oxi-
dant available, ensures wastewater steriliza-
tion (750 mV) and the oxidation cf the remai-
ning organic matter, as well as the oxidation
of pharmaceuticals compounds (antibiotics,
anti-inflammatory drugs, endocrine disrup-
tars, among others) still found in effluent. The
combination of these two technologies gua-
rantees an excellent water quality and its rea-
diness o safe reuse applications.

www.moinhosambiente.com
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Agua mobilizou cerca de mil milhdes de euros em negocios

O 'cluster' portugués da 4gua mobilizou cerca de mil milhdes de euros em negécios internacionais no
ano passado, segundo um balanco realizado pela Parceria Portuguesa para a Agua (PPA).
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Segundo esta organizacdo, que integra 120 associados (empresas, centros de investigagdo, associagdes ndo governamentais e administragao publica), apesar de 2013
"ter sido genericamente um ano de continuada estagnagdo”, a maioria das empresas conseguiu crescer a nivel internacional, atenuando assim os efeitos da retragcao
do mercado nacional.
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*Exemplo representativo para limite de crédito de €1.500,
com reembolso em 12 meses 4 TAN de 16,60%,

Cerca de um tergo das entidades conseguiu, no ano passado, colocar nos mercados externos servigos ou produtos que estavam até essa altura circunscritos a Portugal
e 60% iniciaram atividade num novo mercado geografico.

Africa é 0 mercado-alvo que mais desperta o interesse dos associados da PPA, com 34,9% a declararem que estdo, ou querem vir a estar, no continente africano e
mais 18,3% a mostrarem preferéncia pelo Norte de Africa e Médio Oriente.

Dois tergos das empresas disseram ter participado em concursos internacionais concentrados na Africa subsaariana e no Magreb.

S6 um quinto dos inquiridos respondeu que os negdcios internacionais tinham um peso pouco significativo na sua atividade.

Artigos recomendados por @clickly

Bordado e
artesanato da...
Segundo informagao da
Associagao...

4 QUE HARIAS?

Fome ameaca 37
paises no mundo...

O mais recente relatorio da
FAO sigla...

A PPA agrupa uma rede de entidades cujo principal objetivo ¢ a internacionaliza¢do das empresas portuguesas do setor da agua.
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PALOP Amerlca Latma Mgreb e Balcis sdo prlorldades
para o setor da agua

17 nov 2014 15:36
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f (http://24.sapo.pt/noticias/nacional/artigo/palop-america-latina-magreb-e-balcas-sao-prioridades-para-o-setor-da-agua_18504579.html)
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© (http://24.sapo.pt/noticias/nacional/artigo/palop-america-latina-magreb-e-balcas-sao-prioridades-para-o-setor-da-agua_18504579.html)

O setor da agua deve manter um "foco politico" estavel em determinadas prioridades
geograficas, como Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), América Latina,
Magrebe e Balcas, concluiu o projeto "Agua Global".
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0 projeto, que foi desenvolvido ao longo dos Gltimos dois anos pela Parceria Portuguesa para a Agua (PPA) e pela
Associagdo Empresarial de Portugal (AEP), recomenda ainda que se mantenha a presséo diplomatica para abolir
barreiras ndo alfandegdrias que condicionam o acesso e atuagdo de empresas portuguesas em alguns mercados-
chave.

E o caso do reconhecimento das qualificagcdes profissionais no dominio da engenharia e dos acervos técnicos das
empresas portuguesas no Brasil

f Partilhar (http://24.sapo.pt/noticias/nacional/artigo/palop-america-latina-magreb-e-balcas-sao-prioridades-para-o-setor-da-agua_18504579.html)
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Parceria Portuguesa para a Agua quer
"afetacao importante" de fundos
comunitarios para setor

A Parceria Portuguesa para a Agua sublinhou hoje a necessidade de "manter
uma afetagao importante de fundos comunitarios" no préximo quadro
comunitario de apoio para o setor, acreditando que esta é também uma
preocupacao do Governo.

Em declaragbes & agéncia Lusa @ margem do seminario "Setor da Agua: Oportunidades
de negdcio em Mogambique, Angola e Brasil", que hoje decorreu no Porto, Jodo Siméo
Pires, diretor executivo da Parceria Portuguesa para a Agua, explicou que "a crescente
internacionalizagao neste setor esta a funcionar como fator de mitigacdo da anemia que o
mercado doméstico continua a ter".

"Ainda ha muito para fazer em Portugal em matéria de agua, tanto que tem sido posicao
oficial da associagao que manter uma afetagao importante de fundos europeus no quadro
2014-2020 continua a ser muito relevante para este setor, na medida em que ainda ha um
salto final a dar", disse.

Agéncia Lusa

Syierirqos também

Rui Gomes da Silva responde as acusagdes de agressdo de Samarisdesporto.sapo.pt (ha
2 horas)(2017-04-10 14:13)

Por que nao devemos colocar os copos de vidro no vidrao?greensavers.sapo.pt (ha 1 dia)

i201 7-04-08 16:55)

"Falso concorrente" engana jurados do programa "Got Talent Portugal"mag.sapo.pt (ha 7
horas)(2017-04-10 09:28)
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PTPC LANCA GRUPO DE TRABALHO INFRA-
ESTRUTURAS DE AGUAS

Por Pedro Cristino a 29 de Maio de 2014

A Plataforma Tecnoldgica Portuguesa de Construgao (PTPC) e a Parceria Portuguesa
para a Agua (PPA) anunciaram o langamento do Grupo de Trabalho Infra-estruturas de
Aguas.

A sessdo de lancamento tem lugar no Laboratério Nacional de Engenharia Civil (LNEC),
em Lisboa, no dia 30 de Maio.

No seu comunicado, as associagdes explicam que a missdo deste grupo de trabalho
consiste em “promover o desenvolvimento tecnolégico e de abordagens inerente a
passagem de um ciclo de infra-estruturas para um ciclo de gestdo, em que todas as
fases do ciclo de vida das obras coexistem: planeamento, projecto, construgao,
exploragao, reabilitagdo e desactivacdo”.

O enfoque deste grupo de trabalho recaira na “interacgéo/coexisténcia harmoniosa da
construgdo com as restantes actividades da vida da obra”.

“Tratando-se de infra-estruturas publicas que integram o conjunto de servigos essenciais
a sociedade, a industria da construgdo encara hoje desafios associados a necessidade
de evitar que esses servigos sejam interrompidos, de procurar que sejam
economicamente, infra-estruturalmente e ambientalmente sustentaveis, e de garantir que
mantenham permanentemente uma qualidade adequada as necessidades e expetativas
dos cidad&os”, continua o comunicado.

Neste contexto, o diagnéstico dos problemas e o desenvolvimento de solugdes de
intervencgao, a racionalizagdo do uso de recursos naturais e de matérias-primas, “as
solugdes construtivas que minimizem os impactes negativos das obras, e a selecgdo de
materiais que ndo ponham em risco a saude publica quando em contacto com a agua de
consumo publico, sédo exemplos ilustrativos de questdes integrantes do ambito deste
grupo de trabalho”.
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Ao ReCONSTRUIR, o presidente executivo da
Casais assegura que ““a reabilitag...
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Mais de metade das empresas
dosector da dgua jia fazem
negocios no estrangeiro

hancada
ostas

pela comissio “ja morreu
nente”.

s criticas foram ouvidas
ario na sessio de ontem,
ativa da deputada Heloisa
a, de Os Verdes. Numa de-
) politica em que os depu-
) PSD e do CDS ficaram em
, a parlameéntar defendeu
D é sério” deixar de fora o
) na discussdo da reforma
tbro. Por isso, anunciou
inicio da proxima sessdo
/a, em Setembro, o minis-
mbiente, Jorge Moreira da
rd chamado para dar ex-
S.
S tinha reclamado a pre-
» presidente da Comissio
ma da Fiscalidade Verde,
sconcelos, a que se seguira
licdo ao ministro do Am-

ntado socialista Mota An-
sumiu aos jornalistas que
ystas no relatério com as
'S concorda, mas que esta
) um aumento de impos-
tenta-se na proposta que
ieutralidade fiscal, mas de
rarapida pode concluir-se
m aumento da carga fiscal
Xas e impostos) de 180 mi-
euros, quando s6 ha de-
0 valor de 20 milhdes de
rtanto, estamos perante
encial de 160 milhdes de
e tera de ser explicado”,
o vice-presidente da ban-
alista.
sma linha, Heloisa Apo-
1siderou que a proposta
 comissdo que é liderada
 Vasconcelos, antigo pre-
a Entidade Reguladora do
éctrico, “representa um
nto do ja brutal aumento
tos” em Portugal.
ntar a carga fiscal desta
1 custa do ambiente é por
s contra o ambiente. Nio
ue se faz politica ambien-
ou. Também o deputado
120, do Partido Comunista
s, considerou que a pro-
m “embuste” e que nio
)car a palavra verde para
olitica ambiental.

Internacionaliza¢cio
AnaBrito

Volume de negécios
internacional do cluster
da dgua atingiu mil
milhées de euros em 2013

Timor, Colémbia e Argélia, mas
também Crodcia, Azerbaijdo, Viet-
name ou Sri Lanka. A semelhanca
do que aconteceu em tantos outros
sectores, as-empresas portuguesas
que operam nas varias vertentes do
negdcio da agua, e que emprega...
cerca de quatro mil pessoas, abri-
ram-se ao mundo para compensar a
estagnacdo do mercado interno.

Em 2013, cerca de 60% das em-
presas portuguesas da area entra-
ram numa nova geografia e um ter-
€O conseguiu exportar servigos ou
produtos que antes s6 tinha em Por-
tugal. Mais de metade registaram
crescimento nas suas actividades
internacionais, que, no conjunto,
representaram um volume de nego-
cios de mil milhdes de euros.

Estas sao algumas das conclu-
s6es do Balango de Internacionali-
zagdo 2013, o primeiro do género,
desenvolvido pela Associagdo Em-
presarial de Portugal (AEP) e pela
Parceria Portuguesa para a Agua
(PPA), e que sera debatido hoje no
semindrio AguaGlobal - A Interna-
cionalizagdo do Sector Portugués da
Agua.

Os dados recolhidos junto de
quase uma centena de empresas
transmitem optimismo, mas nio
camuflam os desafios que elas
também enfrentam. Da lingua aos
fusos horarios, dos costumes aos
cambios, da fiscalidade a legaliza-
¢ao dos trabalhadores... ha muitos
factores que podem ser verdadeiras
pedras no sapato das empresas, re-
conhece o administradorda Efacec,
Fernando Ferreira.

Cultura de parcerias
“O mercado [externo] é grande e
as empresas portuguesas tém, pelo
histérico do que foi feito no pafs,
a capacidade de responder a de-
safios, sejam eles mais ou menos
sofisticados”, mas o responsavel
defende que é preciso incentivar a
cultura de parceria, porque é a me-
lhor forma de “repartir o risco”.
Se a Efacec Ambiente pdde con-
tar com a “experiéncia de interna-

cionalizacdo” do grupo, outras em-
presas de menor dimensfo poderio |
ter mais dificuldade em dar o salto. |

Expansédo externa envolve
muitos desafios

Foi a pensar nessas empresas e
na construg¢io de uma verdadei-
ra estratégia para o sector que a
AEP e a PPA desenvolveram um
trabalho de analise e de recolha
de informagio sobre matérias co-
mo os instrumentos financeiros a
disposi¢do das empresas e os mer-
cados mais promissores: Argélia,
Marrocos, Angola, Mocambique,
Croécia, Sérvia, Polénia e Brasil, E
nestes que a diplomacia econémica
portuguesa deve concentrar os seus
esforc¢os, defende o presidente da
PPA, Francisco Nunes Correia.

Apesar de a regido dos Balcas

ndoser de tradicionais parceiros
de negdcio portugueses, “oferece
grandes oportunidades por causa
dos fundos comunitirios e de reco-
nhecerem Portugal como um caso
de sucesso”, frisa o ex-ministro do
Ambiente.

Se a Efacec foi “empurrada para
os mercados externos [Roménia,
Argélia, Marrocos, Angola e Mogam-
bique] para manter o crescimento
do volume de negécios”, ja a Cenor,
consultora de obras de engenha-
ria civil (e, no sector das aguas, de
projectos como tiineis hidraulicos,
gestdo de recursos hidricos ou de-
fesa contra cheias, entre outros),
diz que a internacionalizacio “foi
uma questao de sobrevivéncia”.
Hoje, 85% da facturacdo (cerca de
16 milhdes em 2013) vem de fora
(de Cabo Verde, da Argélia; Timor,
Angola, Mo¢ambique e Colémbia),
disse ao PUBLICO o director de ser-
vi¢o Mario Samora.

O responsavel da companhia su-
blinha a importéncia para o sector
de desbloquear o acesso aos pro-
jectos financiados por instituicées
europeias como o BEI ou o BIRD,
que sdo “formatados para serem
entregues a grandes empresas do
centro da Europa”. Mais um traba-
lho para a diplomacia econémica.
Outro sera o Brasil, onde o muito
que ha por fazer na area do abas-
tecimento e saneamento é propor-
cional “ao proteccionismo do pais”,
lamenta.
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