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CARACTERIZAGCAO DO PAIS
1. Dados Gerais

A Republica da Croacia (Republika Figura 1.1 — Croacia e Paises Vizinhos

Hrvatska, em croata) é um pais do

B Kogentut
Centro-Leste da Europa, estabelecido Astric e oo otn
apés a desintegracdio da antiga e o Hungary s
Ljubljana g

Jugosldvia, em 1991. O territério, com
~ 2 ., Slovenia
uma extensdo de cerca de 56.590 Km®, é |-

. - v Osjok *
constituido por uma parte continental, i g o= -
que se desenvolve de Zagreb para Leste,
e por uma faixa litoral, que se estende ao
longo do mar Adriatico.

et Bosnia and Hercegovina

O pais limita a norte com a Eslovénia e

«Zenica evisenca

. ’ . Zoar* as
Hungria, a nordeste com a Sérvia, a leste o o .
eSara]uo
com a Bdsnia e Herzegovina e ao sul com P %,
. Adriatic Sea
o Montenegro. E banhado a oeste pelo |y
* Mostar
Mar Adridtico e possui uma fronteira -
maritima com a Itdlia, no golfo de Trieste. P ) Montenegro
e s
A capital é Zagreb, onde se concentram == R -

18,5% dos cerca de 4,3 milhdes de

habitantes do pais. Além da capital, existem mais 20 unidades administrativas regionais (zupanija)

que se dividem em 127 cidades e 429 municipios, constituindo o ambito administrativo local.

A Crodcia tornou-se, em Julho de 2013, o 282 estado membro da Unido Europeia e integra outras
organizagdes internacionais, nomeadamente, as Nagdes Unidas, a NATO, a Organizagdao Mundial do
Comércio (WTO) e o Conselho da Europa.

A riqueza dos recursos naturais e uma significativa tradicdo empresarial permitiram a Crodcia
recuperar rapidamente dos quatro anos da guerra que se seguiu a independéncia. Desde entdo
registou um crescimento anual do PIB na ordem de 4% a 5%, até 2008, ano em que se iniciou a crise

econdmico-financeira global.

O sector do turismo, o potencial agricola e industrial constituem vectores estratégicos de
desenvolvimento econdmico, favorecidos pela posi¢do geoestratégica do pais e por uma populagdo
qualificada e com bom nivel educacional.

Nos ultimos cinco anos (2009-2013), o pais tem atravessado, no entanto, um ciclo recessivo, que
conduziu a uma contrac¢do acumulada do produto da ordem de 12% e ao declinio do consumo
interno, das exporta¢ées e do investimento. Neste contexto de recessdo, os principais desafios que
a Crodcia enfrenta residem na forte dependéncia em relagdo ao sector do turismo, na subida das
taxas de desemprego, no crescente deficit da balanga comercial e no aumento da divida externa.

Embora se observem sinais de alguma recuperagao em 2013, as perspectivas de evolucdo futura
apontam para ritmos de crescimento modestos do produto interno bruto, devido ao lento
progresso das reformas estruturais e a estreita correlacdo da evolugdo da Crodcia com os ciclos
econdémicos da Unido Europeia (EU).

No quadro seguinte sintetizam-se os principais indicadores socioeconémicos do pais.



Quadro I.1 - Principais Indicadores Socioeconémicos

Indicadores Socioecondmicos

Republica da Croacia (Republika Hrvatska)
Governo: Republica parlamentar (uma camara)

Populagdo: 4.284.889 habitantes (Censo 2011)
“ Extens3o territorial: 56.594 km’
Lingua oficial: croata (hrvatski)

indice de Desenvolvimento Humano 2012: 0,805 (posicdo 47, em 187 paises analisados)
(IDH)

indice de Competitividade Global (ICG) 2013: 4,13 (posicdo 75, em 148 paises analisados)

PIB (valores nominais, milhdes de euros) 2012: € 45.006

2013: € 46.693 (projecgao)
PIB per capita (valores nominais, euros) 2012: € 10.559
PIB per capita, em % da média da EU28 2012: 61%
Taxas de evolugao real do PIB (%) 2011: 0,0 %

2012:-2,0%

2013:-0,2 % (projecgdo)
Distribuicdao do PIB, por sectores de 2011: Agricultura: 5.5%
actividade (%) Inddstria: 24.4%

Servigos: 70.1%

Variag¢do anual do indice de pregos no 2012: 3,4%
consumidor (%) 2013: 3,2% (projeccdo)
Salario médio mensal, bruto (euros) 2011: € 1.035

Salario médio mensal, liquido (euros) 2011: €723

Taxa de Desemprego (%) 2013 (Agosto): 16,9%
ExportagGes per capita (euros) 2012: € 2.356
Importagoes per capita (euros) 2012: €3.841

Taxa de cobertura das importacées (%) 2012:61,3%

Divida Externa (milhGes de euros) 2012: €45.712
2013: € 46.153 (projeccado)
Divida Externa (em % do PIB) 2012: 101,6%
2013: 98.8% (projecgao)
Principais parceiros comerciais Itdlia, Bésnia e Herzegovina, Alemanha, Eslovénia e Austria
Moeda Kuna (HRK); 1 kuna subdivide-se em 100 lipa
Taxas de Cambio Média Nov. 2012 a Out. 2013: 1 Euro = 7,5625 HRK

Média Mai. 2013 a Out. 2013: 1 US Ddlar = 5,6877 HRK

Fontes: FMI, World Economic Outlook, Abril 2013; FMI, Country Report No.12/302, Novembro 2012; Eurostat
(http://epp.eurostat.ec.europa.eu/); Croatian Bureau of Statistics, Hrvatska U Brojkama 2013 (Croatia in Figures,
2013); United Nations Development Programme, Human Development Report 2013; World Economic Forum, The
Global Competitiveness Report 2013 — 2014, Banco Central Europeu (www.ech.europa.eu)



http://epp.eurostat.ec.europa.eu/
http://www.ecb.europa.eu/

2. Enquadramento Demografico e Macroeconémico
2.1 Enquadramento Demografico

A populagdo total da Crodcia, de acordo com o recenseamento de 2001, cifrava-se em 4.437
milhares de habitantes, enquanto os dados do Censo de 2011 apontam para 4.285 milhares de
habitantes. Esta contracgdo é explicavel, sobretudo, pela evolugdo desfavoravel do saldo natural, ao
longo dos ultimos 15 anos, e em particular, a partir do ano 2001, conforme é visivel na Figura 1.2.

Figura 1.2 — Evolugao do Saldo Natural no Periodo 1978-2012
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Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Hrvatska U Brojkama, Croatia in Figures, 2013

A taxa de fertilidade na Croacia (1,40 nados vivos por mulher) é inferior a média da Unido Europeia
(1,57), ja de si baixa, verificando-se também que, na generalidade dos indicadores demograficos
apresentados no quadro abaixo, a Crodcia tende a revelar situagdes ligeiramente mais
desfavoraveis do que as observadas no conjunto dos paises da EU, nomeadamente quanto a
esperancga de vida a nascenga e quanto a proporg¢ao de jovens com menos de 15 anos, no total da
populagdo.

Quadro 1.2 — Indicadores Demograficos, Crodacia e EU 28

Indicadores Ano Croacia UE 28
Esperanca de vida a nascencga, homens (anos) 2011 73,9 77,4
Esperanca de vida a nascenga, mulheres (anos) 2011 80,4 83,2
Proporgdo da populagdo com menos de 15 anos (%) 2012 14,9 15,6
Proporgdo da populagdo com mais de 65 anos (%) 2012 17,3 17,8
Taxa de fertilidade (nados vivos por mulher) 2011 1,40 1,57 (*)
Mortalidade infantil (por 1000 nados vivos) 2011 4,7 3,9 (*)

(*) EU 27
Fonte: Eurostat, News Release n? 100/2013, 25 Junho 2013

A evolugcdo demografica desfavoravel, com uma taxa de crescimento natural negativa (variacOes
anuais oscilando entre -2,4% e -1,8%, ao longo do periodo 2007/2012), tem conduzido ao
progressivo envelhecimento da populagdo, conforme se ilustra na piramide etaria resultante do
Censo de 2011. Por outro lado, as projecgdes quanto a evolugdo futura, tomando como base os
niveis de fertilidade e os movimentos migratérios, indicam que, em 2050, a populagdo total da
Crodcia sera da ordem de 3,68 milhdes, dos quais 80% habitando em aglomerados urbanos.
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A Estratégia para o Desenvolvimento Sustentavel Figura .3 — Piramide Etaria, 2011

da Republica da Croacia estabelece como objectivo
estratégico global contrariar o declinio natural da 2011 Census age
populagdo e as tendéncias migratorias negativas,
mantendo a populacdo total acima de 4 milhdes de omen
habitantes, em 2050, com base no aumento da

taxa de fertilidade para 1,88.

Do ponto de vista da distribuicdo espacial da
populagdo, cerca de 28% concentra-se nas quatro

Total 4 284 889
%

principais cidades — Zagreb, Split, Rijeka e Osijek —

e dareas envolventes, enquanto 18% habita 5.491 €5 43 210 012 3456

aglomerados populacionais, com menos de 500 . .
Fonte: DrZavni zavod za statistiku, Census 2011

habitantes.

Quadro 1.3 — Indicadores sobre a Distribuicdao Espacial da Populagao na Croacia

Indicadores Valores

Densidade populacional 75,7 habitantes /km2 (versus 116,3 habitantes/km’ na EU 28)

N2 de aglomerados

populacionais 6.755

Dimensdo média dos

. 657 habitantes
aglomerados populacionais

Aglomerados com menos de

0, 0, 3
500 habitantes 5.491 (81% do total), acolhendo 18% da populagdo

Zagreb — 790.017 habitantes
Split — 178.102 habitantes
Rijeka — 128.624 habitantes
Osijek — 108.048 habitantes

Principais centros regionais

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Census 2011 e Hrvatska U Brojkama, Croatia
in Figures, 2013

Em termos administrativos, a Croacia estd organizada em 3 NUTS de Nivel 2 (Crodcia Noroeste,
Crodacia Central e Leste, Croacia Adridtica), que se subdividem em 21 unidades territoriais de menor
dimensdo (Zupanija), apresentando-se no quadro e grafico da pagina seguinte a reparticdo dos
residentes por estas unidades regionais. As migracdes ocorridas durante a guerra e, mais
recentemente, o crescente abandono pelas populagdes mais jovens das dreas rurais, tem-se
traduzido em distor¢Ges na distribuicdo espacial da populagdo, sendo visiveis densidades
populacionais mais elevadas nos territérios que acolhem os quatro maiores centros urbanos, com
destaque para Zagreb, onde se concentra mais de 18% da populagdo do pais.

Devido as taxas negativas de crescimento natural e a distribuicdo assimétrica da populagdo, a maior
parte das unidades territoriais apresentam processos de evolucdo demografica desfavoravel,
revelando estruturas etarias que evidenciam o envelhecimento da populagdo, em particular nas
areas rurais.

No que diz respeito a estrutura étnica da populagdo, 90,4% sdo croatas, 4,4% sérvios e 0,7%
bdsnios, correspondendo os restantes 4,5% a outras minorias étnicas, ou a origens nao declaradas,
de acordo com o Censo de 2011. Segundo a mesma fonte, do ponto de vista das convic¢Oes
religiosas, 86% da populagdo é catdlica, 4,4% ortodoxa e 1,5% mugulmana.
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Quadro 1.4 — Area, Populagio, Densidade, Cidades e Municipios, por Unidades Regionais

Area Populagao Fesona Densidade Cidades Municipios

(Km?) (N2)

Unidades Regionais Popul.

2 o (]
Total (%) (Hab/Km®) (Ne2) (N2)

Il. Krapinsko-Zagorska 1.229 132.892

3,1% 108,13

IV. Karlovaka 3.626 128.899 3,0% 35,55 5 17

VI. Koprivniko-Krizevaka 1.748 115.584 2,7% 66,12 3 22

VIII. Primorsko-Goranska 3.588 296.195 6,9% 82,55 14 22

X.  Virovitiko-Podravska 2.024 84.836 2,0% 41,92 3 13

Xll. Brodsko-Posavska 2.030 158.575 3,7% 78,12 2 26

XIV. Osjeko-Baranjska 4,155 305.032 7,1% 73,41 7 35

XVI. Vukovarsko-Srijemska 2.454 179.521 4,2% 73,15 5 26

XVIII. Istarska 2.813 208.055 4,9% 73,96 10 31

XX. Meimurska 729 113.804 2,7% 156,11 22

Total 56.594 4.284.889 100,0% 75,7 127 429

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Census 2011

Figura 1.4 — Densidade Populacional, por Unidades Regionais
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2.2 Enquadramento Macroeconémico

A Crodcia atravessa actualmente o seu quinto ano de recessdo, com reflexos muito desfavoraveis
em termos de contracgdo do PIB, do consumo interno, das exportacdes e do investimento, em
paralelo com o crescimento das taxas de desemprego, que atingiam niveis de 16,9%, em Agosto de
2013 (51% no que diz respeito ao desemprego juvenil), sendo as mais elevadas entre os novos
membros da EU, com perda de empregos sobretudo na industria transformadora, construcdo e
comércio.

O produto registou uma quebra de cerca de 12% desde 2009 e embora se observem alguns sinais
de retoma em 2013, as perspectivas de evolugdo futura apontam para ritmos de crescimento anuais
modestos, da ordem de 1,5% em 2014, podendo atingir 2,5% em 2018, segundo projec¢des do
Fundo Monetdrio Internacional (World Economic Outlook, Abril 2013).

Figura 1.5 — Taxas de Variag¢do Real do PIB (*)
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(*) ProjeccGes 2013 a 2018
Fonte: FMI, World Economic Outlook, Abril 2013

O Banco Mundial apresenta como principais causas para esta evolugdo desfavoravel o lento
progresso das reformas estruturais e a dependéncia dos ciclos econdmicos da Unido Europeia,
recomendando a intensificacdo dos esforcos de consolidacdo fiscal e a reducdo da despesa (a divida
publica representava 70% do PIB e a divida externa cerca de 102% do PIB, em 2012), de modo a
atenuar as vulnerabilidades macroecondmicas do pais.

O Governo diminuiu o deficit publico de 6,9% do PIB em 2011, para 3,8% em 2012, através do
aumento das receitas fiscais e da contencdo dos investimentos publicos. Ndo obstante, no inicio de
2013, a Standard & Poor’s e a Moody’s reduziram o rating de crédito do pais (respectivamente para
BB+ e Bal, correspondendo ambas as notagGes a speculative grades), o que conduziu a uma revisdo
do orgamento, em Fevereiro de 2013, implicando cortes de 3% nos salarios dos funciondrios
publicos e outras reducgdes adicionais da despesa publica, com o objectivo de alcancar uma maior
contracgao do deficit. Contudo, previsGes mais recentes do Governo, na apresenta¢cdo de uma nova
revisdo do orcamento, em Novembro de 2013, indicam que o deficit publico se situard no final do
ano em 5,5% do PIB, consideravelmente acima do tecto comunitario de 3%. Esta evolugao
desfavoravel ira implicar provavelmente a abertura, pela Comissdo Europeia, de um procedimento
por deficit excessivo.
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De um modo geral, as instituigdes internacionais tendem a considerar que o modelo econémico da
Croacia, nos anos anteriores a crise assentou, basicamente, no crescimento do consumo interno e
no desenvolvimento de sectores de bens ndo transaccionadveis (designadamente da construgdo
civil), suportados por crédito externo.

Ap0s cerca de cinco anos de recessao, o pais enfrenta dificuldades no relangamento da economia e
no incremento das exportagGes, por razdes que se prendem, sobretudo, com: i) investimentos
produtivos reduzidos em sectores de bens e servigos transacciondveis, no periodo pré-crise; ii)
ambiente empresarial menos atractivo de que o de outros paises da mesma sub-regido
(evidenciado, por exemplo, através dos indicadores Doing Business do Banco Mundial); iii) sector
publico sobredimensionado e carecendo de modernizagdo; iv) situagdo demografica desfavoravel,
baixa taxa de actividade e mercado laboral pouco flexivel.

Figura 1.6 — Fluxos de IDE (Investimento Directo Estrangeiro), em Percentagem do PIB

10 10
8 B Negocidveis ;@ N&o Negociaveis g
6 6
4 4
2 2
0 0
2 -2
FE&EE TS E S S

Fonte: FMI, Republic of Croacia, Selected Issues, Country Report No. 12/303, Novembro 2012

Um relatério do Fundo Monetario Internacional (IMF Country Report No. 12/303), de Novembro de
2012, analisa as razGes que tém limitado o desenvolvimento da Croacia e aponta prioridades
quanto as reformas a adoptar para incentivar o crescimento. A andlise é conduzida com base em
trés abordagens metodoldgicas (“Spence Commission Growth Report”, “Growth Diagnostics
Approach” e “Washington Consensus”), que convergem no sentido de confirmar as diversas
condicionantes acima identificadas, que conduziram a que, durante os ultimos cinco anos de crise, a
Crodacia tenha registado ganhos de produtividade e de crescimento das exportagdes inferiores aos
dos paises que lhe sdo comparaveis.

As prioridades estabelecidas estdo em linha com as orientagdes habitualmente preconizadas pelo
FMI, assentando nos seguintes vectores, para estimular o crescimento a médio prazo:

(i) Aumentar a taxa de actividade e melhorar a flexibilidade do mercado de trabalho,
contribuindo para que a economia recupere competitividade;

(ii) Melhorar o contexto empresarial, através de simplificagdo da regulamentacdo e do
enquadramento legal e de uma administracdo publica mais eficiente, promovendo a
competicdo através da aceleragdo das privatizagdes e da reestruturagdo do tecido
econdémico, de modo a atrair capital, em particular IDE, para os sectores transaccionaveis,
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0 que contribuird para aumentar a produtividade e suportar o crescimento das
exportagoes;

(iii) Prosseguir os esfor¢os de consolidagdo orgamental a médio prazo, para reduzir os riscos
macroeconémicos e melhorar as condicdes de acesso ao capital e reduzir os custos de
financiamento.

E expectavel que o impacto destas reformas possa incrementar o crescimento anual do PIB, embora
a ritmos relativamente modestos, entre 2% a 2,5%, a médio prazo, conforme ilustrado na Figura I.5.

O relatdério mais recente do Banco Mundial sobre a Croacia (Country Program Snapshot), de
Outubro de 2013, é também prudente quanto as perspectivas de crescimento do pais, a partir de
2014, assinalando que a populagdo em risco de pobreza (apds transferéncias sociais) representa
cerca de 17% da populagdo total (21% segundo dados do Eurostat) e a taxa de desemprego juvenil é
das mais elevadas da Europa (51%, conforme anteriormente referido). O Banco Mundial considera,
no entanto, que as reformas estruturais que tém vindo a ser implementadas pelo Governo (e que
deverdo ser prosseguidas) poderdo contribuir para estimular a criacdo de emprego, a produtividade
e a coesdo social, sendo, alids, de salientar que a Croécia registou uma evolucgdo positiva no indice
de Competitividade Global, passando da posicdo 81 para a 75, em 2013.

Os esforgos para atrair investimento estrangeiro (cerca de 80 projectos privados nos sectores do
turismo, industria e energia estdo previstos, ou em curso), a privatizacdo de algumas grandes
empresas publicas (e.g. uma companhia de seguros, um banco postal), bem como a disponibilidade
de fundos comunitarios (que em 2013 representaram 1,4% do PIB, em termos liquidos) suportam
algum optimismo quanto a evolugdo futura do pais.

O processo de adesdo da Croacia a EU constituiu um importante incentivo para a adopgao de
reformas e para a harmoniza¢do da legislagdo nacional com o acquis comunitario. Através do
Instrumento de Pré-Adesdo (IPA), o pais recebeu da Unido Europeia, para apoio a preparagdo da
entrada na EU, em média, cerca de € 150 milhGes por ano, no periodo 2007-2013, que contribuiram
também para a criagcdo de capacidades e para a organizagdao de competéncias para a absorgdo dos
fundos comunitarios, que estardo disponiveis no préximo periodo de programacao.

Com efeito, além de assegurar a estabilidade macroeconémica e de promover o reforco da
competitividade do pais, o Governo enfrenta também, na sequéncia da adesdo da Croacia a EU, em
Julho de 2013, o desafio estratégico de maximizar a utilizagdo dos fundos estruturais e de coesao da
Unido Europeia, estimando-se que o afluxo liquido de fundos e de recursos, no periodo 2014-2020,
representard, em média, cerca de 2% do PIB, por ano.

A entrada na Unido Europeia traduz-se em excelentes oportunidades para a Croacia, pois permite o
acesso a um mercado de mais de 500 milhdes de consumidores, facilita a captacdo de capital e a
transferéncia de conhecimento e de tecnologia. Os fluxos de fundos estruturais comunitarios (em
montantes muito superiores aos obtidos no periodo de pré-adesdo) constituirdo um importante
instrumento para acelerar a inovagdao e a modernizacdo produtiva, bem como para resolver as
necessidades do pais nos sectores dos transportes e do ambiente.

A economia croata é menos competitiva do que a dos seus parceiros europeus e a participacdo do
sector privado no PIB manteve-se na ordem de 70%, no periodo 2007-2011, estando sensivelmente
abaixo da média comunitaria. Para alcancar um crescimento sustentavel do sector privado e
acelerar a convergéncia com a UE serdo necessdrias ac¢Ges de restruturagdo empresarial, que
favorecam a emergéncia de novas actividades e negdcios, que permitam a reorientacdo para uma
economia baseada no conhecimento e na inovagdao, bem como o desenvolvimento de servigos
relacionados com os transportes, de modo a tirar partido da localizacdo geoestratégica do pais e
das suas potencialidades como plataforma de transportes.
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Por outro lado, a condicdo de membro da EU implica desafios, quer em termos de alinhamento com
as estratégias e politicas comunitarias, quer quanto a capacidade para absorver e gerir os fundos
disponiveis, como ja assinalado. A Crodcia devera contribuir anualmente com cerca de € 520
milhGes para o orcamento comunitario, sendo essencial garantir fundos publicos nacionais no
orcamento de estado, para absorver os fundos estruturais e de coesdo da EU, nos préximos anos,
de modo a assegurar que o pais ndo seja um contribuidor liquido para a Unido Europeia.

As politicas adoptadas nos ultimos anos, tém vindo a conduzir a um progressivo alinhamento com
as estratégias comunitdrias em matéria de energia, ambiente e alteragdes climaticas, subsistindo,
ndo obstante, importantes desafios. As entidades responsdveis pelas questdes ambientais revelam
niveis elevados de fragmentacgdo, através da dispersdo em numerosas instituicGes, o que dificulta os
processos de tomada de decisdo. O pais enfrenta também dificuldades na implementagdo de
algumas directivas da EU — em particular no que diz respeito a gestdo de residuos sélidos e de dguas
residuais urbanas — que implicam a constru¢do de um nimero considerdvel de aterros sanitdrios e
de estacdes de tratamento de dguas residuais. Refira-se a este propdsito que a Estratégia Nacional
para a Gestdo de Residuos preconiza a construgdo de pelo menos 15 centros regionais de gestao de
residuos sélidos e de mais de 100 ETARs.

Segundo estimativas do Banco Mundial, apenas para o sector da agua, os investimentos previstos
para harmonizar a legislacdo da Crodcia com os requisitos da Directiva Quadro da Agua (DQA) serdo
de cerca de € 12,6 mil milhGes. Embora os fundos estruturais e de coesdo assegurem 0 grosso
destes investimentos, o gap de financiamento a mobilizar através de fundos nacionais ira resultar
em pressoes adicionais no orgamento de estado, num periodo em que as prioridades estruturais
apontam no sentido do reforgo da consolidagao orgamental.

3. Clima, Geografia, Pluviosidade e Recursos Hidricos
3.1 Clima, Geografia e Pluviosidade

Do ponto de vista orografico, climatico e das caracteristicas da vegetacdo, o territério croata é
habitualmente diferenciado em trés unidades geomorfoldgicas:

v' Planicie Pandnia, a Norte e Nordeste, constituida por planicies, lagos e colinas — 31.000
km? (54,8% do territdrio);

v Montanhas de Lika e Gorski Kotar, que integram os Alpes Dindricos — 7.540 km” (13.3% do
territdrio);

v' Zona do Adriatico, faixa litoral rochosa constituida pela peninsula de istria, o Litoral
Setentrional e a Dalmacia, integra ainda 1.180 ilhas — 18.000 km? (31,9% do territdrio).

O pico mais alto da Crodcia é o Dinara (1.831 m). O sistema carstico cobre cerca de 54% do
territdrio do pais, desenvolvendo-se sobretudo em formagdes calcarias das regides montanhosas e
costeiras, mas ocorrendo também, pontualmente, nas bacias dos rios Sava e Danubio.

As areas agricolas utilizadas representam cerca de 21% do territério, enquanto as areas florestais
cobrem 47,5% da parte continental do pais (i.e., excluindo as ilhas).

A Crodcia apresenta um clima muito variado: continental no norte e no leste, mediterrdneo ao
longo do litoral e de altitude na regido centro-sul.

As temperaturas médias anuais do ar, nas terras baixas do norte da Croacia, sdo da ordem de 102 C
a 122 C. Nas zonas acima de 400 m de altitude situam-se abaixo de 102 C, sendo de cercade 32 C a
42 C nas regiGes montanhosas. Nas zonas costeiras as temperaturas médias anuais variam entre 122
el79C.
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O més mais frio é Janeiro, com temperaturas médias na regido Pandnica oscilando entre 02 C e -22
C. Ao longo da costa Adridtica os invernos sdao mais suaves, com temperaturas médias em Janeiro da
ordem de 42 C a 62 C. No norte e leste da Crodcia as temperaturas médias do ar em Julho situam-se
em 202 C a 222 C enquanto na costa Adriatica variam entre 232 Ce 262 C.

A precipitagdo anual é elevada (média de 1.113 mm/ano), podendo registar variagdes entre 300
mm e 3.500 mm consoante a regido, de acordo com o Atlas do Clima da Croacia, que disponibiliza
valores médios com base em registos que cobrem um periodo de 30 anos (1971-2000). O volume
médio anual total de precipitacdo é da ordem de 63 km?, o que equivale a cerca de 13.000 m® per
capita. O runoff total ronda 42 km?®, que resulta num caudal médio especifico de cerca de 23 litros
por segundo, por km?®.

Nas figuras seguintes apresentam-se dados ilustrativos sobre a pluviosidade em diversas regides da
Croacia e 0o mapa da precipitagdo média anual no pais.

Figura 1.7 — Precipitagdo Média Anual
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Autor/Author: Melita Peréec Tadic

Fonte: Meteorological and Hydrological Service of Croacia, Klimatski Atlas Hrvatske, Climate Atlas of Croacia
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Figura 1.8 — Indicadores Médios sobre a Precipitagdo, em Diversas RegiGes da Croacia
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Fonte: Meteorological and Hydrological Service of Croacia, Klimatski Atlas Hrvatske, Climate Atlas of Croacia
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3.2 Recursos Hidricos e Ecossistemas
3.2.1 Recursos Hidricos

A distribuicdo espacial das aguas

Figura 1.9 — Estrutura Hidrologica
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transicdo e costeiras) e subterraneas
na Croacia é, naturalmente,
pelas

morfoldgicas e hidrogeoldgicas do

determinada caracteristicas

territorio, distinguindo-se duas
grandes Bacias Hidrograficas: Bacia
Hidrografica do Danubio (ou do Mar
Negro) e Bacia

Adriatico.

Hidrografica do

A bacia do Danubio apresenta rios de

>

Danube basin
Wi Adrigtic basin

maior dimensdo, como o Sava, Drava
e Danubio, integrando um grande

numero de sub-bacias menores. Na Bacia do Adridtico a importancia das aguas superficiais

Fonte: Estratégia de Gestdo da Agua, 2009-2038

é

consideravelmente menor, mas existem extensdes significativas de aguas subterraneas nos

sistemas carsticos. O comprimento total de todos os cursos d'agua naturais e artificiais em territério

croata é estimado em cerca de 21.000 km.

Os rios Sava, Drava, Kupa e Mura na Bacia do Danubio merecem referéncia pela extensdo das suas

, ~ . . 2 ~ . o
areas de captacdo (em regra superiores a 10 mil km®, na sec¢do respeitante a territério croata). Na

Bacia do Adriatico, destacam-se os rios Cetina, Krka e Zrmanja, com bacias superiores a 1.000 km?.

No Anexo A.1 apresentam-se informagdes adicionais sobre as principais caracteristicas dos rios da

Croacia.

O pais tem também diversos lagos naturais (ver Anexo A.2), frequentemente de grande beleza,

sendo os mais conhecidos os 16 lagos (interligados por cascatas) de Plitvice, na nascente do rio

Korana.

De acordo com a Estratégia para a
Gestdo da Agua (JO 91/08), para efeitos
de gestdo dos recursos hidricos, a
Crodcia esta dividida em quatro bacias

hidrograficas:

v Bacia hidrogréfica do rio Sava (sede
administrativa em Zagreb): 24.283

2
km?;

v' Bacia hidrografica dos rios Drava e
Danubio (sede administrativa em
Osijek): 9.657 km’;

v' Bacia hidrogréfica da istria e Litoral
(sede administrativa em Rijeka):
9.840 km’;

v" Bacia hidrografica da Dalmaécia (sede
administrativa em Split): 12.548 km?®.

Figura 1.10 — Bacias Hidrograficas

=

Fonte: Estratégia de Gestdo da Agua, 2009-2038
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A Crodcia tem recursos hidricos abundantes, ocupando a quinta posi¢cdo na Europa e a 422 a nivel
mundial, em termos de disponibilidade de recursos. No quadro seguinte apresentam-se 0s recursos
hidricos do pais (com origem interna e externa), de acordo com estimativas da FAO, permitindo
concluir que a disponibilidade média anual é de 105,5 km® de agua por ano, sendo a taxa de
dependéncia externa da ordem de 64%.

Quadro 1.5 — Disponibilidade de Recursos Hidricos Renovaveis (valores médios, a longo prazo)

Precipitagdo média anual (mm/ano) 1.113
Area do pais (1.000 hectares) 5.659
Precipitagdo média (por km3/ano) 62,98
Aguas de superficie geradas internamente (kms/ano) 27,2
Aguas subterraneas geradas internamente (km3/ano) 11,0
Sobreposicdo entre dguas de superficie e dguas subterraneas (kma/ano) 0,5

Total dos recursos hidricos gerados internamente (km>/ano) 37,7
Aguas de superficie que entram/saem do pais, balango liquido (km>/ano) 67,8
Aguas subterraneas que entram/saem do pais, balanco liquido (km3/ano) 0,0

Total dos recursos hidricos com origem externa (km3/ano) 67,8
Aguas de superficie (km3/ano) 95,0
Aguas subterraneas (km3/ano) 11,0
Sobreposicao entre dguas de superficie e dguas subterraneas (km3/ano) 0,5

Total dos recursos hidricos renovaveis (km*/ano) 105,5
Taxa de dependéncia de recursos hidricos externos (%) 64,27

Fonte: FAO, Food and Agriculture Organization of the United Nations, AQUASTAT, 2012

A Estratégia de Gest3o da Agua prevé a definigdo de areas de proteccdo especial da 4gua, incluindo:
v" Areas classificadas para a captacdo de agua destinada a consumo humano;

Areas classificadas para a proteccio de espécies aquaticas com importancia econdmica;

Massas de dgua classificadas para fins recreativos, incluindo aguas balneares;

Areas classificadas como “vulneraveis” e “sensiveis”;

KX

Areas classificadas para a proteccdo de habitats ou espécies (Natura 2000);
v' Reservas estratégicas de dguas subterraneas.

A extensdo das areas de protecgdo especial das aguas é significativa, abrangendo cerca de 47% do
territério continental da Croacia, pelo que a adequada proteccdo destas areas requer investimentos
significativos.
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A Estratégia de Gestdo da Agua classifica as Figura 1.11 — Reservas Estratégicas de Aguas

reservas estratégicas de dguas subterraneas, em Subterraneas

quatro tipos, consoante a qualidade das aguas,
niveis de utilizacdo, vulnerabilidade a pressoes e
prioridades de protecgdo, embora a Lei da Agua
ndo estabeleca orientacdes quanto a
implementagdo das medidas de protecgdo
requeridas.

No ambito da preparagdo dos planos de gestao
das quatro bacias hidrogréficas, que decorreu
em 2008 e 2009, tomando como referéncia as
prescricdes da DQA (Directiva Quadro da Agua;
Directiva  2000/60/CE), os estudos de
diagnédstico e as andlises realizadas permitiram

caracterizar as condigdes ecoldgicas de partida

das massas de 4dagua, avaliar as principais
pressdes e impactos a que estas estdo sujeitas e Fonte: Estratégia de Gestéo da Agua, 2009-2038
estabelecer relagdes entre as pressdes e a

qualidade das aguas.

As figuras seguintes ilustram a condicdo ecoldgica das aguas de superficie na Croacia, bem como a
avaliagdo de risco no que diz respeito a condi¢gdes hidromorfoldgicas, poluentes organicos e
nutrientes e substancias perigosas. Embora os dados disponiveis digam respeito a 2008, tendo
entretanto sido realizados diversos investimentos e intervengbes, que terdo contribuido para
melhorar a qualidade das dguas, a situagao de referéncia identificada traduz-se no seguinte perfil:

v' 27% das dguas de superficie revelavam estado “mau” e 13% tinham uma avaliacdo de
“mediocre”;

v' 34% das massas de dgua estavam sujeitas a riscos de poluicdo organica e por nutrientes,
enquanto 29% poderdo vir a correr riscos de poluicdo por estes agentes;

v" 11% das massas de dgua estdo em risco e 19% poderdo vir a estar em risco, do ponto de
vista das condig¢des hidromorfoldgicas.

No que diz respeito a poluicdo orgdnica (BOD5 e COD), as fontes de poluicdo estdo sobretudo
associadas a usos domésticos (82% a 84%) e a actividades industriais (16% a 18%). Quanto a
poluicdo por nutrientes, as principais origens da polui¢do sdo as actividades agricolas (57% no caso
do nitrogénio e 40% no caso do fosforo), correspondendo as restantes fontes poluentes a usos
domeésticos (40% para o nitrogénio e 58% para o fésforo), sendo o contributo das actividades
industriais pouco significativo (1% a 3%).

21



Figura 1.12 - Situacio Ecolégica das Aguas de Superficie
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Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia, Outlining RBMP of Croatia and the respective costs

Figura 1.13 — Avaliagao de Riscos — Poluentes Organicos e Nutrientes
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Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia, Outlining RBMP of Croatia and the respective costs
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Figura 1.14 — Avalia¢do de Riscos — Hidromorfologia
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Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia, Outlining RBMP of Croatia and the respective costs

Figura 1.15 — Avaliagdo de Riscos — Substancias Perigosas
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Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia, Outlining RBMP of Croatia and the respective costs
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3.2.2 Ecossistemas

Os ecossistemas das zonas humidas tém niveis muito elevados de biodiversidade e encontram-se
um pouco por toda a Crodcia. As principais localizagGes na Bacia do Danubio sdo a foz do rio Drava,
as secgdes centrais dos rios Sava e Kupa, na zona da floresta de Spacva, e as areas cdrsticas nas
zonas de fronteira com a Bacia do Adriatico. Na Bacia do Adriatico as principais zonas humidas
localizam-se no rio Neretva e também nas dreas carsticas.

Quatro das zonas himidas da Crodcia estdo listadas como patriménio mundial, de acordo com a
Convengdo de Ramsar. Trés dos sitios Ramsar localizam-se na Bacia do Danubio — Kopacki rit na foz
do Drava, a lagoa de Crna Mlaka e Lonjsko polje na bacia do rio Sava — situando-se o quarto sitio na
Bacia do Adriatico, em parte do delta do rio Neretva.

Refira-se, ainda, que as planicies aluviais dos rios Danubio, Sava e Kupa sdo de grande importancia
para a regularizagdo dos caudais dos referidos rios, sendo visivel através dos registos hidrolégicos
que estas planicies tém uma fungdo essencial na protecgdo das terras baixas das cheias.

4. Ordenamento e Gestao Costeira

Os recursos naturais constituem o principal capital econdmico e social da Croacia, pelo que, desde a
sua constituicdo, o estado croata tem produzido legislagdo e adoptado estratégias e planos, visando
a introdugdo de medidas de protecgdo e conservagao ambiental e a gestdo eficiente dos recursos.

Os bons ritmos de crescimento econdmico registados na Crodcia, no periodo pré-crise, conduziram
ao aumento dos consumos de agua e energia e a construcdo de infraestruturas associadas a
expansado dos sistemas de transporte e do turismo. Designadamente na regido costeira do Adriatico
observam-se fendmenos de construgao pouco ordenada, dificuldades na gestdo de aguas residuais
e residuos sdlidos, fluxos significativos de turistas, resultando em pressées no que diz respeito a
conservacgao da biodiversidade e a qualidade das aguas costeiras.

Esta evolugdo implicou necessidades adicionais em termos da capacidade de resposta das
estruturas e servicos ambientais, nomeadamente quanto ao abastecimento de 4gua e recolha e
tratamento de aguas residuais, gestdo de residuos sdlidos, manutencdo da qualidade do ar,
preservagao dos ecossistemas costeiros e dos habitats naturais, em geral.

Ao longo dos ultimos anos, os sistemas de proteccdo ambiental na Crodcia tém vindo a ser
melhorados, subsistindo, no entanto, a necessidade de realizar investimentos significativos, de
modo a assegurar uma maior eficiéncia e qualidade das infraestruturas e servigcos ambientais,
garantindo a harmonizagdo plena com as directivas e normas comunitarias.

Por outro lado, a Crodcia subscreveu a Convencdo sobre AlteracGes Climaticas das NagGes Unidas e
é um dos paises signatarios do Anexo B do Protocolo de Kyoto, pelo que assumiu também o
cumprimento de metas quanto a reducdo de emissGes de GEE.

Os conceitos respeitantes a gestao eficiente e sustentdvel dos recursos naturais estdao subjacentes
ha legislacdo ambiental da Croacia e foram desenvolvidos através de estratégias de enquadramento
geral e de estratégias transversais e sectoriais especificas.

O principal instrumento de enquadramento geral é a Estratégia para o Desenvolvimento
Sustentdvel da Republica da Crodcia, aprovada pelo parlamento croata, em Fevereiro de 2009;
estabelece os principios basicos e critérios para a definicdo de metas e prioridades, de modo a
assegurar o desenvolvimento sustentavel do pais. A estratégia define como areas fundamentais de
intervencdo: i) ambiente e recursos naturais; ii) producdo e consumo sustentdveis; iii)
independéncia energética e refor¢o da eficiéncia energética;
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Exemplos de objectivos gerais preconizados pela estratégia, mais directamente relacionados com a
gestdo das aguas, incluem:

v' Proteccdo da natureza, implicando a conservacdo bioldgica, a diversidade paisagistica e a
preservagdo dos valores e recursos naturais;

v" Gest3o sustentdvel do mar Adriatico, da costa Adridtica (com uma extens3o total de 5.790
km e integrando 1.180 ilhas) e conservac¢do dos ecossistemas marinhos.

Os objectivos estabelecidos na estratégia sdo (ou serdo) implementados através de diversos Planos
de Acgdo transversais, merecendo particular referéncia, neste contexto, o Plano de Acgdo para o
Mar, Costa e Ilhas Adridticas, em preparagdo, que aborda o mar e a costa Adridtica como recursos
de importancia estratégica para o desenvolvimento sustentavel do pais.

Do ponto de vista das estratégias e planos sectoriais especificos destaca-se, naturalmente, a
Estratégia de Gestdo da Agua (2009-2038), documento programético que perspectiva a gestdo da
dgua na Crodcia, a longo prazo e que tem vindo a ser citado nas sec¢des precedentes. Estabelece
politicas para a gestdo e coordenacdo integrada dos sistemas da dgua, assegurando a sua melhoria
e a articulagdo com os compromissos internacionais do pais, designadamente no quadro da EU.
Define objectivos estratégicos, estabelece as necessidades actuais e futuras e prescreve orientagGes
sobre a forma como essas necessidades deverdao ser resolvidas através dos planos de gestdo das
quatro bacias hidrograficas do pais.

Conjugando os objectivos operacionais e as metas estabelecidas na Estratégia para o
Desenvolvimento Sustentdvel da Republica da Crodcia e na Estratégia de Gestdo da Agua,
destacam-se, a titulo ilustrativo, os seguintes exemplos:

v" Reduzir ao minimo as emissdes prejudiciais ao ambiente, assegurando, em particular, a
protec¢do contra a poluicdo das aguas subterraneas (Estratégia para o Desenvolvimento
Sustentavel);

v' Assegurar a disponibilidade de dgua potavel de boa qualidade, em quantidade suficiente
para abastecimento as polugdes (Estratégia de Gestdo da Agua);

v' Reforcar a proteccdo dos sistemas aqudticos sensiveis, bem como dos ecossistemas
costeiros e maritimos (Estratégia para o Desenvolvimento Sustentdvel);

v' Assegurar e manter o bom estado de qualidade da agua, protegendo os ecossistemas
aquaticos e os ecossistemas terrestres deles dependentes (Estratégia de Gest3o da Agua).

v' Preservar a qualidade da dgua e prevenir a sua poluicdo, melhorar a cobertura nacional da
rede publica de abastecimento de dgua as populagdes (aumento da taxa de cobertura para
85% a 90%), melhorar os niveis de tratamento e aumentar o grau de cobertura da rede de
recolha e tratamento de 4dguas residuais, melhorar a qualidade dos sistemas de protecgdo
contra cheias (Estratégia para o Desenvolvimento Sustentavel).

Outros documentos relevantes de politica sectorial, com implica¢cdes directas ou indirectas na
gestdo da 4gua, incluem, designadamente:

v Estratégia Nacional de Gestdo de Residuos, em implementacdo através do Plano Nacional
de Gestdo de Residuos;

Estratégia e Plano de Acgdo para a Protecgdo da Biodiversidade e da Paisagem;
Estratégia para a Agricultura e Pescas;

Politica e Estratégia Nacional para as Florestas;

XXX

Plano Nacional para a Proteccdo e Melhoria da Qualidade do Ar;
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v Estratégia e Plano de Acc¢do para a Energia.

Assinale-se, finalmente, que a Croacia assinou e ratificou diversas convengGes e acordos
internacionais, respeitantes ao planeamento e gestdo integrada dos recursos hidricos, com evidente
influéncia na gestdo sustentdvel da dgua no pais. Merecem referéncia, em particular, os seguintes
instrumentos, respeitantes a protecgdo e a utilizagdo da dgua, subscritos pela Croacia:

v' Convencdo para a proteccdo e o uso de cursos de agua transfronteiricos e lagos
internacionais (Convengdo de Helsinquia, 1994) e o Protocolo associado, sobre Agua e
Saude;

v' Convengdo para a protecgdo do Mar Mediterrdneo contra a Poluigdo (Convengdo de
Barcelona, 1993), visando a gestdo integrada das zonas costeiras, bem como o Protocolo
associado, relativo a protec¢do do Mar Mediterraneo contra a poluigdo com origem em
fontes terrestres;

v' Convencdo para a protec¢do e uso sustentdvel do rio Danubio (Convencdo para a
protecc¢do do Danubio, 1996);

v" Acordo-quadro para a Bacia Hidrogréfica do rio Sava e o Protocolo associado, respeitante
ao regime de navegag¢ao no rio.

5. Consumo e Uso da Agua
5.1 Captagdo, Distribuigdo e Consumo de Agua

O volume de 4gua captado em 2011 foi de cerca de 577 milhdes de metros cubicos, de acordo com
dados do Croatian Bureau of Statistics.

Quadro 1.6 — Agua Captada, por Tipologia das Origens, 2011

Origens Mil m®

7 9,5% i

Aguas subterraneas 280.290 1,9% ™ Aguas X
—— 032, | O7%—g\ = Nascentes
Cursos de dgua 49.893 8,6%

Reservatorios 849 Cursos de agua
Lagos 10.947

Outras origens 54.662 B Reservatorios
Total 576.985

M Lagos

Total, excluindo Outras origens

"Outras origens" 522.323
Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

As aguas subterraneas evidenciam peso muito significativo (280 milhdes de metros cubicos), tendo
contribuido com perto de 49% para o total das captagdes, seguindo-se as nascentes, com cerca de
31% e, a uma distancia considerdvel, os cursos de agua, com uma incidéncia da ordem de 9%.

As captagbes distribuiram-se na propor¢do de 56% para a Bacia do Danubio / Mar Negro (292
milhdes de m’) e de 44% para a Bacia do Adriatico (230 milhdes de m?). Destaca-se em particular a
sub-bacia hidrografica do rio Sava, na Bacia do Danubio, com um peso de 39% nas captacdes
nacionais, incluindo aguas de superficie e subterraneas.
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Quadro 1.7 — Agua Captada, por Bacias Hidrograficas, 2011

Bacias Hidrograficas Mil m®

Danubio 6.978 1,3%

Mura 7.043 1,3%

Kupa 19.799 3,8%

Lonja 3.980 0,8%

Bacia do Adriatico 230.189 44,1%

Krka 21.111 4,0%

Neretva 11.031 2,1%

Areas costeiras 125.673 24,1%

Total 522.323 100,0%

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

O volume de agua captado ao longo do periodo 2002-2011 revela tendéncia crescente (em média
+1,6% ao ano), verificando-se que o valor registado em 2011 corresponde a um aumento global de
14,3%, face aos volumes observados em 2002.

Quadro 1.8 - Evolugdo da Agua Captada e Distribuida, no Periodo 2002-2011 (valores em mil m3)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Agua

309.131  326.642 311.616 305.819 318.180 323.453 354.434 355.016 365.281  349.692

distribuida

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

O volume de dagua distribuido acompanhou, naturalmente, a evolu¢do das captagGes, tendo
atingido perto de 350 milhdes de metros cubicos em 2011 (versus 309 milhdes em 2002), o que
corresponde a um ritmo médio de crescimento anual de 1,5% e a um acréscimo global de 13,1%, no
periodo 2002-2011.

As perdas de agua sdo muito significativas, tendo oscilado entre 32,8% (minimo observado em
2008) e 40,2% (maximo registado em 2005), o que evidencia ineficiéncias significativas no sistema,



ndo se observando, alids, uma tendéncia de evolucdo favordvel, ja que as perdas contabilizadas em
2011 se cifraram em 39,4%, correspondendo a 227,3 milhGes de metros cubicos.

Figura .16 — Perdas de Agua nos Sistemas de Distribui¢do, 2002-2011

2011
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m Agua distribuida (%) ® Perdas de dgua (%)

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

No que diz respeito a distribuigdo de agua por tipologia dos usos, os dados mais recentes (2011)
disponibilizados pelo Croatian Bureau of Statistics indicam que 52% da agua distribuida se destina a
usos domésticos, enquanto perto de 31% é consumida por actividades econdmicas, observando-se
também que 7,5% da 4gua é fornecida gratuitamente e 9,4% se destina a outros sistemas nao
especificados. A mesma fonte indica ainda que a agua utilizada para irrigagdo, em 2010 (ultimo ano
disponivel), ascendia a 8,65 milhGes de metros clbicos, o que corresponderia, nesse ano, a cerca de
2,4% do total de agua distribuida.

Quadro 1.9 - Distribuicdo da Agua por Tipologia dos Usos, 2011 (dados Croatian Bureau of Statistics)

Tipologia dos Usos Mil m® %
Usos domésticos 182.646 52,2%
Actividades econdmicas 107.762 30,8%
Agua distribuida gratuitamente 26.347 7,5%
Outros sistemas de abastecimento 32.937 9,4%
Total 349.692 100,0%

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

Os dados da GWI, Global Water Intelligence (Global Water Market, 2014), extraidos da base de
dados Aquastat da FAO, que dizem respeito aos volumes de 4guas captados em 2011, apontam
para valores diferentes, apresentando a reparticdo identificada no grafico seguinte, com um peso
de usos domésticos/municipais da ordem de 85%, consideravelmente superior ao reportado nas
estatisticas nacionais, enquanto os valores relativos as actividades econdmicas se situam em 15%,
correspondendo 1,7% a usos agricolas e 13,6% a usos industriais.
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Figura 1.17 — Distribuicdo da Agua por Tipologia dos Usos, 2011 (dados GWI/FAO)
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Fonte: GWI, Global Water Intelligence, Global Water Market, 2014

Agregando os “usos domésticos” e as categorias “agua distribuida gratuitamente” e “outros
sistemas de abastecimento”, reportados nas estatisticas do Croatian Bureau of Statistics, os valores
obtidos rondam 69%, subsistindo, portanto, um gap de 15%, face aos valores indicados pela
GWI/FAO, quanto aos usos “domésticos/municipais”. Ou seja, os usos domésticos/municipais
poderdo oscilar entre 69% e 85%, enquanto os consumos das actividades econdmicas poderdo
variar entre 15% e 30%, de acordo com as duas fontes disponiveis.

O quadro seguinte sintetiza alguns indicadores adicionais sobre o abastecimento de agua,
designadamente quanto a taxa de cobertura das populagdes pelas redes de distribuicdo publica,
que se situava em 74%, em 2009, inscrevendo-se nos objectivos estratégicos para o sector o
aumento dos niveis de cobertura para valores da ordem de 85% a 90%. O numero de ligagGes a
rede cresceu 32,5% no periodo 2002-2011 (passando de 919.103 em 2002, para 1.217.490 em
2011), o que indica uma evolugdo positiva da taxa de cobertura da populagdo, que se estima tera
evoluido, em 2011, para cerca de 79% a 80% (admitindo que a relagdo entre o nimero de ligagdes a
rede e a populagdo servida se manteve idéntica a observada em 2009).

Quadro 1.10 — Outros Indicadores Respeitantes ao Abastecimento de Agua

Indicadores Valores Ano
Populacgdo ligada a sistemas de distribuicdo de agua (N9) 3.282.220 2009
Populagdo ligada a sistemas de distribuicdo de agua (%) 74% 2009
LigacGes a rede (N2?) 1.217.490 2011
Extensdo das redes de distribui¢cdo de agua (km) 36.130 2011

Fontes: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012;
GWI, Global Water Intelligence, Global Water Market, 2014

5.2 Sistemas de Saneamento

O volume de aguas residuais recolhido nos sistemas publicos, em 2011, cifrou-se em cerca de 343
milhGes de metros clbicos, das quais 69,5% correspondiam a emissdes provenientes de usos
domésticos, enquanto 30,5% tiveram como origem actividades econdmicas, segundo dados do
Croatian Bureau of Statistics, em linha com os valores respeitantes ao abastecimento de dgua.
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Do volume total de aguas residuais, 61% foi sujeito a tratamento, enquanto 39% foi descarregado
sem qualquer tratamento. Globalmente, apenas 45% das aguas residuais geradas foram submetidas
a tratamento secunddrio, enquanto o tratamento tercidrio é ainda residual, representando menos
de 1% do total.

Figura 1.18 — Tratamento de Aguas Residuais, 2011

M Tratamento
primario

W Tratamento
secundario
Tratamento
terciario

B Sem tratamento

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

A situacdo por bacias hidrograficas revela que, como expectavel, o maior volume é recolhido na
Bacia do Danubio / Mar Negro — cerca de 80% do total, versus 20% na Bacia do Adriatico.

Quadro 1.11 — Aguas Residuais por Bacias Hidrograficas, 2011

Nao tratadas Tratadas
Baci i afi o o o

SR Ll (Ho/:iz.) Ll (Ho/:iz.) Ll (Verfical)
Bacia do Danubio 118.689 43,5% 154.048 56,5%  272.737 79,6%
Danubio 1.828 67,4% 885 32,6% 2.713 0,8%
Drava 17.387 53,4% 15.150 46,6% 32.537 9,5%
Mura 592 23,9% 1.882 76,1% 2.474 0,7%
Sava 89.328 41,8%  124.228 58,2%  213.556 62,3%
Kupa 5.095 92,9% 389 7,1% 5.484 1,6%
Una 49  100,0% 0 0,0% 49 0,0%
Lonja 2.510 28,0% 6.451 72,0% 8.961 2,6%
Bosut 1.900 27,3% 5.063 72,7% 6.963 2,0%
Bacia do Adriatico 14.961 21,4% 55.102 78,6% 70.063 20,4%
Mirna 0 0,0% 237 100,0% 237 0,1%
Krka 707 17,0% 3.457 83,0% 4.164 1,2%
Cetina 1.568 92,2% 132 7,8% 1.700 0,5%
Neretva 1.646 43,8% 2.115 56,2% 3.761 1,1%
Outros cursos de agua 9.719 18,1% 43.848 81,9% 53.567 15,6%
Ilhas 1.321 19,9% 5.313 80,1% 6.634 1,9%
Total 133.650 39,0% 209.150 61,0% 342.800 100,0%

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical, Yearbook, 2012
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No Adriatico, cerca de 79% das dguas sdo sujeitas a alguma forma de tratamento, contra 56,5%, no
caso do Danubio.

N3o obstante, dados mais detalhados permitem concluir que as solugdes de tratamento
prevalecentes na Bacia do Adridtico dizem sobretudo respeito a pré-tratamento e tratamento
primario, enquanto na Bacia do Danubio / Mar Negro se observa maior peso de tratamento
secundario.

Em termos de populagdo coberta pelos sistemas de saneamento, a situagdo registada em 2009, no
ambito dos estudos preparatdrios para harmonizagdo com a DQA e a Directiva relativa ao
tratamento de aguas residuais urbanas, permite concluir que 43% da populagdo estava ligada a
redes de recolha de dguas residuais, enquanto 28% estava coberta por sistemas de tratamento de
dguas residuais, mas apenas 18% por sistemas de tratamento secundario e tercidrio.

Quadro 1.12 — Cobertura da Populagao por Sistemas de Saneamento, 2009

Bacias Hidrograficas g::::ig :::ilzt:::z Croacia
Populagdo ligada a redes de Ne 1.266.000 657.000 1.923.000
recolha de aguas residuais % 42% 47% 43%
Pré- Ne 0 330.000 330.000
tratamento % 0 24% 7%
L Ne 91.000 149.000 240.000
Populacio Primario % 3% 1% sor
ligada a secundrio Ne 629.000 34.000 663.000
estacGes de % 21% 2% 15%
WS - NE 12.500 0 12.500
Terciario % o 0,0% S
Ne 732.500 513.000 1.245.500
Total % 24,0% 37,0% 28,0%

Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia, Implementation of the Water Framework Directive and Urban
Waste Water Treatment Directive in the Republic of Croatia

De acordo com dados do Ministério do Desenvolvimento Regional, Florestas e Gestdo da Agua,
estavam instaladas, em 2009, 109 esta¢Ges de tratamento de aguas residuais, que se distribuiam
pelas seguintes categorias:

v' 38 estacbes de pré-tratamento;

v’ 24 estacbes de tratamento primério;

v’ 46 estagbes de tratamento secunddrio;
v' 1 estac3o de tratamento terciario.

A figura seguinte mostra a distribuicdo espacial das estacGes de tratamento e o grau de cobertura
da populagdo por sistemas de saneamento, por unidades territoriais.
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Figura 1.19 — Distribui¢ao Espacial das ETARs e Cobertura da Populagao
por Sistemas de Saneamento

O Pre-freatment -
O Primary treatme:
o

O Secondary treatment
L Tertiary treatment

Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia, Implementation of the Water Framework Directive and Urban
Waste Water Treatment Directive in the Republic of Croatia

A extensdo das redes de recolha de aguas residuais era de 8.557 km em 2011 e o numero de
ligacbes a rede de saneamento, no mesmo ano, ascendia a 478.596, correspondendo a um
crescimento de 43,5%, face aos valores observados em 2002 e a um incremento de 10% face ao
numero de ligagdes em 2009. Este andamento evidencia o esforgo colocado pelas autoridades
croatas na implementacdo das directivas comunitdrias em matéria de tratamento de aguas
residuais urbanas, admitindo-se que a situagdo tenha evoluido favoravelmente, face ao perfil
observado em 2009, atras sintetizado.

Quadro 1.13 - Outros Indicadores Respeitantes a Recolha e Tratamento de Aguas Residuais

Indicadores Valores Ano
Populagdo ligada a sistemas de recolha de aguas residuais (N2) 1.923.000 2009
Populagdo ligada a sistemas de recolha de aguas residuais (%) 43% 2009
LigacGes a rede (N2?) 478.596 2011
Extensdo das redes de recolha de dguas residuais (km) 8.557 2011
EstagOes de tratamento de dguas residuais (N2) 109 2009

Fontes: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012;
Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia
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6. Condig¢des de acesso ao mercado

As principais instituicdes de apoio ao investimento e as actividades econémicas na Croacia sdo as
seguintes:

v AIK — Agencija za Investicije e Konkurentnost, Agéncia para o Investimento e a
Competitividade (www.aik-invest.hr);

v" HAMAG INVEST — Hrvatska Agencija za Malo Gospodarstvo i Investicije, Agéncia Croata
para as PMEs e o Investimento (www.investcroatia.hr);

v" HGK — Hrvatska Gospodarska Komora, Cadmara de Economia Croata, Centro de Promogcéo
do Investimento (www.hgk.hr);

v" HOK - Hrvatska Obrtnicka Komora, CAmara de Comércio Croata (www.hok.hr).

Os dados constantes nesta sec¢do foram compilados com base nas informacgdes disponibilizadas on-
line por estas entidades, tendo sido também consultados diversos guias de investimento,
merecendo especial referéncia Made in Croatia. Investors Guide to Manufacturing and Logistics,
2013, uma publicagdo conjunta da Jones Lang LaSalle, AIK, KPMG e Antal International e Catalogue
of Investment Opportunities, Republic of Croatia, editado pelo governo croata.

A publicagdo do Banco Mundial Doing Business foi adoptada como referéncia para o
enquadramento geral estabelecido em termos de condigGes gerais de acesso ao mercado, uma vez
que permite posicionar a Croacia no contexto internacional e regional e comparar o ambiente
empresarial no pais com o de outras economias, designadamente com a portuguesa,
proporcionando um melhor entendimento quanto as condi¢Oes locais e a facilidade de realizar
negdcios na Croacia.

6.1 CondigOes Gerais

A edicdo de 2013 do Doing Business classifica a Croacia na posicdo 84, no conjunto das 185
economias analisadas. Singapura, Hong Kong e a Nova Zeldndia ocupam os 3 lugares cimeiros do
ranking, enquanto Portugal se situa na 302 posi¢ao. O ranking relativo ao ambiente empresarial em
cada pais é analisado através duma bateria de indicadores, estruturados com base em 10 areas
tematicas, que cobrem os principais aspectos que influenciam a maior ou menor facilidade na
realizacdo de negdcios e no desenvolvimento de actividades empresarias. As 10 dreas tematicas
abrangem os seguintes aspectos:

AN

Iniciar um negdcio;

Obter licengas de construcdo;
Obter electricidade;

Registar uma propriedade;
Obter crédito;

Protecgdo aos investidores;
Pagamento de Impostos;
Transacgdes com o exterior;
Execucdo de contratos;

VRN N N N N RN

Resolucdo de insolvéncias.

No contexto da Europa de Leste e Asia Central, a Croacia situa-se abaixo da média regional,
revelando pior desempenho do que outros estados membros da EU, mas apresentando pontuagdo
ligeiramente mais favoravel do que alguns paises vizinhos, como a Albania e a Sérvia.
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Figura 1.20 — Doing Business — A Croacia no Contexto Regional

5 25 45 65 85 105 125 145 165 185

Eslovénia
Eslovaquia
Hungria
Republica Checa
Média regional (Europa de Leste e Asia Central) 73
Italia
Croacia
Albania
Sérvia

Bdsnia e Herzegovina

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

No conjunto dos indicadores analisados, que contribuem para a definicdo da pontuacdo global, a
Croacia revela melhor desempenho quanto a obtencdo de crédito (posigdo 40) e ao pagamento de
impostos (posicdo 42), enquanto a obtencdo de licencas de construcdo (143) e a protecgdo dos
investidores (139), sdo as dreas com o comportamento mais desfavoravel.

Figura .21 — Doing Business — Pontuagées da Croacia por Areas Tematicas, 2013
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Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises
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O quadro abaixo confronta as pontuagdes atribuidas a Crodcia e a Portugal, por dreas temadticas,
resultando da analise comparativa que a Croacia revela condi¢cGes mais desfavordveis em quase
todos os indicadores, como seria expectavel, excepto no que diz respeito a obtengdo de crédito e ao
pagamento de impostos, em que o ranking de Portugal evidencia uma situacdo mais adversa.

Quadro 1.14 — Doing Business — Pontuagdes por Areas Tematicas, na Croécia e em Portugal, 2013

Indicadores Crodcia Portugal Melhor Desempenho
Doing Business (Ranking Global) 84 30 Singapura
Iniciar um negocio 80 31 Nova Zelandia
Obter licengas de construgao 143 78 Hong Kong, SAR China
Obter Electricidade 56 35 Islandia
Registar uma propriedade 104 30 Geodrgia
Obter crédito 40 104 Reino Unido
Protecgdo aos investidores 139 49 Nova Zelandia
Pagamento de impostos 42 77 Emirados Arabes
Transacgdes com o exterior 105 17 Singapura
Execugdo de contratos 52 22 Luxemburgo
Resolucdo de insolvéncias 97 23 Japdo

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

Apresenta-se em seguida uma breve revisdao das condi¢Ges respeitantes a cada area tematica,
sistematizando as informacGes recolhidas através das diversas fontes nacionais atras citadas e
utilizando os indicadores especificos constantes da publicacdo Doing Business de 2013, de modo a
enquadrar a Crodcia no contexto regional, mantendo-se também a confrontacdo com a posicdo de
Portugal, face aos principais parametros analisados pelo Banco Mundial.

6.1.1 Iniciar um Negédcio

Ndo ha restricdes quanto a detencdo por

Caixa .1 — Principais Formas Societarias na Croacia

capitais estrangeiros de empresas na

Portugués Croata

Crodcia. A legislagdo fundamental que
Dioni¢ko drustvo

(abreviadamente “d.d.”)

enquadra a forma e regulacido das empresas = Sociedade An6nima

€ a Lei das Companbhias Croatas, (JO 111/93,
34/99, 52/00,118/03, 146/08, 137/09,
152/11 e 111/12), que é inspirada na
regulamentagdo alemd homdloga.

Sociedade por quotas de
responsabilidade limitada

Drustvo s ogranicenom
odgovornoscu
(abreviadamente “d.0.0.”)

Jednostavno drustvo s
ogranicenom

Sociedade por quotas de

O montante minimo de capital inicial para o  responsabilidade limitada,

estabelecimento  de uma  sociedade  Simplificada :’dbgo"f’rgogé”
abreviadamente
anonima é de HRK 200.000 (cerca de € “i.d.0.0.")
27.000). As sociedades por quotas de
Empresario em nome Obrt

responsabilidade limitada podem ser
constituidas com um capital minimo de HRK
20.000 (aproximadamente € 2.700), sendo
que o valor nominal de cada quota nado

poderd ser inferior a HRK 200.

individual

Sociedades em comandita

Komanditno drustvo
(abreviadamente “k.d.”)

A figura de sociedade por quotas de responsabilidade limitada, simplificada, foi recentemente

introduzida na legislagdo croata (em Novembro de 2012), podendo ser adoptada caso a empresa a
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constituir ndo tenha mais de trés sdcios. O capital minimo inicial é de HRK 10 (cerca de € 1,35),
enquanto o valor nominal de cada quota ndo pode ser inferior a HRK 1.

Com o objectivo de acelerar e simplificar os procedimentos para o estabelecimento de empresas, o
governo croata criou o servico HITRO.HR, com mais de 60 balcGes de atendimento, que asseguram
a adequada cobertura de todo o pais.

Os procedimentos necessarios para a criagdo de uma empresa sdo os seguintes:

Quadro 1.15 — Procedimentos para Constituir uma Empresa, 2013

. Custo

Procedimentos Tempo (HRK)
1. Verificar a disponibilidade do nome pretendido 1 dia 31,0
para a empresa
2. Registo notarial da escritura de constituicdo da 4 dias 4.703,2
empresa e registo electrénico da empresa na (15 dias, caso o registo n3o (minimo)
Conservatdria do Registo Comercial seja electrénico)
3. Obtencdo de selo oficial e pedido do nimero de 1dia 205,0
registo estatistico
4. Abertura de conta bancaria 1 dia 175,0
5. Registo na Administragao Fiscal 1 dia 0,0
6. Registo na Seguranga Social 1 dia 0,0

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

Informagdes adicionais sobre os procedimentos a cumprir para a criagdo de uma empresa, para a
instalacdo de uma filial ou para a abertura de um escritério de representacdo estdo disponiveis no
website da AIK — Agéncia para o Investimento e Competitividade (www.aik-
invest.hr/en/investment-guide/establishing-a-company/).

Em sintese, de acordo com os indicadores do Doing Business, criar uma empresa na Croacia envolve
6 procedimentos, demora nove dias, custa 7,3% do rendimento per capita no pais e requer um
capital minimo correspondente a 13,4% do rendimento per capita. A Croacia estd na posi¢cdo 80 do
ranking mundial e revela um comportamento desfavoravel face a média regional da Europa de
Leste e Asia Central (60).

Quadro 1.16 — Doing Business na Croacia — Criar uma Empresa, 2013

Indicadores Croacia Portugal
Iniciar um negécio (Ranking) 80 31
Procedimentos (N2) 6 5
Tempo (Dias) 9 5
Custo (% do rendimento per capita) 7,3 2,3
Capital minimo (% do rendimento per capita) 13,4 0,0

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises
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6.1.2 Obter Licengas de Construgao

Obter uma licenga de construgdo requer 12 procedimentos, demora 317 dias e custa, em média,
573,3% do rendimento per capita. A Croacia esta na posi¢ao 143 do ranking global (este é o aspecto
em que o pais revela o pior desempenho), situando-se sensivelmente abaixo da média regional
(126), que, ainda assim é pouco favoravel.

Quadro 1.17 — Doing Business na Croacia — Obter Licengas de Construcao, 2013

Indicadores Croacia Portugal
Obter licengas de construgao (Ranking) 143 78
Procedimentos (N2) 12 13
Tempo (Dias) 317 108
Custo (% do rendimento per capita) 573,3 370,0

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

Informacdes adicionais sobre as regulamentacdes e procedimentos para a obtengdo de licengas de
construgdo estdao disponiveis no website do Ministério da Construgdo e Planeamento Fisico
(www.mgipu.hr/default.aspx?id=9367) e no website da AIK — Agéncia para o Investimento e

Competitividade (www.aik-invest.hr/en/investment-quide/building-permits/).

6.1.3 Obter Electricidade

A obtenc¢do de uma ligacdo eléctrica de natureza industrial ou comercial implica 5 procedimentos e
demora 70 dias, traduzindo-se num custo correspondente a 318,7% do rendimento per capita no
pais.

A Crodcia estd posicionada em 562 lugar no ranking mundial, revelando, neste caso, um
desempenho mais favordvel do que a média regional (123).

Quadro 1.18 — Doing Business na Croacia — Obter Electricidade, 2013

Indicadores Croacia Portugal
Obter electricidade (Ranking) 56 35
Procedimentos (N2) 5 5
Tempo (Dias) 70 64
Custo (% do rendimento per capita) 318,7 52,7

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

6.1.4 Registar uma Propriedade

Registar uma propriedade requer 5 procedimentos (a realizar pelo comprador e pelo vendedor para
assegurar a transferéncia da propriedade para o comprador), demora 104 dias e custa 5% do valor
da propriedade. A Croacia recolhe uma pontuacdo de 104 na classificagdo global, situando-se muito
abaixo da média da regido em que se enquadra, que é de 56.
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Quadro 1.19 — Doing Business na Croacia — Registar uma Propriedade, 2013

Indicadores Croacia Portugal
Registar uma propriedade (Ranking) 104 30
Procedimentos (N2) 5 1
Tempo (Dias) 104 1
Custo (% do valor da propriedade) 5,0 7,3

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

6.1.5 Obter Crédito

A obtengdo de crédito é o aspecto em que a Croacia se posiciona melhor, no ranking mundial,
obtendo uma pontuacdo de 40, sensivelmente mais favoravel do que a média regional, que é de 53
e do que a de Portugal (104).

Os indicadores considerados pelo Doing Business para avaliacdo desta area tematica dizem respeito
a seguranca das operacgdes de crédito, designadamente quanto a disponibilidade de informacgado de
crédito, bem como aos direitos legais dos credores e tomadores de empréstimos. Os indicadores
adoptados sdo os seguintes:

v Solidez do Indice de direitos legais (0-10) — avalia o nivel de proteccdo dos credores e
tomadores de empréstimos através da legislagio em vigor (designadamente no que diz
respeito a hipotecas), bem como os direitos dos credores através de legislagdo relativa a
situacdes de insolvéncia;

v"Qualidade do indice de Informagédo de crédito (0-6) — avalia 0 ambito e a acessibilidade a
informacdo de crédito, disponibilizada através de registos publicos e privados;

v' Cobertura dos registos publicos de crédito (% de adultos) — Numero de individuos e
empresas listados nos registos publicos de crédito, em percentagem da populagdo adulta
do pais;

v' Cobertura dos registos privados de crédito (% de adultos) — Numero de individuos e
empresas listados nos principais registos privados de crédito, em percentagem da
populagdo adulta do pais.

Quadro 1.20 — Doing Business na Croacia — Obter Crédito, 2013

Indicadores Croacia Portugal
Obter crédito (Ranking) 40 104
Posicdo no indice de direitos legais (0-10) 7 3
Posicdo no indice de informag&o de crédito (0-6) 5 5
Cobertura dos registos publicos de crédito (% de adultos) 0,0 90,7
Cobertura dos registos privados de crédito (% de adultos) 100,0 22,9

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises
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6.1.6 Protec¢ao dos Investidores

Globalmente a Croacia situa-se na posicao 139 do ranking mundial, sendo a protec¢do dos
investidores um dos aspectos em que o pais revela pior desempenho. A média da Europa de Leste e
Asia Central, onde a Crodcia se enquadra, é de 62.

Os indicadores adoptados pelo Doing Business para afericdo da protecgdo dos investidores,
destinam-se a avaliar, sobretudo, a solidez da protecgéo de sdcios/accionistas minoritdrios contra o
uso abusivo por terceiros (e.g. administradores, outros sdcios/accionistas) de activos da empresa,
em beneficio proprio:

v Indice de Transparéncia (0-10) — cobre aspectos como “quem pode aprovar transacgdes
com entidades relacionadas” (por exemplo, transac¢des entre um dos sdcios/accionistas e
a empresa) e requisitos de transparéncia no caso de transacgbes com entidades
relacionadas;

v"Indice de responsabilidade dos administradores (0-10) — Capacidade dos sdcios/accionistas
para responsabilizar as partes envolvidas e os membros do 6rgdo executivo, no caso de
transac¢Oes com entidades relacionadas. Recursos legais disponiveis (e.g. ressarcimento de
danos, devolugdo de lucros, multas, rescisdo da transacgdo) e capacidade dos
socios/accionistas para accionar judicialmente as partes envolvidas.

v Indice de facilidade dos sécios/accionistas para processar judicialmente (0-10) — Acesso a
documentos internos da empresa (directamente ou através de inspectores do governo) e
documentos e informacgdes disponiveis em caso de acg¢des judiciais.

v Solidez do Indice de protec¢do dos investidores (0-10) — Média simples dos trés indices
anteriores.

Quadro 1.21 - Doing Business na Croacia — Protec¢ao dos Investidores, 2013

Indicadores Croacia Portugal
Protecgdo dos investidores (Ranking) 139 49
Posi¢do no indice de transparéncia (0-10) 1 7
Posi¢do no indice de responsabilidade dos administradores (0-10) 5 2
indice de facilidade dos sécios/accionistas para processar 6 9
judicialmente (0-10)
Solidez do indice de proteccdo dos investidores (0-10) 4 6

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

6.1.7 Pagamento de Impostos
Sintetizam-se em seguida alguns dos principais impostos previstos no sistema fiscal da Croacia.
Impostos sobre o rendimento de pessoas colectivas e impostos sobre o capital

v Imposto sobre o rendimento de pessoas colectivas (IRC) — taxa base de 20%, aplicavel sobre
os resultados antes de impostos. Sdo aplicaveis reducdes da taxa base, no caso do
reinvestimento de lucros, mediante o cumprimento de algumas condicGes (e.g.
reinvestimento para aumentos do capital social);
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v Imposto sobre rendimentos de capital (acima de HRK 12.000 por ano) — taxa base de 12%.

As prescri¢Ges constantes das directivas comunitarias relativas ao regime fiscal comum aplicavel aos
pagamentos de Juros e Royalties (2003/49/CE), ao regime fiscal comum aplicavel as Sociedades-
M3e e Sociedades Afiliadas de Estados Membros diferentes (2011/96/EU) e ao regime fiscal comum
aplicavel as Fusdes, Cisdes, Cisdes Parciais, Entradas de Activos e Permutas de Acgles entre
sociedades de Estados Membros diferentes (Directiva 2009/133/CE) foram transpostas para o
direito croata, estando em vigor desde a adesdo do pais a EU, em 1 de Julho de 2013.

Imposto sobre o rendimento de pessoas singulares

Sdo aplicaveis taxas base varidveis entre 12% e 40%, de acordo com os seguintes escaldes:
v" Rendimentos anuais até HRK 26.400 (aproximadamente € 3.520) — 12%;
v" Rendimentos anuais entre HRK 26.400 e HRK 105.600 (cerca de € 3.520 a € 14.080) — 25%;
v" Rendimentos anuais acima de HRK 105.600 (aproximadamente €14.080) — 40%.

Imposto sobre o Valor Acrescentado

A taxa base do IVA é de 25%, existindo taxas reduzidas de 5% para algumas categorias de produtos
basicos e de 10% para as actividades turisticas.

Além dos principais impostos acima enunciados, interessa ainda referir as contribuicOes
obrigatdrias para a Seguranga Social, que obedecem as condigdes que se sumariam sem seguida.

v' Empregadores — contribuicdes de 13% para o sistema de salde, de 1,7% para o fundo de
desemprego e de 0,5% para acidentes de trabalho, sobre os saldrios brutos;

v' Trabalhadores — contribui¢des de 15% para o fundo de pensdes publico (designado como
Pilar 1) e de 5% para um fundo de pensdées privado, a escolher entre 4 fundos (designado
como Pilar 11), totalizando 20% sobre os salarios brutos.

Comparagdo com outras economias

Para efeitos de comparagdo com a situagdo noutras economias, na publicagdo Doing Business os
impostos e outras contribuicGes obrigatérias sdo estimadas tomando como referéncia uma
empresa de média dimensdo.

A taxa de imposto total é calculada tendo em consideragdo ndo sé a taxa de IRC, mas também as
contribuigdes para a seguranga social pagas pelo empregador, os impostos sobre dividendos,
ganhos de capital e transacg¢des financeiras, bem como outras taxas especificas de diversa natureza
(e.g. imposto sobre combustiveis).

A avaliagdo incorpora igualmente os aspectos relacionados com a carga administrativa inerente ao
pagamento de impostos e outras contribuigdes.

Quadro 1.22 - Doing Business na Croacia — Pagamento de Impostos, 2013

Indicadores Croacia Portugal
Pagamento de Impostos (Ranking) 42 77
Pagamentos (N2 por ano) 18 8
Tempo despendido (horas por ano) 196 275
Taxa de imposto (em % dos resultados antes de impostos) 32,8 42,6

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises
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A Crodcia é avaliada favoravelmente quanto a este indicador, ocupando a posi¢cdo 42 do ranking
mundial, substancialmente melhor do que a avaliagio média (95) da Europa de Leste e Asia Central
e do que a de Portugal (77).

No quadro seguinte apresenta-se a estimativa respeitante a incidéncia dos diversos impostos e
outras contribui¢des, para uma empresa de dimensdo média, localizada em Zagreb (alguns
impostos de base regional variam consoante as unidades territoriais), bem como o respectivo
nimero de pagamentos anuais e o tempo de processamento necessdrio para assegurar o
cumprimento das responsabilidades fiscais.

Quadro 1.23 - Tipologia dos Impostos e Outras Contribui¢cdes e Correspondentes Encargos,
2013

Imposto ou Tempo Taxa total, Notas
Taxa Base de
(Horas . S em % dos sobre a
Oficial Incidéncia
por ano) lucros Taxa Total

Pagamentos Notas Sobre os
(N2 por Ano) Pagamentos

Contribuigdo
Obrigatdria

Contribuigdes

para @ 12 - 9 15,2% salarios 19,4% -

Seguranca brutos

Social

Imposto Lucros

sobre o 1 - 60 20% e . 11,3% -
. tributdveis

rendimento

Contribuigao 1 _ 0 0% Volur"ne. de 0,9% _

florestal negocios

Tax.a de 1 Preench!mento 0 0% Vqur:ng de 0,7% _

turismo on-line negocios

Imposto

sobre 1 - 0 HRK 1 por litro 0,4% -

combustiveis

Imposto HRK .

sobre o nome 1 - 0 Valor fixo 0,0% -

340

da empresa

Imposto

sobre o valor 1 Preenchl.mento 20 25% Valor 0,0% . Na?

acrescentado on-line acrescentado incluido

(IvVA)

Total 18 196 32,8%

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

6.1.8 Transacgdes com o Exterior

A posigdo da Croacia é pouco favoravel neste indicador (105 no ranking mundial), situando-se, no
entanto, um pouco acima da média regional (107).

A posicdo é avaliada com base no tempo e no custo associado a exportagdo e a importagao de uma
remessa standard (1 contentor) de produtos, por via maritima, bem como no numero de
documentos necessarios para concretizar a transac¢do. Os indicadores cobrem as formalidades
processuais, tais como requisitos documentais e procedimentos alfandegarios e portuarios
(excluindo o tempo e o custo do transporte maritimo), bem como outras operagdes logisticas,
incluindo o custo e o tempo de transporte por terra de/para a principal cidade do pais (no caso
vertente Zagreb).

Note-se que desde 1 de Julho de 2013, com a entrada da Croacia na UE, os procedimentos relativos
a supervisao alfandegaria no comércio de produtos entre a Crodcia e os restantes estados da Unido
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Europeia foram abolidos, pelo que os aspectos especificos respeitantes ao controlo alfandegario

sdo apenas aplicaveis a paises terceiros.

Quadro .24 — Doing Business na Croacia — Transac¢des com o Exterior, 2013

Indicadores Crodcia Portugal
Transacgdes com o exterior (Ranking) 105 17
Documentos para exportar (N2) 7 4
Tempo para exportar (dias) 20 13
Custo das exportagdes (USD por contentor) 1.300 685
Documentos para importar (N2) 8 5
Tempo para importar (dias) 16 12
Custo das importagdes (USD por contentor) 1.180 899

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

Os procedimentos para exportar e importar sumariam-se em seguida, evidenciando-se também os
tempos e custos associados a cada procedimento:

Quadro 1.25 - Procedimentos para Exportar e Importar, 2013

Procedimentos

Preparacdo de documentos

Despacho alfandegario e controlo técnico
Operagdes/handling portuario
Transporte e handling terrestre

Total

Exportagao Importacao

Tempo Custo Tempo  Custo
(DIED) (USD) (DIED)] (USD)

8 345 9 230

4 50 2 50

5 285 3 280

3 620 2 620
20 1.300 16 1.180

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

Os documentos necessarios para realizar exportacGes e importagdes na Crodcia estdo sintetizados

no quadro abaixo:

Quadro 1.26 — Documentos Necessarios para realizar Exportacoes e Importagoes, 2013

Documentos Necessarios para Exportar

Documentos Necessarios para Importar

Conhecimento de embarque (Bill of Landing)

Declaragdo de intengdo de expedicdo de
produtos

Certificado de origem

Factura comercial

Declaragdo aduaneira de exportagdo
Lista de embalagem (Packing List)

Terminal Handling Receipts

Conhecimento de embarque (Bill of Landing)

Declaragdo de intengdo de aquisicdo de
produtos

Certificado de origem

Factura comercial

Declaragdo aduaneira de importagdo

Lista de embalagem (Packing List)
Relatério de pré-inspecgdo para embarque

Terminal Handling Receipts

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises
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6.1.9 Execugdo de Contratos

Esta drea tematica avalia a eficiéncia do sistema judicial na resolugdo de disputas comerciais, nos
tribunais locais, tomando como referéncia, para uma situagao-tipo, o tempo, custo e complexidade
processual.

A Croacia estd na posi¢do 52 do ranking global, um pouco acima da média regional, que é de 59.

Quadro .27 — Doing Business na Croacia — Execugao de Contratos, 2013

Indicadores Croacia Portugal
Execugdo de Contratos (Ranking) 52 22
Procedimentos (N2) 38 32
Tempo (dias) 572 547
Custo (% do valor da reclamacgao) 13,8 13,0

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

6.1.10 Resolugdo de Insolvéncias

Esta drea tematica analisa o tempo, custo e resultados de processos de insolvéncia envolvendo
entidades locais (ndo inclui processos de insolvéncia de pessoas, nem de institui¢des financeiras).

O ranking sobre a facilidade de resolucdo de situacOes de insolvéncia baseia-se na taxa de
recuperagdo das dividas pelos credores (em céntimos de ddlar), tendo também em atengdo o
tempo e custo de recuperagdo e ainda outros factores, como as taxas de juro de empréstimos.

A Croacia situa-se na 972 posi¢do do ranking mundial, revelando uma situagao mais desfavoravel do
que média regional (80).

Quadro .28 — Doing Business na Croacia — Resolugao de Insolvéncias, 2013

Indicadores Croacia Portugal
Resolugdo de Insolvéncias (Ranking) 97 23
Tempo (anos) 3,1 2,0
Custo (% do valor da propriedade) 15,0 9,0
Taxa de recuperagao (céntimos por dolar) 30,1 74,6

Fonte: World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations for Small and Medium-Size Enterprises

6.2 Sistema Laboral

Apresentam-se nesta sec¢do algumas informacdes relevantes sobre o sistema laboral na Crodcia,
abrangendo, designadamente, aspectos que se prendem com as condi¢Ges de contratagdo, hordrios
de trabalho e férias e condi¢Ges de despedimento, permitindo uma visdo global sobre a realidade
local, através de indicadores seleccionados.

O enquadramento legal das relagdes de trabalho na Croacia é assegurado através da Lei do
Trabalho e de outra legislagdo complementar relativa a aspectos especificos (e.g. Seguranca Social).

As associagdes empresariais e sindicais podem estabelecer entre si Acordos Colectivos de Trabalho,
fixando condigdes diversas das condi¢Ges gerais previstas na Lei do Trabalho, incluindo condi¢des
de trabalho menos favoraveis para os empregados, desde que tal possibilidade esteja
expressamente prevista na Lei do Trabalho, para o sector de actividade em causa.
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As relagcdes de trabalho baseiam-se em contratos de duragdo indeterminada, podendo ser
excepcionalmente estabelecidos contratos com termo fixo, por um periodo ndo superior a trés
anos, no caso de tarefas e actividades de cardcter temporario.

Existe um regime de salario minimo na Croacia, sendo o valor liquido em vigor de HRK 2.984, até 31
de Dezembro de 2013. Este valor corresponde aproximadamente a um montante bruto de HRK
3.892 (aproximadamente € 519), no caso de um trabalhador na cidade de Zagreb (ha varia¢des de
algumas componentes dos impostos, em fungdo das unidades territoriais).

O quadro abaixo sistematiza alguns indicadores relevantes, respeitantes as condi¢cdes de
contratagdo de trabalhadores na Crodcia.

Quadro 1.29 — Condigdes de Contratagdo — Indicadores Seleccionados, 2013

Indicadores Situagao

Contratos a termo proibidos para tarefas de

a Sim
caracter permanente?
Duragdo maxima dos contratos a termo, incluindo 36
renovagdes (meses) (Art.2 n2 10 (2) da Lei do Trabalho)

A duragdo podera ser prolongada por

Possibilidade de prolongar a duragdo dos contratos razbes objectivas, previstas na lei ou nos
a termo? Acordos Colectivos de Trabalho

(Art.2 n2 10 (3) da Lei do Trabalho)
Saldrio minimo, localizagdo em Zagreb (€/més) 519

Relagdo Saldrio minimo / Valor Acrescentado Bruto
(VAB) por trabalhador (%)

Fontes: AIK — Agencija za Investicije e Konkurentnost; World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations

31%

for Small and Medium-Size Enterprises

Os contratos de trabalho devem ser reduzidos a escrito e podem ser terminados por razdes normais
ou excepcionais (e.g. despedimentos por justa causa).

Enquadram-se nos motivos normais alteragdes das condi¢des operacionais da empresa devidas a
razbes de ordem econdmica, técnica ou organizacional. No caso de despedimento por motivos
desta natureza, o empregador ndo podera contratar outro trabalhador para o desempenho das
mesmas fungdes, por um periodo de 6 meses.

Apresentam-se no quadro seguinte as condi¢cdes de despedimento no caso de trabalhadores
excedentarios, por razdes de ordem econdmica, técnica ou organizacional, com base em alguns
indicadores que se destinam a avaliar a flexibilidade do enquadramento legal, neste dominio.

Quadro 1.30 — Despedimento de Trabalhadores Excedentarios — Indicadores Seleccionados, 2013

Indicadores Situagao

O despedimento de trabalhadores excedentarios é Sim
permitido pelas leis laborais?

E necessaria a notificagdo as entidades oficiais no
caso do despedimento de 1 trabalhador Sim
excedentario?

E necessaria a aprovacdo das entidades oficiais no
caso do despedimento de 1 trabalhador Nao
excedentario?
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Indicadores Situagao

E necessaria a notificagdo as entidades oficiais no
caso do despedimento de um grupo de Sim
trabalhadores excedentdrios?

E necessaria a aprovacdo das entidades oficiais no
caso do despedimento de um grupo de Ndo
trabalhadores excedentarios?

E obrigatdria a formacao ou a reafectacdo a outras
funcdes antes de se poder considerar que o Sim
trabalhador é excedentario?

Ha regras de prioridade no despedimento de

.. Sim
trabalhadores excedentarios?

Ha regras de prioridade na readmissdo de

g Sim

trabalhadores excedentdrios?

Fontes: AIK — Agencija za Investicije e Konkurentnost; World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations
for Small and Medium-Size Enterprises

Conforme resulta das condi¢Ges que tém vindo a ser descritas, o despedimento de trabalhadores
excedentarios é permitido (individual, ou colectivamente), devendo, no entanto, ser assegurada a
sua formacdo e explorada a possibilidade da sua reafectacdo a outras fungdes, antes de poderem
ser considerados como excedentarios. As entidades oficiais deverdo ser notificadas, mas ndo é
necessaria a sua aprovagao ou autorizac¢do, para a entidade patronal proceder aos despedimentos.

Finalmente, sintetizam-se no quadro abaixo informagdes referentes a duragdo do horario de
trabalho, condi¢Ges de remuneragdo no caso de trabalho nocturno ou em dias de descanso semanal
e quanto ao numero de dias de férias anuais pagas:

Quadro 1.31 — Horarios de Trabalho e Férias — Indicadores Seleccionados, 2013

Indicadores Situagdo

8 horas

A Lei do Trabalho apenas estabelece que o

Duracdo do hordério diario de trabalho (horas) horério semanal completo é de 40 horas.
Considerando uma semana de trabalho de
5 dias, o hordrio diario sera de 8 horas

Semanas de trabalho de 50 horas permitidas
(horas extraordinarias), dois meses por ano, no Sim
caso de aumento sazonal da produgao?

Numero maximo de dias de trabalho por semana 6

Prémio por trabalho nocturno (em % do salério 10%
7 . ~ ’ (o]

horario), no caso de laboragdo continua

Prémio por trabalho em dias de descanso semanal

(em % do salario horario), no caso de laboragdo 35%

continua

Restrigoes significativas ao trabalho nocturno no N3o

caso de laboragdo continua?

Numero de dias de férias anuais pagas (dias Uteis) 20

Fonte: AIK — Agencija za Investicije e Konkurentnost; World Bank, Doing Business 2013: Smarter Regulations
for Small and Medium-Size Enterprises
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A duracdo do hordrio semanal de trabalho é de 40 horas, correspondendo a um horario didrio de 8
horas, o pagamento de trabalho nocturno ou em dias de descanso semanal oscila entre 10% e 35%
da remuneragdo horaria de base e os trabalhadores tém direito a 20 dias Uteis de férias anuais
pagas, ao fim de um ano de trabalho, ndo havendo progressividade na atribuicdo de mais dias de
férias, em fungdo do nimero de anos de trabalho.

6.3 Instrumentos de Apoio ao Investimento e Incentivos ao IDE

Os instrumentos de apoio ao investimento na Crodcia sdo regulados pela recente Lei de Promogdo
do Investimento e Melhoria do Ambiente para o Investimento (JO N2 111/12 e 28/13), abrangendo
a projectos de investimento nos seguintes dominios:

v"Inddustria transformadora;

v' Actividades de inovagdo e desenvolvimento;
v' Servicos de suporte as empresas;

v' Servicos de elevado valor acrescentado.

Os incentivos revestem a forma de beneficios fiscais ou de subsidios ndo reembolsaveis, dirigindo-
se aos investidores nacionais e estrangeiros, ndo havendo tratamento diferenciado para IDE. Ou
seja, sdo beneficidrias dos incentivos as empresas registadas na Croacia, que realizem investimentos
em activos fixos no montante minimo de:

v' €50,000, conjuntamente com a cria¢do de pelo menos 3 novos postos de trabalho, no caso
de Microempresas;

v' € 150,000, conjuntamente com a criacdo de pelo menos 5 novos postos de trabalho, no
caso de PME e Grandes Empresas (GE).

O montante dos subsidios ndo reembolsdveis é calculado em percentagem do valor do investimento
elegivel, sendo considerados como custos elegiveis:

v' Activos tangiveis (e.g. edificios, equipamentos) e intangiveis (e.g. patentes, licencas);
v Salarios brutos calculados para um periodo maximo de dois anos.

O periodo minimo para a manutengdo das actividades e dos postos de trabalho associados ao
investimento é de 5 anos no caso de Grandes Empresas e de 3 anos para PME.

As medidas de incentivo assumem naturezas diversas, nomeadamente:
v" Beneficios fiscais;
v"Incentivos a criacdo de emprego;
v"Incentivos a formac3o;
v"Incentivos ao investimento;

As candidaturas aos sistemas de incentivos sdo apresentadas ao Ministério da Economia, no caso de
Grandes Empresas e ao Ministério do Empreendedorismo e Comércio, no caso de PME,
apresentando-se em anexo fluxograma sobre a tramitagao das candidaturas.

No website da AIK — Agéncia para o Investimento e Competitividade (www.aik-
invest.hr/en/incentives/incentive-measures-for-investment-projects/) estdo disponiveis informa-

¢cOes adicionais sobre a legislagdo e regulamentagdo aplicavel aos sistemas de incentivos, bem como
os correspondentes formularios de candidatura. Toda a documentacdo relativa aos processos de
candidatura (formularios e outros documentos) devera ser submetida em croata.
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No quadro seguinte apresenta-se uma breve simula das medidas de incentivo mais relevantes.

Quadro 1.32 — Sintese dos Sistemas de Incentivos ao Investimento na Croacia, 2013

Tipologia das Medidas Incentivos

50% a 100% de redugdo da taxa de IRC (20%),
dependendo da dimensdo da empresa, do
montante do investimento e do nimero de novos
postos de trabalho criados

Incentivos Fiscais

€ 3,000 a € 18,000 €, dependendo da taxa de
desemprego da unidade territorial onde o
investimento se localiza e da natureza dos
investimentos

Incentivos a criagao de emprego

25% a 80% dos custos elegiveis, dependendo da
Incentivos a formagdo dimensdo da empresa e do tipo de formagdo
(geral ou especifica)

10% a 20% dos custos elegiveis dependendo da
taxa de desemprego da unidade territorial onde o
investimento se localiza e da natureza do
investimento

Incentivos ao investimento

Fonte: Elaboragdo prdpria sobre informagdo da AIK — Agencija za Investicije e Konkurentnost (Agéncia para
o Investimento e Competitividade)
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O CLUSTER DA AGUA

1. Organizagdo Institucional do Sector
Administragdo Central, Regional e Local. Agéncias e Entidades Relevantes

A gestdo da 4gua engloba um conjunto de actividades de diversa natureza, incluindo acgGes de
caracter legislativo, actividades organizativas e de gestdo operacional, bem como trabalhos de
controlo e monitorizagdo dos sistemas de 4gua.

As instituicGes responsaveis por estas actividades na Crodcia sdo o Parlamento da Crodcia, o
conselho Nacional da Agua, o Governo, o Ministério do Desenvolvimento Regional, Florestas e
Gestdo da Agua (através da Direcgdo Geral de Gestdo da Agua e da Direcgdo Geral para a Politica da
Agua e Projectos Internacionais), a empresa publica Aguas da Croacia (Hrvatske Vode) e diversas
entidades administrativas de ambito regional e local.

Figura 1.1 — Organizagdo Institucional do Sector da Agua

Parl t . <
aramento L. Conselho Nacional da Agua
Croata
Governo | grunns Admlnlstrafoes. Regionais
Croata e Locais

Empresas Municipais

Ministérios

Ministério do Desenvolvimento Regional,
Florestas e Gestdo da Agua

Direcgdo Geral para a
Politicada Agua e
Projectos Internacionais

Direcg¢do Geral de
Gestdoda Agua

Institui¢bes e
Empresas Publicas

Hrvatske Vode
Aguas da Croacia

Fonte: Elaboragdo propria a partir de informacdo da Estratégia de Gestdo da Agua, 2009-2038

A ac¢do do Parlamento consiste fundamentalmente na producdo de legislacdo e na definigdo de
estratégias e de planos de ambito nacional, como por exemplo a Estratégia de Gest3o da Agua e o
Plano Director de Gestdo da Agua. No dmbito do Parlamento funciona o Conselho Nacional da
Agua, um o6rgdo independente que tem como atribuigdes, entre outras, a harmonizacdo dos
diversos interesses no uso da 4dgua e a analise sistematica das questSes fundamentais relacionadas
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com a gestdo e o financiamento do sector da agua, incluindo a determinagao do valor social da dgua
e a garantia do acesso a agua pelas populagdes, a custos socialmente aceitaveis.

A interven¢do do Governo prende-se também com a producdo legislativa (de segundo nivel), com a
definicdo de orientagdes estratégicas e com intervengdes executivas, desenvolvidas em particular
pelo Ministério do Desenvolvimento Regional, Florestas e Gestdo da Agua, a quem competem
actividades de planeamento, regulacdo, gestdo administrativa e inspec¢do do sector da agua.

As intervengdes desenvolvidas pelo Ministério do Desenvolvimento Regional, Florestas e Gestdo da
Agua incluem, em particular:

v' Definigdo de politicas e planeamento estratégico do sector, incluindo, nomeadamente, o
desenvolvimento de planos de gestdo hidrica e a protec¢do das dguas contra a poluigdo,
assegurando a sua boa qualidade;

v' Preparacdo e implementacdo de legislacdo e de regulamentac3o sobre o sector, e de
contratos e acordos internacionais;

v' Compatibilizacdo da legislacdio e regulamentacdo nacional com as directivas e
regulamentos comunitdrios;

v' Planeamento e coordenacdo do desenvolvimento dos sistemas publicos de abastecimento
de 4dgua e de saneamento;

v" Monitorizagdo dos sistemas de gestdo de dgua e coordenacgdo do seu desenvolvimento
com as necessidades das populagdes e das actividades econdmicas;

v' Estabelecimento, monitorizacdo e melhoria dos sistemas de informacdo e de gestdo
documental do sector da agua;

v’ Supervisdo técnica e administrativa das actividades das Aguas da Croacia e das entidades
gue asseguram a gestdo da agua a nivel regional e local (municipios).

Para a implementagdo das politicas de gestdo da dgua existem duas direc¢des gerais no Ministério:
Direccdo Geral de Gestdo da Agua e Direccdo Geral para a Politica da Agua e Projectos
Internacionais. Esta ultima trata das questBes relacionadas com a Unido Europeia e com a
implementacdo dos projectos do sector da dgua co-financiados por fundos internacionais.

Além do Ministério do Desenvolvimento Regional, Florestas e Gestdo da Agua, responsavel em
primeira linha pelas questdes relativas a agua, algumas responsabilidades especificas estdo
atribuidas a outros ministérios, nomeadamente ao Ministério do Mar, Transportes e

Infraestruturas.

A Aguas da Croécia / Hrvatske Vode (www.voda.hr) é a empresa publica que tem a seu cargo a
gestdo integrada da agua e dos sistemas de 4gua, na Crodcia. Assegura a gestdo das quatro bacias
hidrograficas em que o pais esta dividido e presta apoio técnico, econdmico e legal as regides, aos
municipios e a outras entidades de ambito regional ou local, nomeadamente na preparagdo e
execugdo de projectos de diverso grau de complexidade, gerindo também os fundos afectos aos
planos de gestdo das bacias hidrograficas.

As competéncias da Aguas da Croacia incluem, nomeadamente:

v' Realizacdo de trabalhos de base para a definicdo das politicas da dgua, preparacdo de
programas e planos para assegurar a disponibilizagdo da dgua necessaria para os varios
usos, para a proteccdo da agua contra a poluicdo, para a regularizacdo de massas de agua e
para protecgdo contra os efeitos adversos da agua;
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v' Promogdo de projectos de investimento destinados a implementar os referidos programas
e planos;

v"Implementacio de medidas para assegurar a utilizac3o racional da 4dgua e para proteccio
contra cheias e outros efeitos adversos da agua.

Além dos servigos centrais, cuja estrutura funcional se ilustra na figura abaixo, as Aguas da Croécia
estdo organizadas em cinco divisGes regionais de gestdo da agua, que cobrem as 4 bacias
hidrograficas e a cidade de Zagreb, autonomamente.

Figura I1.2 — Organizag3o Funcional das Aguas da Crodcia — Servigos Centrais

,
. Gabinete do
[ Director Geral ]7 Director Geral ]
\

Sub-Director Geral

Director para o

Desenvolvimento J

Departamento de
Desenvolvimento

Instituto para a
Gestdoda Agua

Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia
Estas divisGes regionais tém como principais funcGes a aplicacdo das politicas e estratégias de
gestdo da dgua a nivel regional e local, em particular:

v" Implementa¢do dos Planos de Gestdo das Bacias Hidrogréaficas, através de execucio
directa, ou através da monitorizagdo e supervisdo da execucdo por outras entidades
regionais e locais;

v' Orientac¢do, coordenacdo e monitorizacdo das actividades operacionais das delegacdes
sub-regionais;

Participacdo no planeamento técnico e financeiro das Aguas da Croacia;
Participacdo na preparacdo das regulamentacées gerais das Aguas da Crodcia;

Cooperagdo com os 6rgdos de governo de ambito regional e local e com outras institui¢es
publicas e privadas, relevantes para a gestdo da agua, nas bacias hidrograficas.
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Figura 11.3 — Organizagdo Funcional das Aguas da Croacia — Divisdes Regionais

‘ Director Geral \
Sub-Director Geral

Servigos Centrais

[ 5 Delegagdes [ 12 Delegagdes ] [ 7 Delegacbes ] [ 8 Delegacdes ]

Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia

As cinco divisbes regionais tém as suas sedes Figura I1.4 — Areas de Interveng3o das

administrativas em Zagreb (Divisdo de Zagreb Divisdes Regionais das Aguas da Croacia

e Bacia Hidrogréfica do rio Sava), Osijek
(Bacia Hidrogréfica dos rios Drava e Danubio), CoZ \
Rijeka (Bacia Hidrografica da istria e Litoral) e 2

. -

Split (Bacia Hidrografica da Dalmdcia). As o . ‘.,{b

R . ~ P8 _OSWEK:
divisdes integram 33 delegagdes sub- T 5 Eny IR,

regionais, correspondentes a sub-bacias N Mgl haires
hidrograficas, donde resulta uma significativa N THE RIVER BASIN DISTRICT OF THE
o~ . ~ 3 THE RIVER BASIN DISTRICT OF THE
fragmentagdo da estrutura operacional, v E%%‘Dx:::“g‘;mﬁ::
conforme se evidencia na figura da pagina THE RIVER BASIK DSTRCT OF T
seguinte. b A N I TR e er e

w— Docder of a river basin district

PS boeder of a catchment area

Adicionalmente, a nivel sub-regional e local, SPLIT

operam mais de 100 empresas (consoante as A
fontes, o niumero podera variar entre 115 e
143) de captagdo e distribuicdo de agua e

cerca de 150 empresas de saneamento
algumas das quais integram também servigos .
(alg . Nq i & . E Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia
de distribuicdo de agua), detidas pelas regides

ou pelos municipios.

Em termos de distribuicdo vertical de competéncias, indicam-se em seguida alguns exemplos, que
ilustram a forma como se repartem as intervengOes das diversas entidades, com responsabilidades
na gestdo da agua:

v' Administra¢do central: construcdo de estacdes de tratamento de dguas residuais com
capacidade superior a 50.000 PE; implementacdo de medidas de proteccdo da agua
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decorrentes de acordos e convengbes internacionais; implementacdo de planos de

recuperacdo para situagGes de poluicdo de nivel 2;

v' Administra¢do regional: construcdo de estacdes de tratamento de dguas residuais com
capacidade entre 10.000 e 50.000 PE; implementacdo de medidas de protec¢do da agua

resultantes da erosao do solo e causas similares;

v' Administra¢do local: construcio de estacdes de tratamento de &guas residuais com
capacidade até 10.000 PE; implementagdo de planos de recuperagdo para situagdes de

poluicdo de nivel 1.

Figura I1.5 — Delegag¢des Sub-Regionais das Aguas da Croacia

Watcr management subsidiary for water catchment arca
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Fonte: Estratégia de Gestdo da Agua, 2009-2038

Refira-se, finalmente, que as Aguas da Croacia assumem também funcBes relevantes na gestdo dos

fundos comunitérios, no ambito do Programa Operacional para a Protec¢do do Ambiente (POPA),
que estad estruturado em trés prioridades: Prioridade 1 — Residuos Sélidos; Prioridade 2 — Agua;

Prioridade 3 — Assisténcia Técnica.

As Aguas da Crodcia sdo o Organismo Intermédio de Nivel 2 para a Prioridade 2 do POPA. As
fungdes desempenhadas pelos organismos intermédios de nivel 2 estdo estabelecidas no artigo 112
da Lei sobre o Quadro Institucional para a Utilizacdo dos Instrumentos Estruturais da EU, na

Republica da Crodacia, incluindo, em particular:

Colaboragdo com os organismos intermédios de nivel 1 na selecgédo de projectos;

v' Preparacdo dos acordos de co-financiamento para os projectos seleccionados;
v Verificacdo das despesas dos projectos;
v

irregularidades as entidades competentes, de nivel superior;

Verificacdo de potenciais irregularidades na implementac¢do dos projectos e reporte dessas
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v" Monitoriza¢do e reporte sobre a execu¢do dos projectos as entidades competentes, de
nivel superior.

Quadro 1.1 - Entidades responsaveis pela Gestao do Programa Operacional
para a Protecgdo do Ambiente

Autoridade de s . ~
Ministério do Ambiente e Protec¢ao da Natureza

Gestdo
Organismos . .

: " Ministério do Ambiente Ministério da Ministério do Ambiente
Intermédios - . ~

Nivel 1 e Protecgdo da Natureza Agricultura e Protecgdo da Natureza
Organismos Fundo para a Protecgdo Agéncia Central de
Intermédios Ambiental e Eficiéncia Aguas da Croacia Financiamento e

Nivel 2 Energética Contratacdo

Prioridade 1 Prioridade 2 Prioridade 3

Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia

As Aguas da Croécia desempenhavam ja fungdes analogas no ambito da gestdo dos Instrumentos de
Pré-Adesdo (IPA), tendo agora adaptado a sua estrutura as novas func¢ées, na sequéncia da adesdo
plena da Crodacia a Unido Europeia, em Julho de 2013.

Operadores de Servigos de Aguas

A nivel regional e local operam mais de 100 empresas (consoante as fontes, o nimero podera variar
entre 115 e 143) de captacdo e distribuicdo de dgua. Segundo dados das Aguas da Croécia, em 2009
estavam registadas 135 companhias dedicadas a actividades de captagao e distribuicdo de agua,
estando contabilizados 376 locais de captacdo (dados de Janeiro de 2010). De acordo com a mesma
fonte, existiam 151 empresas envolvidas em actividades de saneamento (algumas integrando
também servicos de captacdo e distribuicdo de agua). A Dun & Bradstreet disponibiliza relatdrios de
crédito para 66 empresas do sector da dgua, enquanto o escritério da Crodcia da sua congénere
Creditreform International identifica na sua base de dados 257 empresas sob o cédigo CAE 3600,
respeitante a “Captacdo, tratamento e distribuicdo de dgua” (embora apenas 171 tenham indicagdo
guanto ao numero de trabalhadores, o que sugere que as restantes 86 estardo inactivas), bem
como 41 empresas no codigo CAE 3700, “Recolha, drenagem e tratamento de 4dguas residuais”.

No quadro seguinte lista-se, a titulo ilustrativo, uma amostra de 66 empresas de ambito local ou
regional, do segmento de captagdo e distribuicdo de dgua.

Quadro 11.2 — Operadores Seleccionados de Servigos de Captacdo e Distribui¢do de Agua

Nome da Empresa ‘Cidade /Regido ‘
BARANIJSKI VODOVOD D.O.0. BELI MANASTIR Beli Manastir (Grad Beli Manastir)
DAKOVACKI VODOVOD D.O.0. Dakovo

DARKOM D.O.0O. Daruvar

DVORAC D.O.O. Valpovo

GKD KOMUNALAC D.0O.0. Senj

HVARSKI VODOVOD D.O.0. Jelsa

ISTARSKI VODOVOD D. O. O. Sveti ivan

IVKOM D.D. Ivanec
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http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499551794
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499543387
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499541753
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499543288
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499541654
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499542033
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499544732

Cidade /Regido

JV P HRVATSKA VODOPRIVREDA D P Zagreb

KOMRAD D.O.0. Slatina (Grad Slatina)

KOMUNALAC D.O.O. Delnice

KOMUNALAC D.O.O. Biograd na Moru

KOMUNALAC VRBOVEC, D.O.O. Vrbovec (Grad Vrbovec)

L

KOMUNALIJE D.O.O. Cazma

KOMUNALNO DRUSTVO PAG D.O.O.

o
Q
oQ

l

KOMUNALNO PODUZECE D.O.0. Krizevci

KRAKOM D.0O.0. Krapina

KTD VODOVOD ZRNOVNICA D.O.0O. Novi Vinodolski

MOSLAVINA, D.O.O. Kutina (Grad Kutina)

NOVOKOM D.O.0. Novska

PONIKVE D.O.O. Krk

SISACKI VODOVOD D.O.0O. Sisak (Grad Sisak)

TEKIJA D.O.O. Pozega

VARKOM D.D. Varazdin (Grad Varazdin)

5

N


http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499540763
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/644928558
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/364762125
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499545259
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499541845
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499541456
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499542967
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499550457
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499550671
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499543072
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/631240181
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499543015
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499547339
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/534429790
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499545143
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499539070
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499506558
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499543163
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499543098
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499545002
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499551877
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499550564
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499544344
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499551547
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/643882892
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499548568
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499542785
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499549442
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499455715
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499549996
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499549798
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499541225

Nome da Empresa ‘Cidade /Regido ‘

VG VODOOPSKRBA D.O.O. Velika gorica (Grad Velika Gorica)
VINKOVACKI VODOVOD | KANALIZACIJA D.O.O. Vinkovci (Grad Vinkovci)
VIRKOM D.0O.0. Virovitica

VODE JASTREBARSKO D.O.0. Jastrebarsko (Grad Jastrebarsk)
VODOOPSKRBA KUPA D.O.O. Novo Seliste

VODOVOD BRAC D.O.O. Supetar

VODOVOD D. 0. 0. Slavonski Brod (Grad Slavonski)
VODOVOD D. O. O. Pula

VODOVOD D.O.0. Makarska

VODOVOD D.O.O. Omis

VODOVOD D.O.O. Zadar

VODOVOD DUBROVNIK D.O.O. Dubrovnik

VODOVOD GRADA VUKOVARA D.O.O. Vukovar

VODOVOD | CISTOCA -SINJ D.O.O. Sinj

VODOVOD | CISTOCA CRES MALI LOSINJ D.O.0O. Cres

VODOVOD | KANALIZACIJA D.O.O. Karlovac

VODOVOD | KANALIZACIJA, D.0O.0. (www.vodovod-st.hr/) Split (Grad Split)

VODOVOD | ODVODNJA D.O.0. (www.vio.hr/) Sibenik

VODOVOD IMOTSKE KRAJINE D.O.O. Imotski

VODOVOD LABIN D. O. O. Labin (Grad Labin)
VRELO D.O.O. Palit

ZAGORSKI VODOVOD D.0O.0. Zabok (Grad Zabok)
ZAGREBACKE OTPADNE VODE D.O.0. (Www.zov-

zagreb.hr) g

ZAPRESIC, D.O.O. Zapresic (Grad Zapresic)
ZELINSKE KOMUNALIE D.O.O. Sveti Ivan Zelina

Fonte: D&B, Dun & Bradstreet e Creditreform International

Através das hiperligacGes abaixo indicadas é possivel aceder a fichas sumdrias de caracterizagcdo de
mais de 200 operadores de servicos de agua:

v’ Captagdo, tratamento e distribuicdo de dgua: http://secure.creditreform.hr/f?s=water-

collection-treatment-and-supply&activity=36.00&setlang=2

v" Recolha, drenagem e tratamento de dguas residuais:
http://secure.creditreform.hr/f?s=sewerage&activity=37.00&setlang=2
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http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/643767234
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/534701339
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499551935
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499544328
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499548485
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499541795
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/534709647
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499545713
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499549293
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499543908
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499551299
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499548741
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499540003
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499542363
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499541415
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499503696
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499543775
http://www.vodovod-st.hr/
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499540938
http://www.vio.hr/
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499534576
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499542629
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499541977
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499540300
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/643683647
http://www.zov-zagreb.hr/
http://www.zov-zagreb.hr/
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499546646
http://dnb.alacrastore.com/storecontent/dnb2/499570323
http://secure.creditreform.hr/f?s=water-collection-treatment-and-supply&activity=36.00&setlang=2
http://secure.creditreform.hr/f?s=water-collection-treatment-and-supply&activity=36.00&setlang=2
http://secure.creditreform.hr/f?s=sewerage&activity=37.00&setlang=2

As empresas sdo inteiramente detidas pelos municipios, ou mais raramente pelas regides, operando
em alguns casos em regime de concessdo a entidades privadas, embora esta solucdo seja pouco
frequente, verificando-se que a intervengdo do sector privado na gestdo dos servigos de aguas na
Crodcia é bastante limitada.

Associagoes Profissionais e Sociedade Civil

Indicam-se a titulo ilustrativo algumas associagcGes e entidades da sociedade civil, relacionadas com
o sector das aguas:

v’ Associacdo Croata de Aguas e Aguas Residuais (GVIK)

o www.gvik.hr

v Sociedade Croata de Controlo e Poluicdo da Agua (HDZV)

o www.hdzv.hr

v' Sociedade Croata de Engenheiros Civis (HSGI)

o www.hsgi.org/hrv

v' Camara Croata de Arquitectos e Engenheiros Civis (HKAIG)

o www.hkaig.hr

v' Camara Croata de Engenheiros Civis (HKIG) — sub-cAmara da HKAIG

o www.hkig.hr

Principais Universidades e Centros de Investigagcdo

Na Crodcia existem numerosas instituicGes de ensino superior, que se distribuem por todo pais,
tendo sido identificadas 54 instituicdes, nas seguintes categorias:

v' 7 Universidades Publicas (Zagreb, Rijeka, Split, Osijek, Zadar, Dubrovnik e Pula)
12 Institutos Politécnicos Publicos

3 Escolas Superiores Publicas

3 Universidades Privadas

4 Institutos Politécnicos Privados

NN

25 Escolas Superiores Privadas

A universidade de maior dimensdo e prestigio é a Universidade (publica) de Zagreb, que acolhe
cerca de 75.000 estudantes, sendo uma das maiores da regido balcanica. A oferta de programas de
estudo com relevancia para o sector das 4guas é extensa, verificando-se que s6 no caso da
engenharia civil ha 23 cursos do ensino superior oficialmente reconhecidos (conforme se ilustra no
Quadro I1.3), sendo na maior parte ministrados pelas universidades publicas das 4 maiores cidades —
Zagreb, Rijeka, Split, Osijek:

v" Universidade de Zagreb

o http://www.unizg.hr/

o Aleksa Bjelis, Reitor

v" Universidade de Rijeka
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http://www.gvik.hr/
http://www.hdzv.hr/
http://www.hsgi.org/hrv
http://www.hkaig.hr/
http://www.hkig.hr/
http://www.unizg.hr/
http://www.unizg.hr/
http://www.uniri.hr/

o http://www.unia.ao/

o  Pero Lucin, Reitor

v" Universidade de Split

o http://www.unist.hr/

o Ivan Pavié, Reitor

v' Josip Juraj Strossmayer, Universidade de Osijek

o http://www.unios.hr

o Gordana Kralik, Reitora

Quadro 1.3 - Institui¢des do Ensino Superior e Cursos de Engenharia Civil Oficialmente Reconhecidos

Tipo de
Qualificacao

Areas Tematicas Instituicao ETLED S

Faculdade de
Engenharia Civil Universidade de Rijeka Engenharia Civil B.Sc
(Rijeka)

Faculdade de
Engenharia Civil Universidade de Zagreb Engenharia Civil B.Sc
(zagreb)

Faculdade de
Engenharia Civil,
Arquitectura e
Geodesia (Split)

Engenharia Civil Universidade de Split M.Sc

Engenharia Civil; especializages

em engenharia hidraulica, . . Faculdade de
Josip Juraj Strossmayer

estruturas, %estao e tecnf)loglas UiheEhre e O Eng:enhana Civil M.Sc
de construgdo, engenharia de (Osijek)

transportes

Engenharia Civil Josip Juraj Strossmayer Faculdade de Ph.D

57


http://www.unia.ao/
http://www.unist.hr/
http://www.unios.hr/
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9997
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9997
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9997&sifraizvodjac=149
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9997&sifraizvodjac=149
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/mjesto/prikazi.html?postanskibroj=31000
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9998
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9997&sifraizvodjac=149
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9997&sifraizvodjac=149
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/mjesto/prikazi.html?postanskibroj=51000
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9999
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9997&sifraizvodjac=149
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9997&sifraizvodjac=149
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9999&sifraizvodjac=83
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9999&sifraizvodjac=83
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9999&sifraizvodjac=83
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9999&sifraizvodjac=83
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9999&sifraizvodjac=83
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/mjesto/prikazi.html?postanskibroj=21000
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9996
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9997&sifraizvodjac=149
http://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/en/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9997&sifraizvodjac=149
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Areas Tematicas

Instituicao

Faculdade

Tipo de
Qualificagao

Engenharia Civil

Engenharia Civil

Engenharia Civil

Engenharia Civil

Engenharia Civil; especializagbes
em gestdo de projectos de
engenharia civil e protecgao
ambiental em engenharia civil

Engenharia Civil

Engenharia Civil

Engenharia Civil

Engenharia Civil

Engenharia Civil

Engenharia Civil

Engenharia Civil

Universidade de Osijek

Universidade de Rijeka

Universidade de Split

Universidade de Zagreb

Universidade de Zagreb

Josip Juraj Strossmayer
Universidade de Osijek

Josip Juraj Strossmayer
Universidade de Osijek

Medimurje Universidade de

Ciéncias Aplicadas em
Cakovec

Politécnico de Varazdin

Politécnico de Zagreb

Universidade de Rijeka

Universidade de Split

Universidade de Rijeka

Engenharia Civil
(Osijek)

Faculdade de
Engenharia Civil
(Rijeka)

Faculdade de
Engenharia Civil,
Arquitectura e
Geodesia (Split)

Faculdade de
Engenharia Civil
(zagreb)

Faculdade de
Engenharia Civil
(Zagreb)

Faculdade de
Engenharia Civil
(Osijek)

Faculdade de
Engenharia Civil
(Osijek)

Medimurje
Universidade de
Ciéncias Aplicadas
(Cakovec)

Politécnico de
Varazdin (Varazdin)

Politécnico de Zagreb
(zagreb)

Faculdade de
Engenharia Civil
(Rijeka)

Faculdade de
Engenharia Civil,
Arquitectura e
Geodesia (Split)

Faculdade de
Engenharia Civil

Ph.D

Ph.D

Ph.D

Pds-graduagdo
(especialista)

Pés-graduagdo
(especialista)

Diploma de
estudos
profissionais

Diploma de
estudos
profissionais

Diploma de
estudos
profissionais

Diploma de
estudos
profissionais

Diploma de
estudos
profissionais

Diploma de
estudos
profissionais

Diploma de
estudos
profissionais

(Rijeka) (especialista)
P e Diploma de
Engenharia Civil; especializagBes osia R SEes Ty Faculdade de estudos

em gestdo da construgado,
monitorizagdo e manutengao

Engenharia Civil

Universidade de Osijek (Osijek)

profissionais
(especialista)
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Tipo de

Areas Tematicas Instituicao Faculdade e o
Qualificagao
Diploma de
Programa de estudos profissionais _ .., . Politécnico de Zagreb estudos
L Politécnico de Zagreb .
em engenharia civil (zagreb) profissionais

(especialista)

Fonte: AZVO, Agency for Science and Higher Education

Na Faculdade de Engenharia da Universidade de Zagreb merece referéncia o Departamento de
Investigacdo da Agua (Water Research Department), (www.grad.unizg.hr/en/departments/wr), que

se dedica ao ensino e investigacdo em engenharia hidrdulica, gestdo da agua e engenharia
ambiental e sanitaria; desenvolve também estudos e projectos em dominios como modelagdo
matematica, prestando igualmente servigos laboratoriais. O responsavel do Departamento é o Prof.
Davor Malus.

Agéncias de Apoio ao Desenvolvimento

Identificam-se em seguida as principais instituicdes de apoio ao desenvolvimento e as actividades
econdmicas na Crodcia, sumariando-se as suas principais atribuigdes:

v' AIK — Agencija za Investicije e Konkurentnost, Agéncia para o Investimento e a
Competitividade (www.aik-invest.hr) — é uma agéncia governamental que tem como

principal funcdo promover a Crodcia como um destino de investimento, captando e
promovendo a implementagdo de projectos de investimento e contribuindo para a
melhoria da competitividade global do pais.

v HAMAG INVEST — Hrvatska Agencija za Malo Gospodarstvo i Investicije, Agéncia Croata
para as PMEs e o Investimento (www.investcroatia.hr) — é também uma agéncia

governamental, que tem como missdo a promogdo do investimento e o desenvolvimento
das PME.

v" HGK - Hrvatska Gospodarska Komora, Cdmara de Economia Croata (www.hgk.hr) — é uma
organiza¢do empresarial independente, que abrange e representa todos os sectores de
actividade econdmica. Tem a sede em Zagreb e 20 camaras regionais (uma por unidade
territorial). Inclui 55 associacbes empresariais, 88 grupos de interesse e 55 instituicGes
afiliadas.

v" HOK - Hrvatska Obrtnicka Komora, CAmara de Comércio Croata (www.hok.hr) — é uma
organizacdo empresarial independente, que representa empresdrios e empresas dos
sectores do comércio e artesanato, promovendo e coordenando os seus interesses.

v HBOR - Hrvatska Banka za Obnovu i Razvitak, Banco Croata para a Reconstrucdo e
Desenvolvimento (www.hbor.hr) — é o banco de fomento e de apoio as exporta¢des da
Republica da Crodcia, tendo como principal missdo promover o desenvolvimento da
economia croata. Financia projectos para melhoria da competitividade e operagdes de
exportacdo, emitindo também seguros de crédito. O HBOR criou uma linha de crédito
especifica para o Financiamento de Sistemas de Abastecimento e Tratamento de Agua, na
Croacia.

2. Estratégia Governamental para o Sector

O enquadramento geral respeitante aos conceitos e visdo estratégica do pais quanto a gestdo
eficiente e sustentdvel dos recursos naturais foi ja estabelecido no capitulo I.4. Para o sector da
agua, a estratégia governamental encontra-se definida na Estratégia de Gestdo da Agua (publicada
no Jornal Oficial N2 91/08).
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Trata-se de um documento programatico que define a politica nacional de gestdo da dgua, através
de uma abordagem integrada e coordenada de desenvolvimento dos sistemas da agua, a longo
prazo, assegurando a sua melhoria e a articulagdo com os compromissos internacionais do pais,
designadamente no quadro da UE. O documento estabelece objectivos estratégicos, necessidades
actuais e futuras e os correspondentes servigos, bem como orientacdes gerais para os quatro planos
de bacia hidrografica.

Em suma, a Estratégia define os aspectos legislativos, organizacionais, financeiros, técnicos e
cientificos respeitantes a gestdo da agua, na Republica da Croacia, abrangendo o periodo 2009-
2038, subdividido em dois ciclos de programagdo: 2009-2023 e 2024-2038.

A analise das condi¢Ges de referéncia e a avaliagdo das necessidades futuras permitiu concluir, no
quadro da Estratégia, que a quantidade e a qualidade dos recursos hidricos ndo sdao um factor
restritivo do desenvolvimento na Crodcia. No entanto, devido a diversos problemas e
irregularidades (e.g. estragos provocados durante a guerra ndo reparados na totalidade,
manutencdo insuficiente), uma gestdo eficiente e ambientalmente sustentavel da agua requer
investimentos significativos para o desenvolvimento e manutengdo regular dos sistemas de dgua.

A Estratégia estabelece um sistema integrado e coordenado de gestdo da agua no pais e em cada
uma das quatro bacias hidrograficas, tendo como objectivos:

v Disponibilizar quantidades suficientes de dgua potdavel para satisfazer as necessidades da
populagdo;

v' Disponibilizar quantidades de &gua, com qualidade adequada, para responder aos
requisitos das diversas actividades econdmicas;

Proteger as pessoas e os bens contra cheias e outros efeitos adversos da 4gua;

Alcangar e preservar a boa qualidade da agua, de modo a proteger os ecossistemas
aquaticos e os ecossistemas terrestres deles dependentes.

As metas associadas ao cumprimento dos objectivos estratégicos acima enunciados, sumariam-se
em seguida.

Abastecimento Publico de Agua

No que diz respeito ao abastecimento publico de agua, os objectivos estratégicos traduzem-se nas
seguintes metas:

v' Aumentar a populagdo coberta por sistemas publicos de distribuicdo de dgua dos actuais
80%, para 85% a 90%, no ano 2023, em linha com os padrdes Europeus;

v" Melhorar as condi¢des de eficiéncia dos sistemas, de modo a reduzir as perdas de dgua na
distribuicao.

IntervencgGes relacionadas com o estabelecimento de zonas de protecg¢do sanitaria para a agua
destinada a consumo humano e a implementagdo das correspondentes medidas de protecgao, bem
como actividades relativas a melhoria das condi¢gdes da agua potdvel, em conformidade com a
Directiva comunitdria nesta matéria deverdo ser também intensificadas.

Protecgdo dos Ecossistemas

Para cumprimento dos objectivos estratégicos de proteccdo da agua, serd necessario implementar
um programa intensivo de construcdo, reparagdo e reconstrugdao dos sistemas de saneamento
(recolha e tratamento de aguas residuais), que devera permitir que, em 2023, sejam alcancadas as
seguintes metas:
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v" Implementacdo a 70% dos sistemas de saneamento que servem aglomerados
populacionais entre 2.000 e 10.000 habitantes;

v' Implementagdo a 77% dos sistemas de saneamento que servem aglomerados
populacionais entre 10.000 e 15.000 habitantes;

v' Implementagdo a 100% dos sistemas de saneamento que servem aglomerados
populacionais com mais de 15.000 habitantes;

Desde modo, a populagdo ligada a sistemas de saneamento publico crescerd dos actuais 43% para
cerca de 60%, em 2023, respondendo aos requisitos da Directiva comunitaria respeitante ao
tratamento de aguas residuais urbanas. Os restantes requisitos da referida Directiva serdo
alcancados no periodo subsequente de programacgdo 2024-2038.

Protecgdio Contra os Efeitos Adversos da Agua

Através da execugdo gradual de trabalhos de reparagdo e reconstrucdo e da realizagdo de novos
projectos de desenvolvimento pretende-se:

v' Alcancar 87% de funcionalidade dos sistemas de protec¢do contra as cheias, de 12 e 22
nivel, até 2023;

v' Alcancar 100% de funcionalidade dos sistemas de protec¢do contra as cheias, no final de
2038.

Os custos totais de investimento associados a implementacdo da Estratégia sdo estimados em cerca
de HRK 53 mil milhGes, correspondendo a primeira fase de implementagdo (2009-2023) a valores
qgue rondam HRK 30 mil milhGes. Em euros, os valores serdo aproximadamente os seguintes:

v" Primeiro ciclo de investimento, 2009-2023 € 4.000 milhoes
v" Segundo ciclo de investimento, 2024-2038 € 3.040 milhdes
v" Periodo total, 2009-2038 € 7.040 milhdes

A distribuicdo dos investimentos por natureza das intervengdes indica que a parcela mais
substancial dos esforcos serd canalizada para a recolha e tratamento de aguas residuais — € 2.667
milhdes, correspondendo a cerca de 38% do total — seguindo-se a captacgdo e distribuicdo de agua,
com € 1.733 milhdes, com um peso da ordem de 25%.

A protecg¢do contra cheias e outros efeitos adversos da dgua recolhe € 1.440 milhdes (20%),
enquanto os trabalhos de irrigacdo e a construcdo do canal multifuncional Danlbio-Sava mobilizam
valores idénticos de € 600 milhGes, representando 8,5% do total.

Figura 11.6 — Distribuicdao dos Investimentos Associados a Estratégia, por Natureza das Intervengoes
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Valores em %
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Fonte: Estratégia de Gestdo da Agua, 2009-2038

As despesas correntes de manutengao e conservagdo dos sistemas e os custos de monitorizagdo e
supervisdo técnica sdo também significativos. As estimativas disponiveis no quadro da Estratégia
apontam para os seguintes valores:

v' Custos de manutencdo e conservacdo: HRK 915 milhdes/ano (aproximadamente € 122
milhdes/ano);

v" Custos de monitorizacdo e supervisdo técnica: HRK 270 milhdes/ano (aproximadamente €
36 milhdes/ano).

3. Papel das Institui¢des Financeiras Multilaterais (e principais cooperages bilaterais)
3.1 Papel das Institui¢cdes Financeiras

As instituicdes financeiras multilaterais que tém participado mais activamente no financiamento de
intervengGes no sector do ambiente na Crodcia sdo o Banco Mundial (BM), o Banco Europeu de
Investimento (BEI) e o Banco Europeu para a Reconstrugdo e o Desenvolvimento (BERD).

A Unido Europeia, através dos instrumentos de pré-adesdo (Phare, ISPA, SAPARD, IPA), contribuiu
também directamente com fundos significativos para o desenvolvimento e reabilitacdo do sector da
agua, decorrendo ainda por mais dois anos (até 2015) diversos projectos co-financiados através do
IPA. No futuro, a participacdo da EU ira reforcar-se, designadamente no ambito do préximo periodo
de programagdo 2014-2020, através de fundos estruturais (em particular FEDER e Fundo de
Coesdo), na sequéncia da adesdo plena da Crodcia a EU, em Julho de 2013.

Estas instituicdes (UE, BM, BEI, BERD) colaboram estreitamente entre si, articulando as suas
intervencgGes no apoio financeiro ao pais.

Banco Mundial (BM)

A Estratégia de Parceria com a Republica da Crodcia, para o periodo 2014-2017 (Country
Partnership Strategy for The Republic of Croatia for the Period FY14-FY17) traduz-se num envelope
financeiro indicativo de USD 800 milhdes de empréstimos, a disponibilizar pelas instituicdes do
Grupo do Banco Mundial (WBG).

O programa do Banco Mundial, envolvendo ajudas financeiras e ndo financeiras, ird assentar no
apoio a trés pilares estratégicos, que se interrelacionam:
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v' Pilar 1 — Finang¢as Publicas. Baseia-se na necessidade de prosseguir as politicas de
consolidagdo fiscal, para suportar um crescimento sustentdvel, assegurando, em paralelo,
uma maior racionalizagdo da despesa publica, a médio prazo. As trés areas tematicas
abrangidas sdo: consolidacdo das receitas, eficiéncia dos mecanismos de protecc¢do social e
racionalizagdo das despesas com a saude.

v Pilar 2 — Competitividade. Centra-se na promocao de reformas estruturais e institucionais,
visando aumentar a competitividade do pais (cujo desempenho estd ainda distante dos
seus parceiros europeus). As trés areas tematicas privilegiadas sdo: refor¢o da capacidade
das empresas publicas, melhoria da supervisdo judicial e regulamentar do mercado e
promogdo da transicdo para uma economia baseada no conhecimento, suportada pelo
sector privado.

v’ Pilar 3 — Maximizar os beneficios da adeséo & UE. Destina-se a apoiar a implementacdo de
politicas harmonizadas e a reforgar a capacidade do pais para absorver e utilizar
eficientemente os fundos comunitarios. As trés areas em consideragdo sdo: suporte ao
processo de convergéncia com a UE, apoio a preparagdo de um programa nacional de
reformas para utilizacdo dos fundos comunitdrios e reforco da capacidade do sector
publico para absor¢do dos referidos fundos.

Estdo actualmente em curso nove projectos com o apoio do Banco Mundial (WBG), ao abrigo da
anterior Estratégia de Parceria, para o periodo 2009-2013 (a execugdo de alguns projectos
prolonga-se para além do final de 2013). Entre estes nove projectos incluem-se dois relativos ao
sector da 4gua, que se apresentam adiante, no capitulo Il.3.

Banco Europeu de Investimento (BEI)

As operagdes de financiamento do BEI na Crodcia, ascendendo a cerca de € 3.000 milhdes, no
periodo 2001-2012, destinaram-se a apoiar o pais no processo de adesdo a Unido Europeia.

Nos primeiros anos do século XX, o banco focou a sua intervengdo na construcdo e reabilitacdo de
infraestruturas, em particular nos transportes. Em anos mais recentes, designadamente no periodo
2008-2012, o valor dos empréstimos ascendeu a € 1.696 milhées, destacando-se, em particular, o
apoio a projectos de PME, que representaram 70% do total.

Figura Il.7 — Empréstimos do BEI na Crodcia, por Sectores, no Periodo 2008-2013

Total: € 1.696 milhoes
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telecomunicacdes
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B Educacgdo e saude

M Projectos PME

Fonte: BEI - Banco Europeu de Investimento
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As operagOes relativas ao sector da dagua, residuos sélidos e desenvolvimento urbano
corresponderam a 14% (cerca de € 237 milhdes), nesse periodo.

Em 2012, o BEI assinou contratos da ordem de € 300 milhdes, dirigidos sobretudo ao financiamento
de PME, através de novas linhas de crédito, estabelecidas em colaboragdo com instituicGes
financeiras locais, de acordo com as prioridades do governo.

Apds a adesdo a EU, em Julho de 2013, a Croacia tornou-se um dos accionistas do Banco,
qualificando-se plenamente para aceder a empréstimos dos Fundos Estruturais, veiculados através
do BEI.

Nos préximos anos o BEI ird alocar fundos ao financiamento de projectos no sector ferrovidrio e
continuara a apoiar as autoridades regionais e locais (municipios) na melhoria das infraestruturas
nos sectores do ambiente, saude e educagdo. Reforgard também o apoio ao financiamento de PME,
através de empréstimos de longo prazo.

Banco Europeu para a Reconstrugdo e o Desenvolvimento (BERD)

O portfolio do BERD na Croacia, em Dezembro de 2012, ascendia a € 1.366 milhdes, distribuindo-se
por quatro grandes segmentos. Na categoria de infraestruturas (com um peso de 30%), incluem-se
oito projectos respeitantes a infraestruturas ambientais de ambito municipal, totalizando € 97,4
milhdes, o que corresponde a cerca de 7% do portfolio total. As operagdes relativas ao sector da
agua dizem respeito, essencialmente, a ETAR de Zagreb e a sistemas de dguas residuais em Sibnik e
no noroeste da Crodcia.

Figura 11.8 — Portfolio do BERD na Croacia, por Sectores, em 31/12/2012

Total: € 1.366 milhdes
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Fonte: Banco Europeu para a Reconstrugdo e o Desenvolvimento (BERD)

Para o proximo periodo de programacao, a estratégia do BERD para a Crodcia assenta nas seguintes
linhas de orientagao:

v' Mitigar o impacto da crise e retomar um crescimento sustentdvel — o BERD ajustara os seus
financiamentos as solicitagGes de investimento a longo prazo e as necessidades de capital
circulante de curto prazo, apoiando o sector empresarial local e investidores estrangeiros
(no caso das PME através de instituicdes financeiras intermediarias);

v' Alavancar os beneficios da adesdo a UE — o Banco trabalhard em estreita colaboracdo com
as autoridades locais e a UE, em areas revelando lacunas significativas, onde os fundos
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estruturais comunitdrios serdo combinados com os do BERD, para acelerar os processos de
adaptacdo e transicdo, designadamente ao nivel das instituicGes municipais. O Banco
assegurara também financiamentos ao sector empresarial, para reforco da
competitividade, em regra através de instituicGes intermedidrias;

v’ Restruturar as empresas do sector publico — o Banco colaborard com as autoridades locais
para acelerar o processo de restruturagdo das empresas publicas de infraestruturas, de
modo a melhorar as suas capacidades financeiras e operacionais.

Unido Europeia (UE)

Desde 2007 a Croacia vem beneficiando dos fundos do Instrumento de Pré-Adesdo (IPA). No
periodo 2007-2012 foram alocados ao pais € 910,2 milhdes, enquanto em 2013 foram atribuidos €
93,5 milhGes. Estes fundos destinaram-se, globalmente, a apoiar o processo de transicdo para
adesdo a EU, ao desenvolvimento regional e rural, a melhoria das competéncias dos recursos
humanos e a projectos de cooperagdo transfronteirica.

No periodo 2014-2020 o pacote financeiro previsto para a Crodcia devera cifrar-se em € 8.300
milhdes, destinados, sobretudo, a programas de competitividade e coesdo e ao refor¢o da
eficiéncia dos recursos humanos. No que diz mais especificamente respeito ao financiamento de
infraestruturas, os sectores da dgua e dos transportes recolherdo uma fatia substancial dos fundos
disponiveis, segundo declaragbes recentes do governo Croata.

As autoridades croatas irdo concluir a prepara¢do dos documentos de planeamento estratégico até
ao final do ano de 2013, estando prevista a sua submissdao a Comissdo Europeia, no inicio de 2014.

Nos capitulos 111.3 e .4 apresentam-se informagdes detalhadas sobre os projectos em curso e
previstos, no quadro dos apoios comunitarios.

3.2 Cooperagoes Bilaterais

No contexto das cooperagdes bilaterais, merece referéncia um projecto de geminagdo desenvolvido
entre a Croacia, a Alemanha (como parceiro sénior de geminac¢do) e a Holanda (como parceiro
junior de geminagdo). O projecto foi co-financiado através do programa comunitario CARDS, que se
enquadra nas iniciativas de geminacdo criadas pela Unido Europeia desde 1998, no ambito do
alargamento da UE aos paises da Europa de Leste, de modo a promover a sua familiarizagdo com o
acquis comunitario.

O projecto, com a designacdo “Implementagdo da Directiva Quadro da Agua, na Croacia”
(Implementation of the EU Water Framework Directive in Croatia), decorreu durante dois anos
(Setembro de 2007 a Agosto de 2009), tendo beneficiado de um subsidio de € 1,2 milh&es.

O projecto cobriu todos os aspectos relacionados com a implementagdo da DQA, numa abordagem
de ambito nacional, com o objectivo de apoiar a Croacia na adopg¢do das normas e principios
comunitdrios, respeitantes a gestdo da agua.

Os principais beneficidrios do projecto na Croacia foram o Ministério do Desenvolvimento Regional,
Florestas e Gestdo da Agua e as Aguas da Crodcia, que tiveram como parceiros do lado da
Alemanha o Ministério Federal para o Ambiente e a Conservagéo da Natureza (lider do projecto,
com um conselheiro residente na Croacia durante os dois anos de implementacdo) e do lado da
Holanda o Servico Governamental de Gestdo de Solos e da Agua.

O projecto baseou-se nos seguintes principios:
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v' Capacitacdo (capacity building) das entidades da administracdo publica responséveis pela
gestdo da dgua na Croacia, reforcando as suas competéncias para o processo de
implementagdo da DQA;

v' Abordagem integrada, através da identificacdo das relacdes entre as diferentes regides,
bem como através da articulagdo das politicas da agua com outras areas de intervengao,
como por exemplo planeamento territorial, gestdo de areas costeiras e agricultura;

v' Visdo holistica, considerando a coordenacdo global dos sistemas da agua (i.e. aguas
subterraneas, aguas de superficie, aguas costeiras), de modo a evitar duplicagdes e
favorecer sinergias;

V' Visdo ecoldgica, apoiando a administracdo croata na implementacdo de sistemas de
avaliagdo para definir o “bom estado ecoldgico da agua”, considerado como o indicador
mais apropriado para a apreciacdo das condigdes dos ecossistemas e da sua
biodiversidade;

v Critérios econdmicos, para promover o uso eficiente da dgua, com base em sistemas de
precos que assegurem a recupera¢do dos custos dos servigos de agua, bem como a
adopcdo do principio do poluidor-pagador;

v' Transparéncia, através da integracdo de solucdes participativas como um eixo central do
processo de gestdo da agua.

Os resultados esperados do projecto, em grande medida alcangados, de acordo com a avaliagdo
final, foram:

v' Reforco da harmonizacdo da legislacdo nacional sobre a gestdo da agua, com o acquis
comunitario;

Apoio institucional a implementacdo da DQA na Croacia;

Melhoria da comunicagdo entre stakeholders relevantes (e.g. organismos publicos,
empresas, ONGs)

v' Reforco das capacidades institucionais do sector da agua.

Refira-se, finalmente, a titulo ilustrativo, que desde 1998, altura em que foram instituidos os
programas comunitdrios de apoio a geminagdao, o Ministério Federal para o Ambiente e a
Conservacdo da Natureza da Alemanha ja participou em 72 projectos de geminagdo (sendo lider em
62), envolvendo todos os novos paises membros da EU (excepto o Chipre), bem como a Sérvia, a
Turquia e a Ucrania. As principais areas de colabora¢do foram: apoio administrativo, gestdo da
agua, gestdo de residuos, IPPC, qualidade do ar, protec¢do contra o ruido e financiamento do
ambiente.

4. Participacdao do Sector Privado, incluindo Regime Aplicavel a Parcerias Publico-
Privadas

A Constituicdo define a dgua como um recurso de interesse publico e afasta explicitamente
qualquer possibilidade de privatizacdo directa da agua; solugcbes de privatizagdo indirecta dos
direitos da agua estdo também excluidas, de acordo com a Estratégia de Gestdo da Agua.

Em termos operacionais, o grau de abertura a participacdo de operadores privados é limitado. As
empresas do sector (captagdo e distribuicdo de dgua e saneamento) sdo detidas em regra pelas
autoridades locais (municipios) e em alguns casos por autoridades regionais, tendo frequentemente
pequena dimensao.
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Apenas se identificaram duas situa¢ées de concessdo a privados. A primeira diz respeito a Estacdao
de Tratamento de Aguas Residuais de Zagreb, construida e explorada através de uma operagdo BOT
(Built-Operation-Transfer), promovida por operadores alemaes, que se descreve sumariamente na
Caixa II.1.

A outra concessdo refere-se a uma opera¢do DFBOT (Design-Finance-Build-Operate-Transfer), no
municipio de Vodice, na costa Adriadtica. O contrato iniciou-se em 2005, tem uma duragdo de 23
anos e envolve 51 Km de rede de esgotos e uma estagdo de tratamento de dguas residuais para
20.000 PE. O concessionario é a empresa austriaca EVN (Energie-Versorgung Niderdsterreich).

Caixa Il.1 — Operagdo BOT (Built-Operation-Transfer) da ETAR da Cidade de Zagreb

A cidade de Zagreb estabeleceu um contrato BOT para a construgdo e operac¢do da sua
estacdo de tratamento de aguas residuais. A empresa Zagrebacke Otpadne Vode d.o.o
(zOV) foi criada especificamente para o efeito, sendo detida por um consdrcio constituido
pela RWE AQUA GmbH e a SHW HolterWassertechnik GmbH (uma subsididria da
Berlinwasser Holding Aktiengesellschaft). O custo total de construgdo foi de € 270 milhdes,
dos quais € 55 milhdes financiados através de um empréstimo directo do BERD e € 115
milhGes através de um empréstimo do banco alemdo Kreditanstalt fur Wiederaufbau
(KfW). O consodrcio assumiu a responsabilidade de construgdo e operagdo da ETAR de
acordo com as normas ambientais comunitdrias durante um periodo de concessdo de 28
anos, findos os quais a instalagdo sera transferida para a cidade de Zagreb.

A construgdo iniciou-se em Julho de 2002, tendo a primeira fase sido concluida em Abril de
2004 (tratamento mecanico) e a segunda fase em Outubro de 2006 (tratamento biolégico).
A capacidade é de 1,5 milhGes PE, sendo a maior concessao a privados para tratamento de
aguas residuais, na Europa de Leste e Central.

Fontes: BERD, GWI e Regional Environmental Center for Central and Eastern Europe (REC)

Note-se, no entanto, que os pesados investimentos necessdrios para assegurar a harmonizagdo com
as normas comunitdrias, em particular no que diz respeito as directivas referentes ao tratamento de
aguas residuais urbanas e a dagua potdvel, irdo certamente induzir a entrada de novos
concessiondrios privados no sector, a curto/médio prazo, havendo sinais evidentes do interesse de
alguns grandes operadores europeus no mercado croata.

5. Quadro Legal e Regulatério Especifico do Sector

O processo de harmonizagdo da legislacdo croata com as directivas e demais orientagdes
comunitdrias sobre a agua tem vindo a decorrer ao longo dos ultimos anos, tendo conduzido a
publica¢do de diversos novos diplomas, que asseguram a referida harmonizagao.

O quadro legal fundamental do sector da agua na Croacia €, actualmente, estabelecido por:

v' Constitui¢do da Republica da Croacia — define a d4gua como um recurso de interesse
publico e garante a sua protecgdo. A privatizacdo directa da agua, dada a sua natureza de
recurso de interesse publico, é explicitamente excluida;

v'  Estratégia para a Gestdo da Agua (JO N2 91/08) — documento de planeamento, que
estabelece a visdo, missdo, objectivos e metas para a politica de gestdo da agua, a longo
prazo, como ja referido;
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v Lei da Agua (JO N2s 153/09, 130/11, 56/13) — estabelece o quadro regulamentar de base
do sector e transpde para a legislacdo nacional as directivas comunitarias referentes a
agua;

v Lei do Financiamento da Gestdo da Agua (JO N2 153/2010) — estabelece os aspectos
relativos as tarifas de dgua e temas correlacionados;

v' Cerca de 40 diplomas regulamentares respeitantes ao sector e disposi¢des especificas em
diplomas que regulam matérias conexas.

Entre os diplomas complementares mais relevantes no quadro legal do sector, destacam-se:

v" Regulamento sobre a Qualidade da Agua (JO N2 89/10) — estabelece as normas de
qualidade para as aguas subterraneas e aguas de superficie;

v Regulamentos sobre o estabelecimento de Zonas de Protec¢do da Agua (JO N2 66/11 e
47/13) — estabelecem zonas de protecgdo sanitaria para as aguas utilizadas para
abastecimento publico;

v" Decisdo sobre a designacdo de Areas Sensiveis (JO N2 81/10) — determina as areas onde é
necessario implementar niveis mais elevados de tratamento de aguas residuais, para
alcancar as metas de qualidade da agua;

v' Decisdo sobre a Designa¢do de Zonas Vulnerdveis (JO N2 130/12) — determina as areas
onde é necessario implementar medidas adicionais para protec¢do das aguas contra a
poluigdo causada por nitratos provenientes de actividades agricolas;

v' Programa de Acc3o para proteccdo das dguas contra a poluicdo causada por nitratos
provenientes de actividades agricolas (JO N2 15/13)

v' Portaria sobre os valores limite de emissdes nas descargas de dguas residuais (JO N2
87/10) — estipula os valores limite das emissdes para aguas residuais industriais,
tratamento e descarga de aguas residuais urbanas e condigdes em que sdo permitidas
descargas excepcionais em aguas subterraneas

v’ Portaria sobre a qualidade da dgua potavel (JO N2 47/08) / Lei sobre a Agua Destinada a
Consumo Humano (JO N2 56/13) — nova lei que estabelece requisitos em conformidade
com a Directiva 98/83/EC

Além dos diplomas legais especificos do sector da agua existem ainda outros documentos
referentes a:

v' Enquadramento regulamentar do sector, como os Planos de Gest3o das Bacias
Hidrograficas;
v" Enquadramento legal e regulamentar geral respeitante ao ordenamento do territério, a

escala nacional, regional e local;

v" Enquadramento legal e regulamentar geral respeitante ao ambiente, como por exemplo a
Lei da Protecgdo Ambiental (JO N2110/07), Lei da Protecgdo da Natureza (JO N2 70/05,
139/08, 57/11) e Regulamento sobre as avaliacdes de impacto ambiental (JO N9 64/08,
67/09).

Recorde-se, ainda, que os principais tratados e protocolos internacionais, assinados e ratificados
pela Croacia, com incidéncia no sector da agua, foram ja identificados no capitulo 1.4.
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0S PRINCIPAIS MERCADOS DO “CLUSTER DA AGUA”

1. Estrutura do sector

O sector é muito fragmentado, existindo numerosas companhias de base municipal (ou, mais
raramente, regional). Conforme anteriormente referido, as Aguas da Crodcia contabilizavam 135
empresas dedicadas a actividades de captacdo e distribuicdo de agua e 151 empresas de
saneamento, em Janeiro de 2010, totalizando, no conjunto, 286 operadores de servicos de agua;
informacdo mais recente da Creditreform International identifica 298 operadores, embora a
reparticio das empresas entre os subsectores de captagdo/distribuicdo de dgua e
recolha/drenagem/tratamento de dguas residuais seja diferente.

Dados do Instituto de Finangas Publicas, de 2008, apontavam para um universo de 115 empresas
prestadoras de servicos de captagdo e distribuicdo de agua, conforme se evidencia no quadro
abaixo, que permite uma visdao geral sobre o numero de operadores por unidade regional e a
dimensado da populagdo servida, em média, por cada empresa:

Quadro Ill.1 — Empresas de Distribui¢do de Agua, por Unidades Territoriais

Populagdo

Unidades Regionais Emg\:':)s - NQR::\I:rneias servida por PﬁZﬁII:Zgo
Empresa (N29)
Cidade de Zagreb 3 13 259.715 1
Medimurska 1 21 118.426 2
Varazdinska 2 19 92.385 3
Brodsko-posavska 2 18 88.383 4
Istarska 3 14 68.781 5
Krapinsko-zagorska 3 15 47.477 6
Splitsko-dalmatinska 10 3 46.367 7
Zagrebaeka 7 9 44.242 8
Pozesko-slavonska 2 20 42.916 9
Koprivniéko-krizevaeka 3 16 41.489 10
Primorsko-goranska 9 5 33.945 11
Zadarska 5 11 32.409 12
Virovitieko-podravska 3 17 31.130 13
Osjeeko-baranjska 11 1 30.046 14
Sibensko-kninska 4 12 28.545 15
Sisaéko-moslavaeka 8 7 23.173 16
Vukovarsko-srijemska 9 4 22.752 17
Bjelovarsko-bilogorska 6 10 22.180 18
Karlovaeka 7 6 20.255 19
Dubrovaeko-neretvanska 10 2 12.287 20
Lieko-senjska 7 8 7.668 21
Total 115
Média 5,5 53.061

Fonte: Institute of Public Finance, Newsletter 38, The Efficiency of the Water Supply in Croatia, 2008

69



Os dados disponiveis levam a concluir que:

v' Em média hd 5,5 empresas por unidade territorial e cada empresa serve, em média, cerca
de 53.000 habitantes;

v' H& unidades territoriais com 10 e 11 empresas (e.g. Osjetko-baranjska, Dubrovacko-
neretvanska, Splitsko-dalmatinska); s6 uma unidade territorial (Medimurska) tem apenas 1
empresa;

v 0O leque de variacio quanto as populagdes servidas por empresa oscila entre 7.700
habitantes (Lieko-senjska) e 260.000 habitantes (cidade de Zagreb); a populagdo média
servida por empresa na unidade territorial de Lieko-senjska é sete vezes inferior a média
nacional.

A figura seguinte ilustra a distribuicdo regional de 115 empresas de captagdo e distribuicao de agua,
por unidades territoriais, com base nos dados do Instituto de Finangas Publicas, sendo de admitir
que os niveis de fragmentagdo serdo, na realidade, mais elevados, ja que os nimeros das Aguas da
Croacia apontam para um universo de 135 operadores (mais vinte do que os contabilizados na
figura), neste segmento.

Figura Ill.1 - Distribui¢cdo Regional das Empresas de Captagdo e Distribuicdo de Agua, 2008
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Fonte: Institute of Public Finance, Newsletter 38, The Efficiency of the Water Supply in Croatia, 2008

O elevado nimero de empresas e a reduzida dimensdo das populagdes servidas por empresa, em
muitos casos, coloca duvidas sobre a eficiéncia dos sistemas de distribuicdo de 4dgua e evidencia
claras oportunidades para racionalizagdio e melhoria das condi¢cGes de operagdo, através da
obtencdo de economias de escala.

Os operadores de maior dimensdo revelam um desempenho operacional e financeiro adequado,
tendo implementado sistemas apropriados de medicdo e cobranga, enquanto parte das empresas
de menor dimensdo apresentam situagOes de fraca eficiéncia operacional.

Nos municipios de maior dimensdo, a recuperacdo dos custos dos servicos de agua é assegurada,
segundo o BERD, mas cerca de metade das unidades evidenciam racios receitas/custos inferiores a
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1 (segundo um inquérito do Banco Mundial a uma amostra de 16 empresas), o que sugere que a sua
sustentabilidade financeira estara em risco, a curto prazo.

Atendendo a que o prego dos servigos ndo reflecte, em muitos casos, os custos reais de operagdo,
as condi¢cdes de funcionamento e manutencdo sdo frequentemente deficientes, o que é
evidenciado, por exemplo, através de elevadas perdas de dgua nos sistemas de distribuicdo (cf.
capitulo 1.5).

Adicionalmente, segundo o BERD (Strategy for Croatia, as approved by the Board of Directors at its
meeting on 25 June 2013), ha falta de transparéncia nas formulas de cdlculo das tarifas e pouca
precisdo na informagdo relativa a alocagdo dos subsidios ao investimento assegurados pelas Aguas
da Croacia.

Para o segmento do saneamento ndo estdao disponiveis dados sobre a distribuicdo regional das
empresas, sendo de admitir que o perfil de organizacgdo territorial acompanhara de perto a situagao
identificada no caso das empresas de distribuicdo e captagdo de agua.

O volume de negdcios do sector de captagdo, distribuicdo e tratamento de agua cifrou-se em HRK
1.641,2 milhdes (cerca de € 218 milhdes), em 2011, correspondendo a 1,3% das vendas totais das
actividades industriais do pais.

Em sintese, os principais desafios para as empresas do sector prendem-se, sobretudo, com:

v' Reforco da transparéncia nas metodologias de célculo das tarifas e abandono de praticas
de subsidiagdo cruzada entre grupos de consumidores, que parecem ser frequentes;

v Melhoria dos procedimentos de controlo dos subsidios canalizados através das Aguas da
Croacia;

v" Solugdes de regionalizacdo dos servicos, através de cooperacdo entre municipios e as suas
empresas de aguas, conduzindo a solugdes de fusdo, que permitirdo maior massa critica e
economias de escala;

v' Maior abertura ao sector privado, introduzindo mecanismos de competicdo, para melhorar
a eficiéncia dos servigos.

2. Principais Players
2.1 Autoridades Municipais e Servigos de Aguas

A identificacdo e caracterizagdo das principais autoridades municipais e dos servicos e empresas do
sector da agua foram ja apresentadas nas sec¢Oes precedentes (capitulos 1.1 e 1lI.1), figurando no
capitulo 1.5 informagdo detalhada sobre as infraestruturas e redes de abastecimento de 4dgua e de
recolha e tratamento de aguas residuais, incluindo a tipologia e distribuicdo regional das estacGes
de tratamento.

2.2 Principais Consumidores nao Urbanos
Agricultura

O sector primario (agricultura, florestas e pesca) assume importdncia significativa na Croacia,
embora se observe uma tendéncia decrescente do seu peso na economia, que se cifrava em cerca
de 5,5% do PIB, em 2011.

A estrutura fundidria revela grande fragmentacdo, com um elevado numero de pequenas
exploragGes agricolas familiares (com uma dimensdo média de 2,4 hectares) e algumas empresas,
em regra publicas, de maior dimensdo. A pequena dimensdo e dispersdo das exploragdes
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influenciam desfavoravelmente a eficiéncia da produgdo. Os cereais sdo a producdo dominante
(concentrando-se, sobretudo, na Bacia do Danubio), enquanto a produgdo de hortofruticolas é mais
relevante na Bacia do Adriatico.

Apenas uma pequena parte das terras agricolas sdo irrigadas. Embora haja um bom potencial para
irrigacdo, o numero de concessdes para esse efeito é reduzido, prevalecendo solugdes ndo
controladas de captagdo de agua dos rios e lagos, bem como dos aquiferos subterrdneos, para
irrigacao.

Os dados do Croatian Bureau of Statistics indicam que, em 2010, apenas 0,4% das terras araveis
eram irrigadas (3.627 hectares, num total de 899.594 hectares). A irrigagdo de superficie é a solugdo
mais frequente, mas registou-se um crescimento significativo das areas irrigadas por aspersdo, nos
ultimos anos, pelo que, em 2010, os dois modos tinham peso préximo (51% rega de superficie,
versus 46% por aspersdo), enquanto os métodos gota-a-gota revelavam fraca difusdo (3% do total
das areas irrigadas).

Figura I11.2 — Distribui¢do das Areas Irrigadas, Segundo o Modo de Rega, 2010

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

A evolucdo da 4gua utilizada para irrigacdo e a extensao das terras irrigadas, no periodo 2002-2010,
esta evidenciada na figura seguinte, revelando oscilagdes significativas de ano para ano e
comportamentos pouco consistentes das duas variaveis. Assinale-se, a este propdsito, que alguns
artigos cientificos referem a fraca fiabilidade dos dados estatisticos respeitantes a irriga¢do, devido
a pequena dimensdo das exploracGes agricolas e as praticas generalizadas de captacdo ndo
controlada de agua.

O Plano Nacional de Irrigacdo, aprovado em 2005, considera que a implementacdo de solucdes
adequadas de irrigagdo constituem uma das condi¢Ges de base para a melhoria da produtividade
agricola. O Plano prevé obras extensivas de irrigagdo, incluindo a renovagdo das infraestruturas
existentes e a construgcdo de novos sistemas, estabelecendo como meta a irrigacdo de 65.000
hectares, correspondendo a 6% das terras agricolas, no final de 2020. Esta meta afigura-se bastante
optimista, atendendo a situacdo identificada em 2010 (ultimo ano com informacdo estatistica
disponivel).
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Figura I11.3 — Evolugio das Areas Irrigadas e da Agua Utilizada para Irrigagdo, 2002-2010
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Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

As duas bacias hidrograficas diferem na extensdo e prioridade das areas para irrigacdo, tendo em
atencdo a adequacdo dos solos e a disponibilidade de dgua. Na Bacia do Adriatico, as solu¢des de
irrigacdo sdo ja uma pratica comum, atendendo a natureza das produgdes e a falta de agua no solo,
durante os periodos de crescimento, pelo que havera que alargar as dreas irrigadas, de forma
consistente.

Na Bacia do Danubio, o aumento das areas irrigadas pressupoe altera¢des da estrutura produtiva,
através, nomeadamente, da introdugdo de dreas significativas dedicadas a produgdo de
hortofruticolas. A construcdo do canal multifuncional Danubio-Sava, prevista na Estratégia da
Gestdo da Agua, constituird um importante incentivo para o crescimento das areas irrigadas, pois
ird disponibilizar dgua na proximidade de terras agricolas férteis, na seccdo leste da Bacia.

Industria

A industria contribuiu com cerca de 24% para o PIB croata, em 2011. No mesmo ano, o volume de
negdcios das actividades industriais cifou-se em HRK 129.794 milhdes (aproximadamente € 17.306
milhdes), destacando-se a industria transformadora, com um peso da ordem de 85%,
correspondendo a HRK 110.026 milhdes (cerca de € 14.670 milhdes).

As industrias extractivas ndo assumem importancia significativa enquanto consumidoras de agua,
enquanto nas actividades respeitantes a producdo de electricidade, gas e vapor se destaca, na
Optica da utilizacdo de agua, a producdo de energia hidroeléctrica, associada a usos ndo
consumptivos, que se analisam na secgao seguinte.
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Figura 111.4 - Distribuicdo do Volume de Negdcios, por Natureza das Actividades Industriais, 2011
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Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

Centrando a atengdo na industria transformadora, os ramos industriais com maior peso na
estrutura produtiva sdo as industrias alimentares e das bebidas (25% do volume de negdcios total),
a fabricagdo de produtos petroliferos refinados (14% do total), a fabricagéo de produtos quimicos e
de fibras sintéticas ou artificiais (6,0% do total) e a fabricagdo de outro equipamento de transporte,
onde se destaca a construgdo naval (6% do total).

Estes quatro sectores industriais geraram 51% do volume de vendas da indUstria, em 2011,
verificando-se que, do ponto de vista da utilizagdo de agua, apenas se destacam as industrias
alimentares e das bebidas, com consumos significativos em termos de processos produtivos,
enquanto nos trés outros sectores a agua utilizada se destina, sobretudo, a refrigeragdo.

Figura II1.5 — Distribui¢do do Volume de Negdcios da Industria Transformadora, por Sectores, 2011
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Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012
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Os restantes ramos industriais revelam fragmentacao significativa, verificando-se que actividades
tradicionalmente associadas a consumos de agua elevados, como fabricagéo de pasta, de papel e de
produtos de papel tém expressdao reduzida, representando apenas 2,5% do volume de negdcios
industrial, em 2011.

No que diz respeito a distribuigdo territorial, as actividades industriais concentram-se, sobretudo,
em sete unidades administrativas regionais (zupanija), que geraram 66% do volume de vendas, em
2011, conforme se ilustra na figura seguinte. Destacam-se em particular a cidade de Zagreb (20,3%
do total) e a regido de Primorsko-goranska (12,2% do total), cujo centro administrativo é Rijeka,
pelo que estas duas regides, em conjunto, deram origem a perto de 1/3 das vendas industriais.
Merecem também referéncia as regides de Sisatko-moslavacka e de Istarska (istria), cada uma com
um peso da ordem de 8%, no total.

As empresas industriais fora dos perimetros urbanos dispGem frequentemente das suas proprias
captagbes de dgua, uma vez que esta solugdo é mais favoravel do ponto de vista dos tarifarios.

Figura 1.6 — Distribuicao do Volume de Negdcios da Industria Transformadora, por Unidades
Territoriais, 2011
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Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012

Em suma, conclui-se que:

v' Os utilizadores industriais com consumos de &gua mais relevantes s3o as industrias
alimentares e das bebidas;

v' As regiBes com concentra¢bes industriais mais significativas s3o Grad Zagreb (Grande
Zagreb) e Primorsko-Goranska.

Energia

A producdo de energia hidroeléctrica tem um peso muito significativo na Crodcia, tendo
representado 34,5% (79,71 PJ) da produgdo total de energia primaria (228,57 PJ), em 2010.

Em termos de consumo nacional, a contribuigcdo da energia hidroeléctrica oscilou entre 25% e 27%
(4.577 GWh e 4.773 GWh), respectivamente em 2011 e 2012, segundo dados da HEP — Hrvatska
Elektroprivreda d.d., a empresa publica de producéo e distribuicdo de energia.
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As principais centrais hidroeléctricas do pais, operadas pelo Grupo HEP, estdo listadas no quadro
seguinte. Adicionalmente, foram identificados mais 31 pequenos aproveitamentos hidroeléctricos
(mini-hidricas), dos quais 2/3 sdo detidos pela HEP e 1/3 por privados, representando no conjunto
uma capacidade total da ordem de 73 MW.

Quadro 1.2 - Principais Centrais Hidroeléctricas, na Crodcia

Centrais Hidroeléctricas Capacidade Centrais Hidroeléctricas Capacidade
(Barragens) (MW) (Run-of-the-river) (MW)

Zakucac 486,00 Varazdin 92,46
Velebit (turbina reversivel) 276,00 (-240,00) Dubrava 77,78
Orlovac 237,00 Cakovec 77,44
Senj 216,00 Gojak 55,50
T ey xion ek
Vinodol 90,00 Rijeka 36,20
Peruca 60,00 Miljacka 24,00
Kraljevac 46,40
bale 40,80
Sklope 22,50

Fonte: HEP Group, Annual Report, 2012

2.3 Perfil das principais entidades adjudicantes e dos processos de decisao adoptados

As regras comunitarias de contratagdo publica foram transpostas para a legislacdo nacional (Lei da
Contratagdo Publica, JO 90/11) e sdo aplicaveis as entidades publicas da administracdo central,
regional e local.

Atendendo a que, como tem vindo a ser referido, a intervengao de entidades privadas no sector é
muito limitada (apenas se identificaram duas concessionarias privadas, em Zagreb e Vodice), podera
considerar-se que a generalidade das entidades adjudicantes estao sujeitas as regras de
contratagdo publica comunitaria, andlogas as vigentes em Portugal.

No caso de projectos co-financiados por institui¢des internacionais ndo comunitarias poderdo
aplicar-se, subsidiariamente, regras adicionais da origem do financiamento.

As entidades contratantes no sector sdo:
v Aguas da Croacia (através dos servigos centrais e das cinco divisGes regionais);
v' 21 Autoridades Regionais;
v' 429 Municipios;
v' 286 Empresas Municipais de Servicos de Agua.

Este universo abrange, portanto, 737 entidades potencialmente geradoras de operagbes de
contratacgdo, o que, considerando a dimensdo do mercado, indica niveis de fragmentacdo elevados.

As areas de intervencdo das diversas entidades sdo diferenciadas, sendo as operagdes de ambito
nacional ou macro-regional conduzidas pelas Aguas da Crodacia, enquanto os restantes operadores
se circunscrevem as suas areas geograficas de influéncia.
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3. Estimativa da Procura Anual

As ineficiéncias e lacunas dos sistemas de abastecimento e saneamento de 4dgua e a necessidade de
harmonizagdo com as normas e directivas comunitarias implicam investimentos muito significativos
no sector, conforme tem vindo a ser referido. As estimativas da Global Water Intelligence, quando a
evolucdo do mercado croata, indicam que a procura global anual terd subido de USD 325 milhGes
em 2011, para USD 442 milh6es em 2013. As projecgGes para os proximos cinco anos apontam para
um crescimento sustentado, atingindo o montante de USD 780 milhGes, em 2018, o que
correspondera a mais 76% do que os valores estimados para 2013.

A reparticdo entre o segmento de captacdo e abastecimento de agua e o segmento de recolha e
tratamento de 3aguas residuais sugere um crescimento muito mais rdpido do mercado do
saneamento (+149% entre 2013 e 2018), em linha com as graves lacunas identificadas, enquanto o
incremento da procura respeitante a captacgdo e distribuicdo de agua sera mais moderado (+34% no
mesmo periodo), pois embora subsistam ineficiéncias e problemas nos sistemas, as taxas de
cobertura das populag@es ja alcangadas sdo relativamente elevadas.

Figura IIl.7 — Estimativa da Evolugdo da Procura do Sector da Agua, por Segmentos, 2011-2018
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Fonte: GWI — Global Water Intelligence, Global Water Market 2014
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A distribuicdo da procura por natureza das intervengdes, no caso da captagdo e distribuicdo de agua,
evidencia uma reparticdo relativamente equilibrada entre os trés sub-segmentos — redes de
distribuicdo, estagdes de tratamento e outras intervengdes — em 2013, conforme é visivel na figura
abaixo. A visdo prospectiva quanto a situacdo em 2018 aponta para um crescimento global de 34%,
como anteriormente referido, destacando-se em particular os ritmos de evolugdo mais rdpidos da
procura relativa as estacOes de tratamento (+38,6%).

Figura I11.8 — Estimativa da Distribui¢do da Procura no Segmento de Captagéo e Distribuicdo de Agua,
por Natureza das Intervengées, em 2013 e 2018
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Fonte: GWI — Global Water Intelligence, Global Water Market 2014

Figura I11.9 — Estimativa da Distribui¢do da Procura no Segmento de Recolha e Tratamento de Aguas
Residuais, por Natureza das Intervengoes, em 2013 e 2018
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Fonte: GWI — Global Water Intelligence, Global Water Market 2014

Ja no segmento de recolha e tratamento de aguas residuais, as redes de esgotos recolhnem a maior
parcela das intervengdes em 2013 (cerca de 48%), mas a evolugdo subsequente aponta para uma
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maior concentracdo de esforcos na implementacdao de ETARs, que revelam um crescimento de
169%, no periodo 2013-2018, atingindo um valor de USD 172 milhGes, em 2018.

As projecgBes quanto a distribuigdo anual por tipologia dos investimentos indicam que o mercado
dos estudos, projectos e assisténcia técnica se situara actualmente (2013) na ordem de USD 33
milhdes, esperando-se que venha a atingir USD 61 milhdes, em 2018, correspondendo a um
incremento de 83%, no periodo 2013-2018.

Figura I11.10 — Estimativa da Evolugdo da Procura do Sector da Agua, por Tipologia dos
Investimentos, 2011-2018
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Fonte: GWI — Global Water Intelligence, Global Water Market 2014

As obras de construgGo registam também um crescimento assinaldvel, passando de USD 229
milhGes em 2013, para USD 392 milhGes em 2014 (+60%), enquanto a evolugdo dos equipamentos é
ainda mais expressiva (+83%), atingindo USD 307 milhdes em 2018, face ao valor de USD 163
milhdes, estimado para 2013.

Em termos da estrutura do Figura lll.11 — Estimativa da Estrutura da Procura do

mercado, a procura dirigida a Mercado da Agua, em 2013 e 2018
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relativamente estaveis.

Fonte: GWI — Global Water Intelligence, Global Water Market 2014
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No que diz respeito aos equipamentos, detalha-se no quadro abaixo a sua distribuicdao previsional
por categoriais, em 2013 e em 2018. Como expectavel, as tubagens, bombas e vélvulas recolhem a
parcela mais significativa dos investimentos, representando cerca de 42% do total em 2013 e 39%
em 2018.

Quadro lll.3 — Estimativa da Procura de Equipamentos, por Categorias, 2013 e 2018

Equipamentos usb usb
(Milhoes) (Milhoes)
Tubagens 34,6 19,6% 58,2 18,2%
Bombas 23,9 13,5% 41,0 12,8%
Valvulas e acessoérios 16,4 9,3% 26,0 8,1%
Filtros de rede ou membrana 5,4 3,1% 8,7 2,7%
Filtros, excepto de rede ou membrana 5,8 3,3% 8,9 2,8%
Equipamentos de agitagdo, mistura e decantagdo 8,2 4,6% 15,1 4,7%
Arejadores para flutuagao 9,0 5,1% 20,4 6,4%
Dispositivos de desinfecgdo 6,3 3,6% 11,0 3,4%
Sistemas de alimentagdo de produtos quimicos 3,8 2,2% 6,9 2,2%
Automacgdo e controlo 16,5 9,3% 30,6 9,6%
Equipamentos de ensaio 51 2,9% 10,4 3,2%
Contadores/Medidores 4,6 2,6% 5,9 1,8%
Equipamentos para espessagem de lamas 44 2,5% 12,1 3,8%
Equipamentos para digestdo anaerdbica 1,5 0,8% 5,4 1,7%
fgrt:q;;:;:entos para secagem de lamas/processos 26 1,5% 80  2.5%
Outos equipamentos para estabilizagcdo de lamas 1,0 0,6% 3,8 1,2%
Outos equipamentos 27,4 15,5% 47,9 15,0%

Fonte: GWI — Global Water Intelligence, Global Water Market 2014

Além das despesas de investimento, que tém vindo a ser analisadas, as projec¢des respeitantes aos
custos de operagdo e manutengdo envolvem também valores significativos, estimando-se que
tenham ascendido, globalmente, a USD 289 milhdes em 2013, com uma reparti¢cdo de 2/3 para os
sistemas de captacdo e distribuicido de dagua e 1/3 para os sistemas de saneamento
(respectivamente USD 193 milhdes e USD 97 milhdes).

Ao longo do periodo em andlise, as projeccdes apontam para fortes ritmos de crescimento das
despesas de exploragdo associadas aos sistemas de saneamento, em resultado da sua expansao,
pelo que os valores estimados para 2018 atingem USD 191 milhdes, correspondendo a cerca de 46%
dos custos totais.

A evolucdo das despesas de operagdo e manutencdo dos servicos de abastecimento de agua é
muito mais lenta, pelo que em 2018 representardao 54% dos custos totais (versus 67% em 2013),
cifrando-se em USD 222 milhdes.
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Figura I1l.12 - Estimativa dos Custos de Operac¢do e Manutengdo, no Periodo 2011-2018
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Fonte: GWI — Global Water Intelligence, Global Water Market 2014

As Aguas da Croécia, no Plano de Implementacdo das Directivas Comunitérias da Agua, revisto em
Novembro 2010 (Revised Implementation Plan for Water Utility Directives), apresentam estimativas
detalhadas sobre as necessidades de intervengdo e correspondentes investimentos por municipios,
de modo a assegurar o cumprimento das directivas comunitarias respeitantes a agua destinada a
consumo humano e ao tratamento das dguas residuais urbanas. Estas estimativas detalhadas estdo
disponiveis para consulta em anexo, permitindo identificar a distribuicdo regional de possiveis
oportunidades de negdcio.

Os investimentos previstos pelas Aguas da Crodacia s3o consistentes com as projeccdes da GWI que
tém vindo a ser descritas, sendo as duas abordagens convergentes com as estimativas globais para
o primeiro ciclo de investimento constantes da Estratégia para a Agua, anteriormente apresentadas
no capitulo 1.2

No que diz respeito ao cumprimento da directiva 98/83/EC, relativa a agua destinada a consumo
humano, os investimentos estimados atingem € 1.355 milhdes, envolvendo intervengdes em 68
zonas de abastecimento de 4gua. A maior concentragdo dos investimentos ocorrerd no periodo
2013-2015, com valores médios anuais de cerca de € 182 milhdes.

A Croacia solicitou um periodo de transicdo até 31 de Dezembro de 2018 para a implementacdo da
directiva, no que diz respeito aos parametros microbiolégicos estabelecidos nos Anexos | e Il e
tenciona fazer uso das possibilidades de derrogagdo previstas no artigo 9, no que concerne aos
valores dos parametros quimicos estabelecidos no Anexo I.

Quanto ao cumprimento da Directiva 91/271/EEC, referente ao tratamento de aguas residuais
urbanas, os investimentos estimados sdo muito mais vultuosos, conforme decorre da situagdo
anteriormente descrita, atingindo € 3.192 milhdes. A maior concentracdo dos investimentos
ocorrerd no periodo 2013 a 2018, correspondendo a valores médios anuais da ordem de € 294
milhdes.

Assinale-se, finalmente, que ha diversos fornecedores nacionais e estrangeiros a operar nos varios
segmentos de mercado, admitindo-se mais forte incidéncia de fornecedores internacionais (por
exemplo alemdes, austriacos, italianos) nas componentes de maior sofisticacdo tecnoldgica. A
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natureza documental da investigacdo conduzida ndo permitiu identificar com rigor os vdrios
fornecedores relevantes, em cada segmento.

4. Principais Projectos em Curso e Previstos

No ambito do Programa Operacional para a Protec¢do do Ambiente (POPA), em vigor no periodo
2007-2013 e co-financiado por fundos comunitarios do Instrumento de Pré-Adesdo (IPA), estdo em
curso cinco grandes projectos relativos ao abastecimento de agua e recolha e tratamento de dguas
residuais — Slavonski Brod, Knin, Drnis, Sisak e Porec.

Estes cinco projectos, iniciados entre 2010 e 2013, sdo co-financiados através da Prioridade 2 do
Programa (Gestdo da Agua), prevendo-se a sua conclusdo em 2014/2015, no caso de Slavonski
Brod, Knin e Drnis, enquanto, os projectos de Sisak e Pore¢, ainda em fase inicial de
desenvolvimento, se prolongardo até 2016. O investimento total ascende a € 151,7 milhdes, dos
quais € 103,4 milhdes (cerca de 68%) sdo co-financiados através de incentivos a fundo perdido da
EU, conforme se sintetiza no quadro seguinte.

Quadro I11.4 - Projectos do Sector da Agua Co-financiados pelo Programa Operacional para a
Protec¢do do Ambiente (POPA)

Proiectos Periodo de Investimento Total Co-financ. UE/IPA Co-financ.
) Execucdo (€) (€) Nacional (€)
17.198.177 12.453.853
Slavonski Brod 2010-2015 29.652.030
58% 42%
) 9.970.532 5.706.405
Knin 2010-2014 15.676.937
63,6% 36,4%
. 4.579.500 1.870.500
Drnis 2010-2015 6.450.000
71% 29%
) 21.915.700 10.794.300
Sisak 2013-2016 32.710.000
67% 33%
. 49.718.676 17.468.724
Porec 2013-2016 67.187.400
74% 26%
103.382.585 48.293.782
Total - 151.676.367
68,2% 31,8%

Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia, Hrvatske Vode and the European Union Pre-accession, Structural and
Cohesion Funds

Além destas intervencdes, em desenvolvimento com o apoio da Unido Europeia, foram também
identificados dois outros projectos importantes, financiados pelo Banco Mundial (WBG — Grupo
Banco Mundial) — Coastal Cities Polution Control Programme e Neretva and Trebisnjica
Management Project, totalizando, em conjunto, USD 201,8 milhdes. Os mecanismos de
financiamento sdo assegurados através do IBRD, International Bank for Reconstruction and
Development, da Global Environmental Facility e de Agéncias Bilaterais, para além de fundos
nacionais da propria Croacia (e da Bdsnia e Herzegovina, no que diz respeito ao Neretva and
Trebisnjica Management Project).

Nas paginas seguintes apresentam-se fichas descritivas dos sete principais projectos identificados,
incluindo informagdo sobre a natureza dos trabalhos a realizar, resultados esperados e valor dos
investimentos.
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Ficha de Projecto 1. SLAVONSKI BROD

Area de Intervengio:

Periodo de Implementacgio:
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Ficha de Projecto 2. KNIN

Area de Intervengio:

Periodo de Implementacgio:




Ficha de Projecto 3. DRNIS

Area de Intervencdo:

Periodo de Implementacgao:




Ficha de Projecto 4. SISAK

Area de Intervencdo:

Periodo de Implementacgio:
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Ficha de Projecto 5. POREC

Area de Intervengio:

Periodo de Implementacgio:
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Ficha de Projecto 6. COASTAL CITIES
POLUTION CONTROL PROGRAMMIE (Phase 2)

Area de Intervengio:

Periodo de Implementagao:
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Bacias Hidrograficas dos Rios
Neretva e Trebisnjica

2009-2013

Principais Interveng¢ées

B Gestdo de aguas transfronteirigas
v Criagdo de mecanismos para a gestdo eficiente e alocacio equitativa de dgua
entre os utilizadores, nas bacias hidrograficas dos rios Neretva e Trebisnjica,
numa Optica transfronteirica;

v" Melhoria da gestdo das dguas transfronteiricas e dos ecossistemas das zonas
himidas, preservando a biodiversidade;

v' Reabilitacdo das ETAR de Trebinje e construcdo das ETARs de Blieca, Konjic e
Ljubuski (Bdsnia e Herzegovina);

v' Construgdo de um centro de recepcdo e de trilhos para percursos pedestres e
de bicicleta nos Lagos Bacina (Croacia).
Resultados Esperados

v" Reducdo da poluicdo proveniente de fontes urbanas e industriais nas duas
bacias hidrograficas;

v" Melhoria das condi¢cdes ecoldgicas dos ecossistemas e proteccio da
biodiversidade nas duas bacias hidrograficas.
Investimento

v" Investimento total
USD 20,37 milhoes

v/ Agéncias Bilaterais Fundos
USD 3,92 milhdes Nacionais

v" Global Env. Facility
USD 8,00 milhdes

v" Co-financiamento
nacional
(BH+Cro4cia)
USD 8,45 milhdes

Fonte: Banco Mundial, Country Program Snapshot, Outubro 2013
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Adicionalmente, as Aguas da Crodcia estabeleceram uma lista indicativa de 40 projectos, que inclui
7 projectos de Sistemas Regionais de Abastecimento de Agua e 33 projectos relativos a Protec¢do
da Agua (recolha e tratamento de aguas residuais, mas contemplando em alguns casos também
componentes de abastecimento de agua), que correspondem globalmente a um investimento
estimado da ordem de € 1.100 milhGes.

Quadro II1.5 — Projectos em Preparagéo pelas Aguas da Croacia

Sistemas Regionais de Abastecimento de Agua (SRAA)

SRAA da Regido de Bjelovar-Bilogora
SRAA da Regido de Koprivnica-Krizevci
SRAA da Regido de Sisak-Moslavina
SRAA de Moslavacka Posavina
SRAA de Zagreb — Subsistema Zagreb Este
SRAA de Osijek
SRAA da Eslavénia de Leste

Projectos de Protecgdo da Agua

Betina — Murter Pitomaca
Cakovec Pleternica

Dakovo Porec

Daruvar Rijeka

Dugo Selo Rovinj
Sist. de Protec. Agua Istria Samobor

Kastela — Trogir
Krapina
Krizevci

Krk
Kutina
Lipik — Pakrac
Nin-Privlaka-Vrsi
Nova Gradiska
Osijek

Petrinja-Moscenica

Valpovo-Belisce
Regido de Varazdin
Velika Gorica
Virovitica
Vrbovec
Vodice-Tribunj
Vukovar
Zapresic
Zabok — Zlatar
Bistrica

Zupanja

Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia, Hrvatske Vode and the European Union Pre-accession, Structural and
Cohesion Funds

Para cinco dos projectos de proteccdo da agua — Osijek, Vukovar, Cakovec, Vodice e Zupanja —
foram preparados dossiers para submissdo de candidaturas, para co-financiamento por fundos
comunitdrios. Estes projectos totalizam conjuntamente € 184,4 milhGes, esperando-se que a
comparticipagdo da UE oscile entre 71% e 80%, consoante os projectos, conforme se ilustra no
quadro seguinte. Ndo foi possivel apurar se as candidaturas foram ja submetidas e aprovadas.



Quadro 11l.6 — Projectos Prontos para Submissao de Candidaturas a Fundos Comunitarios

Projecto OSIJEK

Investimento estimado:

Periodo de Implementagao:

Projecto VUKOVAR

Investimento estimado:

Periodo de Implementagao:

Projecto CAKOVEC

Investimento estimado:

Periodo de Implementagao:

Projecto VODICE

Investimento estimado:

Periodo de Implementagao:

Projecto ZUPANJA

Investimento estimado:

Periodo de Implementagao:

Fonte: Hrvatske Vode, Aguas da Crodcia, Hrvatske Vode and the European Union Pre-accession, Structural and
Cohesion Funds

Dezasseis outros projectos estdo em preparacdo, tendo como beneficidrios as empresas de
abastecimento de agua e saneamento dos seguintes aglomerados populacionais: Bibinje-Sukosan,
Donja Dubrava, lvanec, Ivani¢ Grad, Jastrebarsko, Jelsa-Vrboska, Mursko Sredis¢e, Novigrad Istarski,
Novska, Pirovac-Tisno-Jezera, Pula, Sjever, Savudrija, Sinj, Split-Solin, Sibenik e Umag.

Os processos em preparacdo (a contratar, ou ja contratados pelas Aguas da Croacia) abrangem os
seguintes conteudos, para cada um dos projectos;

v" Projecto de engenharia para o sistema de esgotos (prevendo a instalacdo de uma ETAR);
v' Estudos geotécnicos e topograficos;

v" Plano de desenvolvimento a longo prazo do sistema de saneamento;
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v' Plano de desenvolvimento a curto prazo do sistema de saneamento (para efeitos de
candidatura a fundos comunitarios);

Anteprojecto para uma ETAR;
Estudo de impacto ambiental;
Estudo de viabilidade econdmico-financeira, incluindo analise de custos-beneficios (CBA);

Candidatura para financiamento por fundos comunitarios;

NN

Dossier de concurso para as obras (tomando como referéncia para efeitos contratuais o
Livro Amarelo da FIDIC, International Federation of Consulting Engineers).

5. Fontes de Financiamento

Conforme decorre dos capitulos precedentes, o Programa Operacional para a Protec¢do do
Ambiente (POPA), co-financiado por fundos comunitarios do Instrumento de Pré-Adesdo (IPA) foi o
principal instrumento de financiamento dos projectos de gestdo da 4dgua, disponibilizando subsidios
a fundo perdido, no ambito do Eixo Prioritario 2, gerido pelas Aguas da Croécia, como organismo
intermédio de segundo nivel. Em articulagdo com o IPA, as instituicGes financeiras da Unido
Europeia como o BElI e o BERD concorreram também para o financiamento de intervengdes no
sector da agua, através de empréstimos em condi¢Ges favoraveis. O Banco Mundial (WBG) teve
igualmente um contributo importante no financiamento de alguns projectos do sector, conforme
anteriormente referido.

Estas fontes de financiamento continuardo a desempenhar um papel determinante no futuro,
conforme se sintetiza em seguida.

Como 282 membro da UE, desde Julho de 2013, o pais passou a beneficiar de acesso aos fundos
comunitdrios estruturais, em muito maior extensdo do que os proporcionados através do IPA. Em
articulagdo com o pacote de fundos estruturais, o BEl e o BERD continuardo a contribuir para o
financiamento do sector, tal como ocorreu no periodo de pré-adesao.

Em substituicdo do POPA, co-financiado pelo IPA, serd criado um novo programa operacional
dedicado ao ambiente, no ambito do periodo de programacdo da UE 2014-2010, onde as Aguas da
Crodacia continuardo a assumir a fungdo de organismo intermédio de segundo nivel, para a gestao
da dgua. Na sua reunido de 19 de Julho de 2013, o Conselho de Administracido das Aguas da Crodacia
aprovou ja ajustamentos organizacionais internos, para fazer face as novas responsabilidades.

O pacote financeiro global previsto para a Croacia, no periodo 2014-2020, devera ascender a €
8.300 milhGes. O governo croata ndao apresentou ainda a Unido Europeia os documentos de
planeamento estratégico (deverd fazé-lo no inicio de 2014), pelo que ndo sdo ainda conhecidos os
montantes que serao atribuidos ao sector da agua.

Recorde-se, a este propdsito, que o gap de financiamento a mobilizar através de fundos nacionais,
poderd implicar dificuldades na absor¢do dos fundos estruturais disponiveis, uma vez que as
condi¢Ges macroecondémicas do pais apontam para a necessidade de reforco da consolidagédo
orcamental. Atendendo a que as empresas que operam no sector sdo inteiramente detidas por
capitais publicos, esta situacdo ird, provavelmente, influenciar a constituicdo de parcerias publico-
privadas.

O Banco Mundial estabeleceu um envelope financeiro indicativo de USD 800 milhGes para a
Crodcia, para o periodo 2014-2017, de acordo com a Country Partnership Strategy for the Republic
of Croatia for the Period FY14-FY17. O documento ndo define o montante que sera atribuido ao
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sector da agua, embora estabeleca indicacGes sobre possiveis dreas de colaboragdo. Uma das
intervengGes do BM prender-se-a, por exemplo, com a concessdo de empréstimos para
financiamento da contrapartida nacional, como forma de facilitar a absor¢do dos fundos
comunitdrios. Solugdes inovadoras de empréstimo, com base em revolving funds para apoio as
intervengdes no sector poderdo ser também consideradas, envolvendo conjuntamente a UE e o BEI.

O Banco apoiara também projectos de cooperagdo regional transfronteirica, respeitantes ao
abastecimento de 4dgua e ao tratamento de dguas residuais, na sequéncia de intervengdes analogas
conduzidos no ambito do portfolio anterior.

As intervengGes serdo conduzidas pelo WBG, envolvendo a Global Environment Facility (GEF) e o
International Bank for Reconstruction and Development (1BRD).

O HBOR — Banco Croata para a Reconstru¢do e Desenvolvimento (Hrvatska Banka za Obnovu i
Razvitak) manterd certamente a linha de crédito especifica para o Financiamento de Sistemas de
Abastecimento e Tratamento de Agua, na Crodcia, em articulagdo com as solucdes de
financiamento do BEI e do BERD.

(C) 2000 Ivica Letunic.
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ABORDAGEM AO MERCADO

1. Politica de compras e cadeia de fornecimento

Conforme resulta da informagdo constante dos capitulos Il e lll, o mercado revela niveis de
fragmentacdo significativos, com numerosas empresas de servigos de aguas, detidas em regra pelos
municipios e operando a nivel local.

As Aguas da Croécia sdo, no entanto, a instituicio determinante na cadeia de fornecimento, uma
vez que, através dos seus servigos centrais e das suas cinco divisdes regionais, tém um papel fulcral
no planeamento dos investimentos a realizar e na adjudicagdo dos estudos técnicos e das obras
subsequentes. S6 em 2012, os investimentos previstos eram superiores a € 200 milhdes.

A instituicdo gere as intervengdes de nivel nacional, supra-regional e mesmo regional. Com efeito,
0s processos para adjudicagdo dos estudos respeitantes aos 40 novos projectos em carteira (cf.
seccdo l1.4) todos de ambito regional — 7 projectos de Sistemas Regionais de Abastecimento de
Agua e 33 projectos relativos a Proteccdo da Agua — serdo conduzidos pelas Aguas da Crodécia, tendo
como beneficiarios/destinatarios as diversas regides e municipios.

As Aguas da Croécia tém também fungdes relevantes na gestdo dos fundos da Unidio Europeia (sdo
o organismo intermédio de nivel 2 para todos os investimentos relacionados com a gestdo das
aguas), o que reforga o seu estatuto como entidade chave do sector.

Como anteriormente assinalado, todos os concursos sdo conduzidos de acordo com as regras da
contratagdo publica comunitéria (que foram transpostas para a legislagdo croata).

Sdo também utilizados outros standards internacionais, como por exemplo as condi¢Ges contratuais
para obras de construgdo prescritas nos diversos livros da FIDIC — International Federation of
Consulting Engineers (e.g. Yellow Book, Red Book, Silver Book), habitualmente adoptadas em
contratos internacionais e aceites por instituicdes como o Banco Mundial, nos projectos que co-
financia.

Dependendo dos montantes em causa e da natureza dos concursos (dmbito nacional ou
internacional), os anudncios sdo publicados no TED (Tenders Electronic Daily), a versdao online do
Suplemento do Jornal Oficial da Unido Europeia dedicado ao procurement. A lingua de publicagdo é,
em principio, croata.

2. Principais eventos do sector

A Associacdo Croata de Aguas e Aguas Residuais (www.gvik.hr) organiza anualmente uma
conferéncia profissional e de negdcios de ambito internacional, que é o evento mais significativo do
sector, no pais, abordando tradicionalmente Current Issues in Water Supply and Sewage, variando
de ano para ano os temas especificos tratados.

O evento de 2013 decorreu entre 6 e 10 de Novembro de 2013, em Vodice. Foi organizado em
colaboragcdo com Sociedade Croata de Engenheiros Civis e com o patrocinio do Ministério do
Desenvolvimento Regional, Florestas e Gestdo das Aguas da Croécia, tendo incluido também uma
feira comercial. A data do evento anual de 2014 ainda ndo foi definida.

Outros eventos com potencial interesse para o sector da agua incluem:

v' Building Fair, Feira da Construgio (www.zv.hr/default.aspx?id=1141), Zagreb — E a feira de

construcdo mais relevante da Croacia, sendo também importante no contexto regional;
acolhe produtores e fornecedores nacionais e internacionais de materiais, maquinas e
equipamentos para a construgdao. Em conjunto com a Feira da Construgdo, de dois em dois
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anos, decorre também a INTERKLIMA, Fair of Heating, Cooling, Air-Conditioning and
Drinking Water Treatment. Em 2014, a Building Fair tera lugar entre 9 e 12 de Abril, no
recinto da Feira de Zagreb.

v' EKOTEHNO, International Eco-Technoloogy, Environmental Protection and Municipal
Equipment Fair, Feira Internacional de Eco-Tecnologia, Proteccdo Ambiental e
Equipamentos Municipais (www.zv.hr/default.aspx?id=2034), Zagreb — E uma feira bienal,

especializada em proteccdo ambiental, acolhendo, entre outros, fabricantes e
fornecedores de equipamentos para gestdo da agua e de residuos. A ultima edi¢do da Feira
realizou-se entre 1 e 4 de Outubro de 2013, estando a préxima edig¢do prevista para 2015,
no recinto da Feira de Zagreb, em datas a definir.

v' SASO fair, Feira SASO (http://sasofair.com/), Split — é uma importante feira de construcio
civil, industria, energia, telecomunicacdes e empreendedorismo. No ambito da feira é

organizado um evento de brokerage, com reunides B2B entre empresas/empreendedores
croatas e empresas/empreendedores estrangeiros, que procuram parceiros locais.

3. Identificacdo e caracterizacdo de empresas locais, potenciais parceiras

O escritorio da Croacia da Creditreform International identifica 4.108 empresas exercendo
“Actividades de engenharia e técnicas afins”, cédigo CAE 71.12. Sendo certo que nem todas as
empresas incluidas no codigo 71.12 desenvolvem actividades de projecto relacionadas com o sector
da 34gua, o elevado numero de firmas registado sugere um mercado de consultoria muito
fragmentado, verificando-se que boa parte das empresas tém apenas 1 ou 2 trabalhadores e a
esmagadora maioria menos de 10 funcionarios.

Quadro IV.1 - Empresas de Actividades de Engenharia e de Construgado Civil, relacionadas com o
Sector da Agua

N2 de HiperligagGes para mais
Empresas informacgao

Designagao CAE

http://secure.creditreform.hr/f?s=engine
4.108 ering-activities-and-related-technical-

71.12 Actividades de engenharia e técnicas

afins consultancy&activity=71.12&setlang=2
~ http://secure.creditreform.hr/f?s=constr
Construcdo de redes de transporte de
42.21 s P 107 uction-of-utility-projects-for-

aguas, de esgotos e de outros fluidos fluids@activity=42.218setlang=2

http://secure.creditreform.hr/f?s=constr
42.91 Engenharia Hidraulica 94 uction-of-water-
projects&activity=42.91&setlang=2

Fonte: Creditreform International

No que diz respeito a “Construcao de redes de transporte de aguas, de esgotos e de outros fluidos”,
codigo CAE 42.21, a mesma fonte assinala 107 empresas, bem como 94 empresas no codigo CAE
42.91, respeitante a “Construcdo de outras obras de engenharia civil — Engenharia Hidraulica”.
Havera, assim, cerca de 200 empresas que se dedicam a obras relacionadas com o sector da agua,
embora a andlise da informacdo disponivel sugira que parte destas empresas desenvolvem também
outras actividades de construcdo ou de promogdo imobilidria, em particular no caso da Engenharia
Hidraulica.

O Quadro IV.1 disponibiliza hiperligacGes para acesso a informacdo adicional sobre as empresas,
incluindo enderego postal completo, numeros de telefone e telefax, nimero de trabalhadores e
endereco do website, quando existente.
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http://secure.creditreform.hr/f?s=engineering-activities-and-related-technical-consultancy&activity=71.12&setlang=2
http://secure.creditreform.hr/f?s=construction-of-utility-projects-for-fluids&activity=42.21&setlang=2
http://secure.creditreform.hr/f?s=construction-of-utility-projects-for-fluids&activity=42.21&setlang=2
http://secure.creditreform.hr/f?s=construction-of-utility-projects-for-fluids&activity=42.21&setlang=2
http://secure.creditreform.hr/f?s=construction-of-water-projects&activity=42.91&setlang=2
http://secure.creditreform.hr/f?s=construction-of-water-projects&activity=42.91&setlang=2
http://secure.creditreform.hr/f?s=construction-of-water-projects&activity=42.91&setlang=2

No caso das actividades de construgdo, a fragmentacdo ndo é tdao acentuada como na consultoria
em engenharia. Predominam, no entanto, companhias de pequena dimensao, tendo-se identificado
apenas 11 empresas com mais de 50 trabalhadores, no segmento de Construcdo de Redes de
Transporte de Aguas, de Esgotos e de outros Fluidos, que se listam no quadro abaixo.

Quadro IV.2 — Empresas de Construgio de Redes de Transporte de Aguas, de Esgotos e de Outros
Fluidos, com mais de 50 Trabalhadores

Cadigo Postal LD
Nome da Empresa T Trabalhadores

(2012)
Aquatehnika Drustvo S Ogranicenom Odgovornoc¢céu 42000 Varazdin 96
Aquaterm d.o.o. 47000 Karlovac 86
Georad d.o.o. 10000 Zagreb 79
Koming d.o.o. 48000 Koprivnica 181
Medimurska Hidrogradnja d.o.o. 40000 Cakovec 60
Monter-Strojarske Montaze d.d. 10000 Zagreb 390
Segrad d.d. 48350 burdevac 85
Temo d.o.o. 10000 Zagreb 90
Vinkovacki Vodovod | Kanalizacija — Izgradnja 32100 Vinkovci 74
Vodoinstalacija d.o.o. 23000 Zadar 77
Vodotehnika d.d. 10000 Zagreb 169

Fonte: Creditreform International

Além das empresas de consultoria em engenharia e das empresas de constru¢gdo com maior
especializagdo no sector da agua, merecem ainda referéncia os operadores dos servigos de aguas, ja
analisados nos capitulos anteriores (.1 e IlIl.1), para além de fabricantes de maquinas e
equipamentos para o sector da dgua, que ndo foi possivel identificar com rigor.

A selec¢do de empresas locais como potenciais parceiras dependera, obviamente, da actividade da
empresa portuguesa, da sua dimensdo e das estratégias especificas que pretenda adoptar, pelo que
nao se afigura adequado produzir recomendagdes neste dominio.

4. Identificacdo e Caracterizagao das Actividades de Empresas Portuguesas ja Presentes
no Mercado (no Sector da Agua)

As relagGes econdmicas entre Portugal e a Croacia sdo pouco intensas. A Croacia representava
apenas 0,04% das saidas (expedicdes + exportactes) de Portugal em 2012 (0,03% no periodo de
Janeiro a Julho de 2013), enquanto a Crodcia contribuia apenas com 0,01% para as entradas
(chegadas + importacdes) de Portugal.

As expedicdes de Portugal para a Crodcia, em 2012, cifraram-se em € 17,8 milhdes, enquanto as
entradas provenientes da Croacia se situaram em €5,7 milhdes, sendo a balanca comercial bilateral
tradicionalmente favordvel a Portugal, conforme se ilustra no Quadro IV.4.
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Quadro IV.3 — Importancia da Croacia nos Fluxos Comerciais de Portugal

Posi¢do e Quota da Croacia Unid. 2008 2009 2010 2011 2012 Jazr?}Jsul
Croéacia como cliente de Posicdo 64 70 77 75 76 89
Portugal % Saidas 0,05 0,04 0,03 0,04 0,04 0,03
Croacia como fornecedor Posicao 116 101 105 90 106 97
de Portugal % Entradas 0,01 0,02 0,01 0,02 0,01 0,01

Fonte: AICEP, Portugal: Relacionamento Econdmico com a Crodcia

Quadro IV.4 — Balanga Comercial Bilateral Portugal-Croacia

Balanga Comercial 2008 2009 2010 2011 2012 Jazr?}Jsul

Expedicdes (€ 10°) 21.187 13.017 12.493 15.359 17.751 7.543
Chegadas (€ 10°) 4.200 7.990 5.763 10.053 5.713 4.746
Saldo (€ 10°) 16.988 5.027 6.730 5.307 12.038 2.797

Coef. Cobertura (%) 504,5% 162,9% 216,8% 152,8% 310,7% 158,9%
Fonte: AICEP, Portugal: Relacionamento Econémico com a Crodcia

Globalmente, Portugal ocupava a 492 posi¢ao no ranking dos principais fornecedores da Croacia,
em 2011, numa lista em que os 3 primeiros lugares sdo ocupados pela Itdlia (com uma quota de
16,2% nas chegadas + importagdes totais), Alemanha (quota de 12,8%) e China/Russia ex aequo
(ambas com uma quota de 7,2%).

Quadro IV.5 - Principais Fornecedores da Croacia, em 2011

Pais Quota (%) Posi¢do
Italia 16,2 12
Alemanha 12,8 22
China 7,2 32
Russia 7,2 32
Eslovénia 6,4 52
Portugal 0,17 492

Fonte: AICEP, Republica da Crodcia, Ficha de Mercado

Segundo dados do INE/AICEP, em 2012, as expedi¢des para a Crodcia foram realizadas por 176
exportadores. Na base de dados da AICEP, disponivel on-line, estdo registados cerca de 130
operadores, que desenvolvem (ou estdo interessados em desenvolver) actividades comerciais na
Crodcia, verificando-se que nenhum deles se enquadra no sector da agua.

Entre os associados da Parceria Portuguesa para a Agua (PPA) e da Camara de Comércio Luso-
Croata (CCLC) também ndo foram identificadas empresas a operar em qualquer dos segmentos do
mercado da agua, pelo que se podera admitir que as relagdes entre os dois paises, no dominio da
agua, sdo praticamente inexistentes, quer em termos de comércio de bens, quer quanto a
prestacdes de servigos. De igual modo, ndo foram identificadas operagdes de investimento directo
de Portugal (IDE) na Croacia, relacionadas com o sector.



A andlise das expedi¢Ges nacionais de bens para a Crodcia permite concluir que trés grupos de
produtos representam cerca de 2/3 do total — Pastas celuldsicas e papel; Maquinas e aparelhos;
Veiculos e outro material de transporte.

Apenas o grupo de maquinas e aparelhos poderia, eventualmente, incluir expedic¢Ges relacionadas
com o mercado da agua, constatando-se, no entanto, que esta categoria integrava em 2012,
essencialmente, grupos electrogéneos, conversores rotativos eléctricos e caldeiras para
aquecimento central.

Quadro IV.6 — Expedigoes de Portugal para a Crodacia, por Grupos de Produtos

Grun B deEotutos 20131 2011 20132 2012

(€ 10%) (% Total) (€ 10%) (% Total)

Pastas celuldsicas e papel 4.836 31,5 4.771 26,9
Maquinas e aparelhos 1.563 10,2 4.471 25,2
Veiculos e outro material de transporte 3.364 21,9 2.070 11,7
Plasticos e borracha 291 1,9 1.184 6,7
Produtos agricolas 894 5,8 899 5,1
Vestuario 1.276 8,3 717 4,0
Matérias téxteis 607 4,0 497 2,8
Metais comuns 529 3,4 447 2,5
Madeira e cortica 633 4,1 386 2,2
Calgado 368 2,4 340 1,9
Produtos quimicos 179 1,2 302 1,7
Produtos alimentares 150 1,0 271 1,5
Minerais e minérios 65 0,4 238 1,3
Peles e couros 48 0,3 14 0,1
Instrumentos de dptica e precisdo 67 0,4 14 0,1
Combustiveis minerais 0 0,0 0 0,0
Outros produtos 492 3,2 1.130 6,4
Total 15.359 100,0 17.751 100,0

Fonte: AICEP, Portugal: Relacionamento Econdmico com a Crodcia

Embora os produtos industriais transformados representem 99,5% das expedi¢es totais de
Portugal para a Crodcia, o grau de intensidade tecnolédgica tende a ser relativamente baixo,
observando-se, alids, que as expedi¢des da Croacia para Portugal revelam niveis mais elevados de
sofisticacdo tecnoldgica, correspondendo sobretudo a maquinas e aparelhos para trabalhar
borracha e plastico e a medicamentos, em 2012.

Com efeito, o peso dos produtos de elevada intensidade tecnoldgica nas expedicGes portuguesas
para a Crodcia era apenas de 0,5%, em 2012, enquanto nas expedi¢Ses da Crodcia para Portugal, no
mesmo ano, era de 17%. Por outro lado, cerca de 50% das expedi¢Ges de Portugal para a Crodcia
dizem respeito a produtos de baixa intensidade tecnoldgica, versus 17% no caso dos produtos
croatas expedidos para Portugal, conforme se compara na figura seguinte.
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Figura IV.1 — Grau de Intensidade Tecnoldgica das Expedi¢Ges de Portugal para a Croacia e das
Entradas da Croacia em Portugal, em 2012

Portugal

H Alta
Croacia B Média-Alta
m Média-Baixa

Baixa

Fonte: AICEP, Portugal: Relacionamento Econdmico com a Crodcia

Em sintese, podera concluir-se que:
v' AsrelacBes econdmicas entre Portugal e a Croacia tém expressio reduzida;

v' As relagdes comerciais entre Portugal e a Crodcia, no sector da dgua, s3o praticamente
inexistentes;

v' 0O perfil geral de Portugal na Crodcia serd predominantemente o de um parceiro de baixa
sofisticagdo tecnoldgica.

5. Etiqueta de negdcios

De acordo com a publicagdo Rumo a Crodcia, Guia de Acesso e Oportunidades de Negdcio no
Mercado Croata, editada em Janeiro de 2012, pela Camara de Comércio Luso Croata, nas relacdes
de negdcios a cultura croata caracteriza-se pelo conservadorismo e formalismo, havendo alguma
resisténcia a mudanca e aversdo ao risco.

As decisdes sdao tomadas devagar e pelos niveis superiores da hierarquia. As pessoas valorizam a
carreira e empenham-se em cumprir objectivos, mas tendem a ser pouco orientadas para
resultados e para o cumprimento de prazos e de horarios.

Na Caixa IV.1 transcrevem-se excertos do referido Guia, sobre o ambiente de negdcios na Croacia.
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Caixa IV.1 — Etiqueta de Negodcios na Croacia

“.... A cultura croata caracteriza-se pelo conservadorismo e formalismo na abordagem aos
negocios. As pessoas sdo precavidas no que respeita a mudanca e as decisdes sdo tomadas
devagar, de forma ponderada.

O conservadorismo dificulta a aceitagdo de novas ideias “importadas” de outros paises,
sobretudo pelas geragdes mais velhas, que trabalharam durante o regime comunista.

A cultura croata caracteriza-se igualmente por alguma aversdo ao risco, pelo que as
mudangas devem preferencialmente ser implementadas de forma cuidada, gradual e apos
um planeamento detalhado.

As pessoas valorizam a carreira e empenham-se para cumprir objectivos neste ambito,
sendo capazes de trabalhar mais. Contudo tendem a ser pouco orientadas para resultados,
para o cumprimento de prazos e horarios.

7

Como se trata de uma cultura hierarquica, é esperado que as decisdes sejam tomadas
sempre pelos niveis superiores da piramide.

Na negociagdo é importante ter presente que a cultura croata se caracteriza pelo
conservadorismo. Assim, é necessario investir tempo na relagdo com as pessoas para
conseguir a sua confianca e é preciso saber esperar para obter uma decisdo.”

Fonte: Cdmara de Comércio Luso Croata, Rumo a Crodcia. Guia de Acesso e Oportunidades de
Negdcio no Mercado Croata

6. Analise SWOT - Oportunidades e Riscos para as Empresas Portuguesas

No quadro seguinte sistematizam-se as principais oportunidades e ameacas associadas ao mercado
croata da agua, que decorrem da caracterizagdo e analise conduzida nas secgles precedentes,
equacionando-se também a posicdo relativa de Portugal, em termos de pontos fortes e fracos, na
Optica da possivel entrada de operadores nacionais no sector da agua, na Crodcia.

100




v

Quadro IV.7 — Oportunidades e Ameacas, Pontos Fortes e Fracos

Oportunidades Ameacgas

Deficiéncias e limitagGes dos sistemas de
captagdo e distribuicdo de agua e, em
particular, dos sistemas de recolha e
tratamento de dguas residuais;

Necessidade de investimentos muito
significativos (e de despesas de manutencgdo
subsequentes) para assegurar a adequagao
dos sistemas de aguas as directivas e
normas da UE (e.g. 4 mil milhdes no periodo
2009-2023, cf. Estratégia de Gestdo da
Agua);

Acesso a fluxos significativos de fundos
comunitdrios, no periodo de programacgao
2014-2020, na sequéncia da adesdo plena
da Crodcia a Unido Europeia, em Julho de
2013;

Sector muito fragmentado, com numerosos
operadores de servigos de agua, de base
municipal;

Operadores de servigos de dgua de menor
dimensao revelando situacdes de reduzida
eficiéncia operacional;

Fraca tradigao de parcerias publico-privadas
no sector, mas as previsiveis dificuldades
or¢amentais poderdo induzir a entrada de
operadores privados nos servigos de aguas;
Oferta de servicos de engenharia e de
construgdo civil muito fragmentada, o que
podera facilitar a entrada de novos
operadores destes segmentos, no sector.

v

Economia em recessdo nos ultimos cinco
anos, prevendo-se ritmos de crescimento
econémico modestos, a médio prazo;

Deficit publico acima do limiar definido pela
UE, requerendo politicas de contengdo
orcamental, o que podera dificultar a
disponibilidade de recursos publicos
(contrapartidas nacionais), para absorver os
fundos estruturais e de coesdo da UE, nos
préximos anos;

Ambiente empresarial menos favoravel do
que noutros paises compardveis da regido
(Europa de Leste);

Relagdes comerciais fortes com a Italia,
Alemanha e Austria e praticas de
cooperagao técnica e empresarial no sector
da 4gua com a Alemanha e a Austria;
Interesse evidente da grandes operadores
europeus do sector da agua, no mercado
croata;

Decisdes de investimento em grande
medida controladas e centralizadas pelas
Aguas da Crodcia, instituicdo determinante
na cadeia de fornecimento;

Operadores de servicos de dgua de menor
dimensao com dificuldades na recuperagao
dos custos dos servigos de agua, ndo
dispondo de recursos para investimentos
estruturais, nem para operagdes de
manutengao e conservagao correntes.

Pontos Fortes Pontos Fracos

v

Capacidades e competéncias das empresas
nacionais, em diversos segmentos do
mercado da 4gua;

Experiéncia de alguns operadores nacionais
em paises da regido (Europa de Leste e
Balcas).

v' AsrelacBes econdmicas entre Portugal e a

Crodcia tém expressao reduzida, o que se
traduz em fraco conhecimento da realidade
local e em dificuldades em termos de
barreiras linguisticas e culturais;

As relagGes empresariais entre Portugal e a
Crodcia no sector da agua sao praticamente
inexistentes, ndo tendo sido identificado
nenhum operador nacional activo no
mercado croata da agua;

A imagem geral de Portugal na Croacia serd
predominantemente a de um pais de baixa
sofisticagdo tecnoldgica.
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7. Proposta de Acgoes

O mercado croata afigura-se bastante interessante, pois encerra oportunidades muito significativas,
atendendo aos vultuosos investimentos previstos para a adequacdo dos sistemas de aguas ao
acquis comunitario e ao elevado volume de fundos estruturais e de coesdo da UE (bem como
fundos de outros financiadores internacionais), que serdo canalizados para o sector, nos proximos
anos.

Portugal ndo beneficia, no entanto, de vantagens competitivas relevantes, pois as relagGes
comerciais entre os dois paises sdo pouco intensas e no sector da agua praticamente ndo se
verificam, donde resulta um fraco conhecimento da realidade local e reduzidissima interacgdo com
as instituicdes chave do sector (e.g. Ministérios, Aguas da Croécia) e demais intervenientes no
cluster (e.g. empresas locais), na Croacia.

Num contexto em que o mercado croata desperta também o interesse de outros operadores
europeus, com posicdes competitivas bem mais favoraveis (e.g. Alemanha, Austria, Itdlia), uma
eventual penetragdo bem sucedida no sector da dgua da Croacia implicard certamente um esforgo
de articulacdo institucional, onde a Parceria Portuguesa para a Agua (PPA) poderd ter um papel
relevante.

Sugerem-se, em seguida, trés eixos de intervengdo, que assentam em vectores complementares,
que se articulam entre si, de modo a tornar conhecidas as capacidades e competéncias dos
operadores portugueses, permitir uma entrada estruturada e a subsequente consolidacdo da
presenga no mercado.

Eixo 1. Criar Reputagao
Construir/reforgar relagbes de cooperacdo de base técnico-cientifica entre Portugal e a Croacia

Esta primeira linha de abordagem tem como objectivo estratégico favorecer o estreitamento de
relagGes entre os actores dos dois clusters e estabelecer uma reputagdo favoravel, em termos das
capacidades técnicas e cientificas dos operadores portugueses.

A criagdo de relagBes profissionais através de projectos de cooperagdo em investigacdo e
desenvolvimento (I&DT), de partilha de boas praticas e de troca de informac&o (e.g. sobre métodos
para a monitorizagdo da qualidade da agua, sobre eficiéncia na utilizagdo da dgua), constituem um
bom ponto de partida para um melhor conhecimento do mercado croata e para a futura construcdo
de parcerias duradouras, que excedam o ambito da 1&DT.
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Ha diversas entidades (universidades, centros de investigacdo, empresas) no cluster nacional da
agua, com reconhecidas competéncias técnico-cientificas e experiéncia em projectos de cooperagao
transnacional, que poderdo ser envolvidas num processo concertado de estabelecimento de
parcerias de colaboragdo, em diversos dominios, beneficiando dos programas comunitarios
disponiveis no préximo periodo de programagdo 2014-2020 (e.g. Horizon 2020, programas de
cooperacgao territorial, como o MED, que abrange a Crodcia e as NUTS 2 de Lisboa, Alentejo e
Algarve).

A participagdo activa (e.g. através de comunicagdes) no principal evento do sector na Croacia,
organizado anualmente pela Associacdo Croata de Aguas e Aguas Residuais (GVIK), o
estabelecimento de parcerias entre instituicdes profissionais de Portugal e da Crodcia, relacionadas
com o sector da 4gua (e.g. entre a Ordem dos Engenheiros e a Sociedade Croata de Engenheiros
Civis) e, ainda, ac¢des de colaboragdo bilateral no quadro de institui¢cGes internacionais onde
players dos dois paises estdo representados, sdo também iniciativas Uteis para o estreitamento das
relagGes profissionais.

Eixo 2. Estruturar a Entrada
Estabelecer parcerias entre operadores portugueses para optimizar a obtengao de resultados

O segundo eixo de intervengao assenta no designio estratégico de minimizar esforgos e optimizar
resultados, assegurando uma entrada estruturada e com maior massa critica, no mercado croata.

Diversas empresas portuguesas do cluster da agua, designadamente dos segmentos de engenharia
e construcdo e obras publicas estdo a desenvolver com éxito estratégias de penetracdo em diversos
mercados, designadamente em paises da CPLP e da Europa de Leste.

Observa-se, no entanto, que o nivel de articulagdo entre as varias empresas portuguesas do sector,
presentes (directa ou indirectamente) em cada pais, é relativamente difuso. Em mercados onde os
processos de decisdo estdo concentrados (como sera o caso da Croacia, onde as Aguas da Crodcia
exercem um grande controlo sobre a adjudicagdao de estudos, projectos, obras e aquisi¢des de
equipamentos), esta situagdo traduzir-se-a em competicdo directa entre os operadores nacionais,
com multiplicagdo de esforcos e menor eficiéncia na obtencdo de resultados.

Recomenda-se, assim, a constituicdo de parcerias entre empresas portuguesas com competéncias
complementares, que poderdo ser mediadas pela PPA, como agente facilitador, e poderdo assumir
diversas modalidades (com maior ou menor grau de formaliza¢do), conforme considerado
apropriado pelos intervenientes. A titulo ilustrativo refiram-se como exemplo: consércios entre
PMEs; agrupamentos com base numa grande empresa, agregando PMEs-satélite; parcerias entre
empresas e centros de investigacdo/universidades.

A estruturagdo da entrada no mercado croata pressupde, em particular:
v' A organizagdo das parcerias com base em objectivos operacionais concretos;

v" A monitorizacdo regular das oportunidades de mercado (e.g. TED, Jornal Oficial croata,
concursos do Banco Mundial, do BERD);

v' A articulac3o de experiéncias de base regional (e.g. peninsula balcanica, Europa de Leste),
tirando partido do conhecimento de mercados congéneres, por parte de algumas
empresas nacionais.

Eixo 3. Consolidar a Presenga
Criar parcerias e representacdes locais permanentes

Este terceiro eixo de intervencdo destina-se a criar condi¢des, de facto, para a consolidacdo da
presenca no mercado, ultrapassando barreiras linguisticas e culturais.

103



A lingua constitui uma barreira relevante a entrada no mercado, ja que o dominio do croata sera
essencial para assegurar a participagdo em concursos e o subsequente desenvolvimento dos
trabalhos ou operagGes. Por outro lado, e embora as regras de contratagdo publica da UE tenham
sido transpostas para a legislagdo da Crodcia, as especificidades locais em termos de ambiente de
negocios ndo sao conhecidas dos operadores portugueses do sector da dgua, ja que ndo ha ainda
experiéncia directa no pais.

Estes dois factores apontam para a necessidade de criar representagées locais permanentes,
através de uma das seguintes solugdes: i) estabelecimento de parceria estratégica com uma
empresa local, a seleccionar criteriosamente, podendo assumir a modalidade de entrada no capital
da empresa ja existente, ou a criagdo em conjunto de uma nova empresa; ii) criacdo de uma
empresa de direito croata, de capital inteiramente portugués, com base no recrutamento de staff
local.

Recorde-se, finalmente, que a articulagdo com sucesso dos trés eixos de intervengdo devera ter,
ainda, em atencgdo os seguintes aspectos:

v" 0 mercado croata da dgua é mais evoluido do que o da generalidade dos paises balcanicos
vizinhos, pelo que um posicionamento com base em competéncias técnicas sélidas e
reconhecidas se afigura essencial;

v' A articulacdo em termos regionais deverd ter em atencdo afinidades tradicionais (por
exemplo, o bom relacionamento da Croacia com a Bdsnia e Herzegovina, que podera
permitir a exploracgdo em conjunto do mercado dos dois paises) e, por outro lado,
antagonismos que ainda subsistem (por exemplo com a Sérvia, havendo acusagdes mutuas
de genocidio pendentes no Tribunal Penal Internacional, embora os dois paises tenham

reatado rela¢des diplomaticas em 1996).
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VI.  ANEXOS

A.1 - Caracteristicas dos Principais Rios da Croacia

DiFina, km Povraina porjsgja, km?
Length, km Surface area of river-basin, km* Ujee u
u lici Hrvatskaj u lici Hrvatskaj -
"?;Lm m part in the "';‘Dz,“ m part in the Empies inio
Republic of Croatia Republic of Croatia
Dunaw Danube 2857 188 817 000 1872 Crma more Black Sea
Sava 945 562 96 328 23243 Dunav Danwbe
Drava 77 505 40150 6038 Dunav Danube
Mura 438 13 800 Dravu Drava
Kupa 296 295 10032 10032 Savu Sava
Neretva 225 20 11 798 430 Jadransko more Adriafic Sea
Una 212 120 9368 636 Savu Sava
Bosut 186 151 3097 2572 Savu Sava
Korana 134 134 2 595 2505 Kupu Kupa
Bednja 133 133 966 966 Dravu Drava
Lonja — Trebes 133 133 5944 5944 Savu Sava
Cesma 124 124 2608 2 608 Lonju Lomja
Vuka 112 112 644 644 Dunav Danube
Dobra 104 104 900 a00 Kupu Kupa
Cetina 101 101 1463 1463 Jadransko more Adriafic Sea
Glina 100 100 1426 1426 Kupu Kupa
Sutla 92 a9 582 343 Savu Sava
Orfjava B9 89 1494 1494 Bawu Sava
liowa B85 a5 1049 1049 Lanju Lanja
Odra 83 a3 604 604 Kupu Kupa
Krapina 75 75 1123 1123 Sawu Sava
Krka T3 73 2083 2 088 Jadransko more Adriafic Sea
Sunja a9 69 462 462 Savu Sava
Zrmanja 69 (i a0y Jadranske more Adniafic Sea
Plitvica 65 65 72 72 Dravu Drava
Mreznica 63 64 B4 Koranu Korana
Kup<ina 56 56 614 614 Kupu Kupa
Mima 53 53 458 458 Jadransko more Adriafic Sea

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012
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A.2 — Caracteristicas do Principais Lagos da Croacia

Pwising, | MNadmorska | MNajveca )
km? vizina, m dubina, m Grad/opéina Zupanija
Surface area, | Height above | Maimum TownMunicipality Gourty of
km?® sea level, m depfh, m

Vransko jezero 307 01 4 m’ﬂm&g:“mm Tisno mﬁmmm

Dubravsko jezero 17,1 138 - Prelog, Sveti Purd, Veliki Bukovec mﬁawem

Peruca’ (na Cetini 13,0 360 84 Hirvace, Vriika g;ﬁ*ﬁ;ﬂﬁm

Prokljansko jezero 1.1 05 25 Sibenik, Skradin gmm;m

Varazdinsko jezera’ 10,1 158 § m:g Trnoves Barinlovedid, m“"mm:m

Vranshn jezers (Cras) 58 18 7| s mm

Kiui5o jazara’l 30 554 - | Gospic, Perusic mm

Kopagovehn jazar 15-35 B - | e WE:::W

Barvik! 25 g - | Drenje, Lavaniska varg m"’*ﬂ:::m

Lokvarskn jazara” 2.1 70 40| Lokve mm

Miigtzka jazara (Walika | M) 2 ] 85| Mt mmm

Pibvicica jezera 198 S03-63% 3-45 | Plitvicka Jazera me

Froscansko jazam 068 636 37 | Pitvicka Jezera me

Ciginovac 0,068 620 1| Phtvicka Jezers me

Dkrugliak 0,041 &13 15 | Plitvicka Jezera me

Bainovac 0,009 610 5 | Plitvicka Jezera w

Vilika jezaro 0,016 807 8 | Plilvicka Jezera w

Mala jezer 0.01 B05 10| Pitvicka Jezera w

Veliki Burget (Vir 0,006 58 4 | Plitvicka Jezera w

Galovac 012 560 24 | Plibvicka Jezera LLL'"’EW

MEina jezer 0,0012 576 - | Plibvicka Jezera w

Jazerce 0,083 553 10| Plitvicka Jezera L"'fh'"’g:;m

Kozjak 043 534 Fr R g — w

Mianovas 003 523 18 | Plitvicka Jezera LLL’“E"’“

Bavanmvac 0,014 510 10| Plitvicka Jezera W

Kaluderovas 023 505 13 | Plibicka Jezer mm

Novakmvica brod 0.0020 503 3 | Pitisa Jezera W

Bacinska jwara 1.9 5 12 | Fioss mmmm

Sabljako jezer? 1.2 0 & | Ogum m

Bajersko jazana’ 0.5 730 7| Fudine mm

Trakoscanskn jezer 0.2 55 - | Badna | dineka

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012
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A.3 - Sistemas de Captacdo e Abastecimento de Agua

tis. m?
000 m*
| 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | zo06. | 2007, | 2008 | zoos. | 200 | 2011
Po izvoristima
By wafer sources
Umﬁm 504832 531825 513352 511058 518992 525868 527534 555072 570942 576985
Podzemne vode
waErs 257522 267ThH3  Z590FT 254107 265486 267 669 265981 281 B53  2967B4 230290

::::gs 166369 180678 168427 160524 156304 161573 165896 192749 175195 180344

Vodotoci

Water es 40 397 34 300 36963 43236 44178 42 871 48 617 45 246 43699 49 593

Akumulacije

irs 1181 4326 6797 7975 8351 9374 5242 2024 1934 G649

'::iir: 3 a0z 9 667 5792 9576 913 10043 15983 11897 11402 10947

Preuzete kelicine vode iz drugih

vodovodnih sustava

of from 30 561 35101 33206 35640 35542 34338 25875 21298 41928 54662
wafer supply sysfems
Lahvacene vode
Volume of wafer faken
'.I'Enim'l o 504832 531826 513352 5110508 518992 525868 O 719 533774 529014 522323

Crmomorski shijev .

Black Sea walershed 285933 206540 281564° 285681 204681 295574 280700 290182 298319 292134
DD”'WB 12058 12826 14094 14763 14760 14587 14014 10651 14 851 6978
g:';: 44599 47323 515 45214 44438 43953 40024 44467 42189 41 76D
i 8347 8963 5435 7951 7T 7397 7166 BT 6390 7043
:‘: 192449 197 422 189141 185557 195708 197654 136894 192345 198227 202607
m 22700 23875 20020 24020 23582 233 22297 26474 25501 19799
B: 1 666 1943 969 1226 1156 1130 1200 1619 1681 1542
ligrng 1874 1894 2288 4670 5333 5679 4 835 4 878 6104 39380
gg:'t: 2040 2303 2102 2279 2007 21 2270 2T 2776 G425

Jadranski sijev .

Adriatic watershed 218899 235276 2317B8" 225377 224311 230294 221019 243502 230695 230189
m 18556 21261 22 461 20815 20804 22135 21289 AT 15681 16 031
?:: 5093 5615 5463 5291 6538 5711 5T 6222 571 21111
m 12 837 13471 13058 12 242 12240 12 058 14 227 14 493 13870 17 53
Nertva 8969 9616 B 467 3638 B 551 9426 9053 9163 9224 1103
Neretva

 vodotoci 160641 170991 167642 164673 160617  T2009 G902 FrE3T  73TTR 28 a22
Oiher water courses
Priobalni pojas _ _ _ _ _
Comstal area 92392 92367 97853 96860 125673
gtnci 12803 14322 14697 13718 15561 16 443 9360 16287 15549 10430
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A.3 - Sistemas de Captagdo e Abastecimento de Agua (Cont.)

Izporuéene vode
Molime of waler delivered
lr:“f;nn 309131 326642 311616 305812 318180 323453 354434 355016* 365281 340692
Kucanstvima .
L ds 178853 188379 182664 181353 182275 188393 183469 183469 189332 182646
D"Er'.a"._,."s“m 99649 101870 95042 89472 67951 81192 107421 119389° 118907 107762
Distribuirana nenaplacena voda
Dt Ean i i = = = = = = 16432 20 557 22323 26 347
Dirugim vodovodnim sustavima
Oiher water supply sysh 30 629 36393 33910 34 904 47 954 53 868 45112 316 34719 329y
S 195701 205183 201736 205239 200812 202415 173160 200056 205661 227293
Waler loszes
Vodovodna mreZa
Water supply nefwork
Duljina glavnog dovoda, km
Lengih of — = 7335 7335 7335 6134 6433 6719 6042 T 0&7 7414 T 885
Duljina razvodne mreze, km
Lengih of distribution net g 24792 24792 24792 25512 25985 26 869 27 764 28 832 3599 36130
Vodovodni prikljucci
o 919103 951761 93886327 1015144 1033322 1055724 1117024 1146088 1200752 1217 490
Connecting pipes

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012
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A.4 - Sistemas de Saneamento

| 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006. | 2007. | =2008. | 2008. | 2010 | 2011

Otpadne vode, tis. m*
Wasie wakr, ‘000 m*

gdm' 252398 255743 250658 213691 214268 211346 322718 324781 301030 342 80D
Kucanstva
Hots 138284 134772 133558 126316 131936 131939 128403 127033 189332 182646
ﬁﬂ:ﬁ 109125 116787 114104 85281 79743 76726 100803 99883 54656 86335
Komunalne usluge
Public utilities servi 4 969 4184 2996 20094 2 587 2681 - - - -
Ostale vode
o ; - - - - - - 93512 97 BES 57 042 73819
Ispuétanje otpadnih voda & sustava javne kanalizacije, tis. m*
Discharge of wasle waler from public sewage sysiem, '000 m*
gdm' 252398 255743 250658 213691 214268 211346 322718 324781 301 030 342 800
Neprofiscene
ified waler 171202 171 460 90 381 8141 73362 71118 130685 118739 95321 133650
Cmomorski slijev
Black Sea hed 120 868 126 564 44 735 43 365 43 325 42 336 B8 432 B8 106 61679 118689
Dunav
Danibe 1620 1002 825 290 910 as7 o76 1034 1814 1828
[Juma 13101 18 395 17 318 18 867 19214 17 485 19 986 20619 12113 17 387
:t:: 446 502 477 446 267 316 389 340 47 592
S 93754 95029 14794 15939 14 GOG 15 067 56 76T 55 336 35 622 39 328
z“; 5709 5 682 5322 5047 5239 5267 5628 5651 6 607 5095
Una
Ung 7 8 18 15 13 18 16 25 49 49
t;r:: 3092 2 857 2752 1738 2099 1935 2 540 3z 2445 2510
Bosut 3139 3089 3229 1023 972 1201 1 850 1850 2679 1900
Jadranski slijev
Adviafc nak 50 334 44 896 45 646 37 446 30037 28 782 42 253 30633 33 642 14 961
Mirna : : : : : ) ) : : :
Mirna
m 3 442 4 356 3 BET 3363 3918 3TET 3307 643 6938 o7
cEt: E."a 4419 4 008 4129 3673 3755 J &7 2679 2 b4 2 569 1 668
Neretva
Nereh 632 B 1213 1885 1470 1618 1558 1 606 1615 1646
Ostali vadotoci
34070 33340 33 907 25 351 17 708 17 282 31 632 24 501 27 529 97149
Oioci
ks 2in 235 2530 2 864 3186 2308 3T 1319 123 1321
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A.4 - Sistemas de Saneamento (Cont)

S
n'm.ﬁ o 81195 84283 160277 132280 140906 140228 192033 206042 205709 209150
Crnomorski shijev
Bk S mafersted 45384 45049 124058 91492 90210 88510 153483 1STOS7 156620 154048
Dunav
D 198 228 792 729 549 554 042 a2 1300 885
Drava
D 12762 11935 15606 11071 9332 8891 13750 14426 15839 15150
Mura
” 1576 1483 1381 18 1777 1869 1840 2105 2105 1882
s;:: 5829 6216 80189 74397 TATIE  TIOFT 108599 110619 123926 124228
L 106 107 o7 85 124 147 155 173 173 389
Kupa
t‘:g; 25913 25980 25093 2453 2352 2513 26668 27239 T38T G451
Bosut
i 1399 1420 1465 1528 1533 5899 5063
Jadranski slijev
e miested 34812 38334 36219 40788 50696 51718 38550 49005 49080 55102
Mima 207 198 198 185 204 217 204 237 2% 7%
Mima
Krka
o - - - - - - 15 3487 3488 3457
Neretva
o 122 88 75 75 75 75 174 a1 132 132
Getina - - - 811 495 495 1760 1886 1866 2115
Cefina
Dstali vodotoci
Dt - 2811 35833 33563 706 47SE9 48207 32251 382 37395 43848
::;h;ids 1672 2215 2383 2211 2333 2724 4146 532 5962 5313
Protistene otpadne vode, tis. m?
Purified waste water, D00 m°®
g:;:m B1196 84283 160277 132280 140906 140228 192033 206042 205708 209150
Mehanicki . . ’ .
ochanialy 73247 74734 150846 115194 125082 57565 52792 58148" 515431 50910
e 1855 1983 1622 1568 1231 1650 1364147 1450677 1509827 1557057
Biclogically
Hombinirano B094° 7566 7909 15518 14593 81013 28777 28277 31848 2530
GCombined : :
Kanalizacijska mreZa
Sewage nefwork
Crpna postrojenja
Nomber ofpumping plants 33 361 390 447 445 496 596 548 590 751
Ukupna duljina zatvorene
kanalizacijske mreze, km 5646 5795 5996 6280 6915 7209 764 B144 8211 8B5S
Total length of sewage nefwork, km
Dufjina glavnaga kolekiora, km 1144 1206 1314 1257 1293 1374 1428 1476 1594 1672
Length of main sewer, km
Broj kanalizacijskih prikljuéaka
e L 333530 341722 358719 381007 397844 400994 413792 435607 464202 478596
Broj ulicnih slivnika
Namb o of st dimins 145917 150802 155697 161523 163368 168496 171382 178143 179758 190 008

1) Ofpadne vode prociscene prvostupanjskim postupkom prociscavanja
2) Ofpadne vode profistens dnugos upangskim posiupkom proSSéavania
3) Oipadne vode profiiéene redestupanjskim posupkom pro3Scavanja
1) Wasie waiers purified by primary reatment.

2) Waste wakers purified by secondary frealment.

3) Wasfe waiers purified by ferfiary freaiment.

Fonte: DrZavni zavod za statistiku (Croatian Bureau of Statistics), Statistical Yearbook, 2012
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A.5 — Procedimentos relativos a Tramitacdo de Candidaturas a Sistemas de Incentivos

1 SUBEIES0ON OF THE APPUCATION TO THE COMPETERT MMIETRY
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Fonte: AIK — Agencija za Investicije e Konkurentnost (Agéncia para o Investimento e Competitividade)
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Anexo A.6 — Investimentos Previstos, por Zonas de Abastecimento de Agua — Captagdo e Distribuicdo de Agua

" £ ] = > £ = ¥

- -— = £ [ = x

é - = 1 223 é’,‘.ﬂ-_‘“x ”3.95“‘
2 °c Zn % BE5 S8 ELese3
> 8 c 5 cSPED S 33“3“_
2 County WATER SUPPLY ZONE (WSZ) £ 8= £:8 §8353%3 g N
3 5 E 52 3"% TuEcd ST +5w
[ Za 2 o c2 cf2 2T o 2B S
= o L] £c=35 3 E 5 + w

§ ‘E oo = a =9 o - ] —_

o o o -

| Zagrebacka
WSZ DUGO SELO 47 28724 21.116 73,5% 3.016.000
WSZ VELIKA GORICA 92 70137 49577 70,7% 16.963.000
WSZ IVANIC GRAD 49 28167 23.908 84,9% 4.900.000
W57 JASTREBARSKO - KLINCA SELA 77 23213 20.486 88,3% 10.240.000
WSZ PISAROVIMA 14 3.697 1.246 33,7% 2.513.000
WSZ SVETI IVAMN ZELIMA 68 17.790 2.095 51,1% 12.565.000
WSZ VRBOVEC 127 29178 6779 23,2% 49 820,000
WSZ ZAPRESIC 63 50.379 43.868 87,1% 3.078.000
WSZ ZUMBERAK - KRASIC 64 4262 3.234 75,9% 3.016.000
WSZ ZAGREB 25 53.488 40.838 76,3% 0
WSZ HRVATSKO ZAGORIJE 1 661 661 100,0% 0
Zagrebacka Tetal 697 309.696 220808 71,3% 106.111.000
] Krapinske-zagorska
WSZ HRVATSKO ZAGORIJE 423 142.432 B6.462 60,7% 46.844.000
Krapinske-zagerska Tetal 423 142.432 B6.462 61% 46.844.000
1] Sisatke-meoslavacka
WSZ GLIMA 43 B.365 4801 57 4% 7.576.000
WSZ VELIKA GORICA 7 3996 284 7.1% 689.000
WSZ GVOZD - TOPUSKO 42 7.239 5.503 76,0% 6.198.000
WSZ KARLOVAC - DUGA RESA - LASINIA 6 267 0 0,0% 551.000
WSZ MOSLAVACKA POSAVINA 85 60.934 44719 73,4% 28.691.000
JASENOVAC
WSZ PASING VRELD 110 20.058 10.667 53,2% 6.405.000
WSZ PETRIMJA - SISAK 163 84.528 40956 48,5% 44 1463.000
Sisaékeo-meoslavaéka Total 456 185387 106.930 58% 94 973,000
v Karlevaéka
WSZ KARLOVAC - DUGA RESA - LASINIA 255 21.244 53972 59,2% 18.650.000
WSZ LICKA JESENICA 167 13.893 2200 646,2% 20.083.000
WSZ OGULIN 77 25192 24 472 97 1% 8.847 000
WSZ OZAL) 151 11.458 11.087 246,8% 1.722.000
Karlevadka Total 650 141787 98731 70% 49.302.000




Anexo A.6 — Investimentos Previstos, por Zonas de Abastecimento de Agua — Captag3o e Distribui¢do de Agua (cont.)

p £ -5 < - B E e &
] w = s 22z E- - 8 .6
S 5 c 2 T3 BESSE, ESTx3
- & = £ & C wn £ »cT a9 e w o
£ County WATER SUPPLY ZONE (W5Z) -E E 2 5'; :E £ g ‘1(_; S T8 E g 2 ; : z rIT
g 25 %° Bee (955 sizis
R =*3 57278 ¢ e 2
v Varazdinska
WSZ VARAZDIN 301 184.769 154.566 83,7% 36.281.000
Varazdinska Tetal 301 184769 154.566 84% 36.281.000
Vi Keprivnigke-kritevadka
WSZ KRIZEVC] 135 36.338 16514 45,4% 12.810.000
WSZ BURDEVAC 37 30,079 18.103 60,2% 11.226.000
WSZ KOPRIVNICA 92 58.050 45614 78,6% 14.628.000
Koprivnigko-krifevaéka Total 264 124 467 80.231 64% 38.664.000
Vi Bjelevarske-hilegeorska
WSZ BIELOVAR 73 51921 11774 22.7% 7.393.000
WSZ CAZMA 71 16.458 3.067 18,6% 11.846.000
WSZ DARUVAR 68 25.608 0,0% 15.220.000
WSZ GARESNICA 36 16.082 3754 23,3% 7.645.000
WSZ GRUBISNO POLIE 24 7.523 5011 66,6% 4.077.000
WSZ TROJSTVO - GRBEVAC 51 15.492 2746 17,7% 10.744.000
Bjelevarsko-bilogerska Tetal 323 133.084 26.352 20% 56.925.000
Vil Primerske-goranske
WSZ CRES - LOSINI 40 11.347 11.009 97,0% 8.264.000
WSZ GORSKI KOTAR 263 26.430 24738 93,6% 43.691.000
WSZ HRVATSKO PRIMORIE 8 9.480 9.430 99,5% 275.000
WSZ OPATIA - RLEKA - KRK 197 238.088 230989 97,0% 21.185.000
WSZ ZRNOVNICA 28 20160 19.921 98,8% 8.890.000
Primerske-geranska Total 536 305.505 296.087 97% 82.305.000
IX Li¢ke-senjska
WSZ GOSPIC 75 17.491 14.676 83,9% 5.510.000
WSZ HRVATSKO PRIMORIE 51 12125 10.393 85,7% 3.311.000
WSZ LAPAC 18 1.880 1.659 88,2% 1.377.000
WSZ OTOCAC 34 15.434 13.396 86,8% 4.821.000
WSZ UDBINA - KORENICA 74 6747 3.953 58,6% 3.485.000
Liéke-senjska Total 252 53.677 44077 82% 18.504.000
X Vireviticke-podravska
WSZ ORAHOVICA 44 13.107 9.927 75,7% 2.204.000
WSZ PITOMACA 12 10.4465 5712 54,6% 6.309.000
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Anexo A.6 — Investimentos Previstos, por Zonas de Abastecimento de Agua — Captacdo e Distribui¢cdo de Agua (cont.)

e £ o £ g = e
5 - = E 2= 2 ;i e 5 . 8 g
3 Sk £n §35 S EEEF
3 County WATER SUPPLY ZONE (WSZ) -!l Eif § E§ E&85 EEE Eg %E
§ ig i 35r gy gagds
4 = 4 § 8 L
WST SLATIMA, 70 28,181 20.028 74,50 3.050.000
WST VIRDVITICA &4 43,636 40.653 23,2% 4298000
~ Viovititke-podravskaTewd 190 93389 76320 82  15841.000 |
x PoZefko-slavonska
WST PAKRAC - LIPIKC &8 15.529 10,198 &5,7% 56061000
WEL POZESTINA 209 F0.302 59.348 84,496 25.696.000
- PoicthoslavenshaTewl 77 . s95s6  81%m
xn Brodsko-posavsko
WST DAVOR - HOVA GRADISKA 22 52416 11.924 22.7% 26 570,000
WST ISTOCHA SLAVORLA - SLAVONSE 23 124 349 &#9.089 71,60 44.461.000
BROID
- BrodskoposavshaTedd 185  IFeFes lolol3 5% 71.031.000 |
m
WSZ GRACAC 40 3.923 3.448 87,9% 2755.000
WST TRMANIA - TADAR 181 158.122 126.259 79.8% 36.9467.000

WEZ DAKOIVO 56 52260 20238 55,908 10.275.000
WISZ BARAMIA 52 42,4633 21170 73,1% 33.233.000
WEZ DOMI MIHOLIAC 31 19.070 7567 39,7% 6.419.000
wsZ MASICE 58 37.109 28.113 75,8% 9.291.000
WSZ OSIIEK 39 147,109 139069 24,5% 43.673.000
WEZ VALPOVO 28 32328 31.990 29,09 14.492.000
~ Osjedko-boronjshaTod 264 330506 = 27A4F Elm 117.383.000 |
xv Sibenskokninsha
WSZ EHIM 23 17.187 14770 85,9% 4.515.000
wisz SBEHIK 173 25704 82.980 86,7% 12.810.000

WS LD & 2.930 2.930 100,096 107 30.000
WEZ ISTOCHA SLAYOHLUA - VINECWY 58 T46.068& 118.217 80,9% F2.893.000
WS VUKCOVAR 21 48752 48.470 P9.4% 14725.000
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e £ e = g =
. - - 2 2k 5_E
$ £ N =
2 Sk o sEs Ex g2 2TxF
o
£ County WATER SUPPLYT TOME (WSZ) -E’ Ea % E§ 83 EEE Eg %n:
3 3 - S5 E Tes Y-
£53% 38 gizs
) a 9§ E
a o i = -
X Splitsko-dolmatinska
WST SPLIT - SIHJ - OMIS - OTOC 229 360.547 354.614 23,29 A7 B93.000
WEZ [MOTSKI - MAKARSEA - VRGORAC o8 72.876 63.545 &7,2% 21.394.000
WET SIBEMIE 40 10.253 3.282 32,09 o
. Splisko-dalmatinska Tetad 347 463476 £21441 1% 49.267.000 |
v Istarska
WL ISTRA 466 97.046 95913 %8,8% 15.657.000
WEZ LABIM o4 24131 23.450 28,008 8.375.000
WEZ PULA &8 85.167 84773 92,558 25.926.000
xax DubrovaZko
WEZ DUBROVIMIE 108 62.350 54359 &7,2% 7.610.000
WST IMOTSKI - MAKARSKA - VRGORAC 10 2774 2.032 89,4% o
WEZ MERETVA - PELIESAC - KORCULA - 108 58.246 50.878 &7,4% 35.802.000
LASTCIVED - MLIET
WST SPLIT - SIH - OMIS - OTOC 1 o o 0,0% o
xx Medi
WST MEDIMURIE 128 118.426 116.651 8,5% 13.553.000
xxl Grad Zogreb
WEZ VELIKA GORICA & 1.373 o 0 o
WEZ PISARCVIHA 1 213 o o o
WST ZAGRER &3 FTT.559 724.431 E 185.675.000

BREMAREK: Waoter supply zone [W5Z) marked in red is in fwo or more counties

LABORATORIES (TOTAL FOR REPUBLIC OF CROATIA) - HRK 8.832.000 HRE / EUR 1.217.000

Fonte: Aguas da Crodcia, Hrvatske Vode, Revised Implementation Plan for Water Utility Directives, 2010
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Anexo A.7 — Investimentos Previstos, por Zonas de Abastecimento de Agua — Recolha e Tratamento de Aguas Residuais

- . _E_Ig% 53 - 3 mEE Lk iE.E WOWTE - Prics af WWTF Tate
. Trpa =F recais L. = 3 -3 B e - - Flamnasd zalzmizn zmmatresie czmeritizn

e T e 85 ofE AR e a1 B O E

§ = 3 ._E"" f E i iz E 3 PE BUE EUR EUE
== ) = st River —= 3000 W23 0% 4428 4,659 2 5000 3810.000  1.088.000  4.898.000
Bobing Gruda | Wikaremurss S —— 1000 023 0% 4412 4g82 2 5000 2150000  1.08B.000  3:238.000
Bariole — Wt ot of laic neemal 223 % AlET B.0s8 P 7.000 2 10000 1351000 2584000 4045000
i T — [ — 1000 023 0% 2.151 2151 2 2750 #52.000 £BO.OO0  1.633.000
Bonke = Eormremr By neemal 2023 T1% 10554 15354 P 12000 2 19000 2400000  3FH4E000 AILF.000
Boo Wada | am ErS Gl — 2023 FOW 12545 19.900 2 20,000 1234000 4082000  5.304.000
Bk Wortaromurss fmamehe Do — 3000 w23 0% 4324 4.500 2 4500 5.519.000 £B0.000  A259.000
Bocakore W, = K e —— 1000 20231 1T% 7573 £.000 2 B.000 4233000 2445000  &.582.000
Bak M W, - Karafica Canal bemain 3000 X018 3 I7.EES 16,058 3 B.000 3 16000 4450000 2585000  FAFS.000
Bafica [T A —— Eook W e 1000 023 0% 2.508 2700 2 2700 1533000 1.533.000 3245000
Bafita “Watrzzares Sara Rivar bemain 3000 18 &% 34EED 232058 3 240,000 3 240000  Z1FF000 6395000 B.571.000
Bard W, - B cakerecac Stroscam —— g 2053 S0% 4388 a7 3500 2 7000 3324000 ATELOD  4.401.000
e W = Miararreik Beor —— 1000 023 0% 3.084 3700 2 1200 2.109.000 544000 2653000
Bt Mt | Som Wiior e neemal w23 0% 11545 17.300 2 17300 B.435000 472000 13157000
Bt s | B Frai Ol neemal 2030 0% 15395 20,445 1 6.400 2 20200 11565000 357000 15.238.000
Bl  —— = —— wrsien | 50001004 2023 0% 2.17% 3.000 2 2000 153000 A0BL00  2041.000
— = Sy — noemal 090 55% 20014 53.543 2 54000 4109.000 2585000  A494.000
Bicl W, = “rE——" —— 3000 18 &I FISWF 57.878 2 50.000 3 100000 4141000 16557000  20.808.000
Blata Koorfka Chaarsd neemal w23 0% 5.206 7785 P B.000 5532000  1.08B.000 700000
Bal Hvor Choraml neemal 2023 1009%  6.647 18,100 1 18100 1351000 1394000 2585000
Bok W = Oibla Rivar —— 3000 w023 0% 4.803 4553 2 5000 2953000 1154000  4.150.000
Bk Wirkaromurss s Tl e —— 1000 023 0% 4088 4300 2 4200 5854000 951000 4814000
Brela = Birees Cormead neemal X023 9% 5.818 14.400 1 14.500 272.000 544,000 815.000
Brociski Shuprik Wi = S — 1000 023 0% 1387 3.500 2 1500 2.517.000 ATELOD 2953000
Buin Wirtarcourss Venalla tarranticl stracm —— T;';' 2033 TS% 3.530 7549 3 4000 2 BO00D  17E5.000 B5TO00 2425000
Bumat Wrtaremurss Mala Hiba River — f:;' X023 % 7.5 723 2 7.800 2 7.800 14552000 1081000 15724000
e [T S — Ko B —— 3000 W3 0% 2.384 2379 2 1500 1.020.000 BIE000  1.837.000
i — Adriatic Soa neemal 023 40% 5857 15.000 P 5.800 1 15000 1351000 544000 1505000
o [T S — — —— 3000 HE3 Eem 452 4841 2 5.000 PBA000  1EETEO0 2473000
e Wrtaromurss st River —— 3000 023 0% 5440 5510 2 £000 1430000 1381000 2791000
Cot W, = Dy —— 1000 023 0% 3.500 4383 2 4500 5851000 2313000 145000
= — Kormrer By neemal 2023 0% 7.833 12,433 2 14,000 420000  35ITE00 A218.000
= — iy — 20231 FI% 108 13758 2 16000 29931000 3810000 &803.000
= — (T A— — —— 3000 018 55%  47SO05 10709 2 #1000 3 16000 32532000 3401000 35935000
D Wrtaromurss [ —— 3000 w023 0% 5453 5553 2 £000 2953000 1505000  4.898.000
Barrr [T — T —— 3000 218 8% 3810 45448 2 23.000 3 50000 2210000 RI184000  11.395.000
Clerves Wrtaromurss Scov River — 3000 2023 &0% 2.513 2.550 2 2,650 &£8.000 £12.000 480.000
Cbin Wirtaromurss Drakik Sivacm —— 1000 053 &3% 5178 7028 1 4500 2 %000 31884000 1351000 5245000
Décma = = —— —— 5000 w023 0% 2.031 4550 3 4500 5442000 BI&000 &259.000
Eiak W, = Bk River —— 1000 2018 S4% | 33345 35.000 3 15000 13439000 &122000 19.551.000
Eurdavac W, - Cvifzvae Fvar bematin 3000 XE3 3% TAlE 5500 3 3.000 2 S.000 1351000 2445000 3.810.000
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Anexo A.7 — Investimentos Previstos, por Zonas de Abastecimento de Agua — Recolha e Tratamento de Aguas Residuais (cont.)

o o @

*i__ . £2E [ i z ;E -E‘E -EE WOWTP - Prios of WWTF Tatal
. Typa of rocaiving » 5 &g #p b 1; g 5 = E = ﬁ Flammad ol o mmrTes am comrrudtion

o= £ 3 ES

Aaglomarstion weator Mama of recaiving watar Elé _iﬂl ﬁiég rEEi :‘_3&‘ EEE 'EI' EEE E‘_ copocty nateork prico prics

¥ 3 EEm fi E 3 R 3y FE EUR EUR EUE
T — S — e —= 3000 2018 8% 18173 23740 3 25000  F9.252000  SSBA00D  35.338.000
Denjs TddanSng | Wi = Erabomsco Ewwor —— 3000 033 32 3705 3,955 2 4000 1810000 BE4D0D  4.594.000
TR S— Bik Rivar —— 3000 093 4% 4015 FETT; 2 4500 2045000 SBOOOD  2735.000
Do Ko e Eutla rvoe —— 3000 043 0% 1.283 1897 2 4000 4763000 1097000 5390.000
Do Kroljoras Wi = T ——— 3000 033 10% 5831 8750 2 BEO0  7AII000 1041000  2.854.000
Deonj Miwlioe | 'Wiahurcemsa D s — 3000 033 50% 5.E90 5.540 1 E.000 2 10.000 1361000 4354000 5714000
Dircag oo W, = Call Canal —— 3000 2033 0% L350 3000 2 3.000 1,437,000 BI&000 2245000
DrcaE Witarcoursa e —— ﬂi’ 2033 0% 2140 2140 2 1000 1.041.000 816,000 1.857.000
Ceria Witarcoursa Cikcila River —— e 033 7% 31332 9.558 3 10.000 1837000  L0SB0O0 4925000
DeE W, = e — 3000 2033 0% 4548 4730 2 4BO0 2930000 1.533000 4552000
Dot W, = Oigradnkn Bear —— 3000 2033 0% 2501 2701 2 2E00 1.945,000 S12000  4.558.000
Te—— Soo Hedricric 5o — 3018 TOW 45398 100,000 P S0.000 2 100000  ®148000 534000  1E.672.000
D vt Soo Eros Chomnol — 2043 0% 5.505 10,958 1 11000 5212000 1381000  &573.000
Dvor e Unca Wivar —— 3000 033 30% 2094 2234 2 1.000 1.572.000 BI&00D  27E9.000
e W, = Voo Riwar —— 3000 2033 0% 2335 2235 2 2700 1.537.000 BI&000 2354000
e ——— =i 033 1% 5423 7537 2 E000  5.57E.000 $B0.000  &.558.000
Latarsl Canal of 3 Palia —— 3000 2093 0% 3.380 4000 2 4000 1157.000 408,000 3.505.000
Eervic v e 3000 2033 S&% 6752 715 2 7000 2 OO0 2082000 S44000 2425000
e s —— 3000 2033 0% A.425 445 2 5340 4472000 1429000 5850000
Ko v —— 3000 200 4% 10348 10L551 3 12000 11093000 3401000  14.494.000
[y e ——— 3000 3093 4% 5390 590 2 %000 FOOFOO0 2721000 978000
Felalices-Divceves Rovars —=— 3000 2043 0% 2043 2154 2 2100 2517000 1.351.000 31A78.000
Jocpadriak Rivar —— 3000 2033 0% 3148 2850 2 1.000 151000 1.533.000 3.:244.000
Movica Rivar — 5000 2033 50% 7564 7.595 2 5300 2 E.000 3.401.000 §B0.000 4082000
EiSco Rivar —— 45':;';' 2033 0% 2723 47ae 2 5000 7400000 1367000 BFET.000
Muretra Chamal — 2033 2% 11043 15.550 2 15.500 3211000 4082000 7293000
T —— 3000 2033 0% 24858 2,500 2 2500 1573000 544000  4:218.000
County Conal — 3000 2033 0% 2,453 2,453 2 1,000 1.905.000 BI&000  2731.000
T ——— —— 3000 2033 0% 1533 3800 2 1.E00 1.905.000 BEAD0D  27E9.000
Plbvico Wsvar —— 3000 2033 2% 5457 5540 3 5500  A161000 2721000 10854000
[ —— 3000 093 9% A.283 5493 2 5500 1114000  1.BFIOO0 2984000
Plormico Bvear —— 3000 033 0% 2694 2510 2 1.000 1234000 1020000 2345000
=== —— 3000 2033 0% 2344 2.400 2 2.400 1.505.000 408000  2.313.000
Ecovn v —— 3000 2093 0% B.432 .532 2 10000 7347000 2653000 10.000.000
T — 3000 093 9 1673 4880 2 5.000 959000 1671000 2433000
St Rivoe —— 3000 2033 0% 2414 3.500 2 31500 2014000 1224000 3.238.000
Hvor Chorml — 3033 100% 13672 24,200 2 25,000 408000 5442000 5850000
Domsbe Brwor e 3000 033 304 5897 79T 2 000 $80.000 2177000 LA57.000

102

Glarvincs Tirncm — 5::0:' 2018 17% 23711 32500 2 10,000 3 J3000  91.57EO000  AFISO00 28.313.000
Eodnja Rime e 3000 3090 8% 13347 15.280 3 16000 13945000  4FAR000  18.707.000
e v T —— 3000 2018 3% 17815 15,484 1 20,000 3 20000 1110000  2.041.000  13.850.000
ek W, = T — 3000 2033 0% 7.495 7.595 2 BO000  27IL000 041000 ATE2000
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=] o T
= - £rE 55 £ 2 ;E -E‘E -EE WWTF - Prics of WOWTE Tatal

. Typa of rocoiving .. E x i 2 E =] EE b 'E - w o = = Plannod collaction consTucion constnuction

Agglomsration Mamo of recsiing w=ator w 5] = L i ugt’ EEE = EEE E . . -
- "8 Bt REgR B5T 3T CF BEE zey REEP UM O oW m
L E T k! 2 R &b
Jadranava Zam [ —— [em— 2023 S 2.008 2158 2 500 1 2500 251000 E53.000 1523000
Jakodj W v Eupinjo River ] 3000 033 e 3.5532 4525 2 5.000 2114000 1.351.000 3475000
Jokid Watnroourss Wtk Bivar ] 3000 2033 5% 2.053 2.403 2 2.500 135,000 544,000 550,000
J=— [ — Canal "7 pomaite 000 033 ;e ER I EETs 2 £.000 27EP000  1745.000 4.558,000
Janira Zam Zom el 2023 s 2.056 4,538 2 5000 2212000 1759.000 4580000
— L :mm SmEiElE — 3000 w0E 0% L.837 2837 2 1000 11EA000 BI&000 1971000
Y
) ;s W ¥ 1 Zen Rivar pomnin 3000 X033 ma 2.301 3801 2 4000 408000 EB0.000 1.0E8.000
J v Callaction Canal pomaite 000 030 1% 11945 13145 3 14.000 FFLLOO0 2721000 10475000
Joha¥rbodka  Saa Hrear Chanssl el F0HD s 24531 35540 2 ISFO0 ILFOLO00  &BO03.000 18.503.000
Jorpdal W = Mmijara Rives i 3000 2023 s 2,578 2778 2 2,800 1705000 B1&.000 2721000
Kol Zam Zodar Channsl nemal 033 e 1756 £.045 1 £100 1.273.000 EB0.000 1.573.000
Fmmtel W, v Eamtolia Rivar pomaite 000 033 &B% 2,521 2,621 2 2700 2.041.000 748,000 27ES000
:""“"""D“‘"’ W oatarozures Kupo For remaitien 3000 2018 e 17063 FE S04 3 100,000 2EESTOO0 1 4FSE000 41633000
=151
Koitslo-Trogir  Soa Zoka Channal nemal 018 385 80340 142,000 2 146000 32707000 11555000 44372000
Klimnz-Silo Zam Vinodel Channal nemal 033 e 3.631 FIET 1 B.E00 4344000  1.B37.000 5,580,000
w“w‘“““:d_l [ — Eanco Conal pomaite 000 w033 o 2780 2790 .. 3500 1510000 B1£.000 2357000
¥orin W, — Dircilnics Brear —— = 030 3% 12819 24700 3 25000 B1SL000 5442000  1LE05.000
Femdo Zam =pan sa nemal 023 &0%% 27323 TED P 7.500 854.000 B5L.000 1.837.000
Kenis W, ¥ Kraping Bver pomnin 3000 033 21% 1357 3.50% 2 4000 1088000  1.088.000 AN7F 000
Hape W, v Mok danki D pomaite 000 018 28% 54778 BL&1E 3 100000 3 100000 45304000 000 45305000
Fardula Zam Zafzias Chanmel el 2023 s £37% 18733 2 1B.BD0 ATIEON0  27I1.000 FASH000
Fertrana Zam Evarmar Bary nemal 033 1B% 13578 41,600 2 41500 37307000 SE1R000 43137000
¥ W atmrsures Cizmim Jassnzviza River pomnin 3000 X033 e 2847 2847 2 3500 2517000 B1£.000 3333000
Feteriba v Zorminiak IV pomaite 3000 2033 B 1.333 3550 2 4000 05000 1.533.000 2,430,000
Fraljssiza Evarmar Bay el 2023 4% 7.871 14140 1 14300 23104000 3307000 26423000
¥ropima Watnroourss Kropinica fvar ] 3000 2030 4% 10648 20,000 3 21.200 5359000  S5BS0.000  11.107.000
.'r‘;:':‘ W, ¥ Keataline Femr pomnin 3000 033 a% 2.708 3914 1 3,000 2 4000 1.361.000 544,000 1.705.000
Frofit [ Eundfing Rivar R 3000 033 L 2.03% 3.83% 3 4000 2 4000 2 558,000 SB.000 2525000
Frifawsi W, = Slagevmiza Fear it 3000 018 7% 16595 24337 1 25.000 3 25000 25F0000  3.B10.000 SAZH00D
Krif-Hovoeolos  Watorooures Coama River ] 3000 033 17% 4.53% 5.13% 2 5.000 5545000 1156000 5.803.000
Kric Zam Evarmar Bay nemal 2033 Ta% 10014 15764 2 23.000 1265000 4435000 7700000
Frutave Groundhwaton Sroundwatars pomaite Lot w033 o 2.07B 3900 .. 3.300 130,000 FOF.000 2095000
Fisina Watarssures Eisimiza Bvar it 3000 018 T 17577 24577 1 25.000 3 25000 1352000  3.B57.000 5247000
Kirjeve W, v Eisizvain Biear ] 3000 033 TE 3.581 4.481 2 4.800 FELO00 2153000 31146000
100

Lakim W atmrsures Krapan Evar pomnin 5-:-:::' ] B1% 12532 14910 2 12.000 3 15.000 8234000  1.497.000 2731000
Lantarma Zam W Coant of iz pomaite 1000 018 s 21,955 26288 3 2B8.140 450000  £B03.000 7293000
Lakani Watarssures Lesamidki Trmam i 3000 2023 s 3.340 3440 2 3500 1205000 EB0.000 2585000
Lapeah W v Eodria Rivar ] 3000 033 26% 7.334 B.ATD 2 BFO0 5442000  2721.000 8.163.000
. lidTe Evar arm and
Lisik-Pakras [ — e pomaite 000 018 &5% 15550 15202 1 20,000 3 20.000 5531000  2.041.000 8.571.000
Linaves Loniski  Watarosurss Lonjs Riear pomaiten 3000 2033 e 2,453 2,453 - 2.500 3714000 5.44.000 4259000
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= = ]
= - £r8 5§ £ 2 ;E .E‘i -EE WOATE . Prics of WWTE Tatal
. Typa of rocaiving . ® E 2 ! =l j o -] o E o E Plarnod collacsion conmrucion cormsfruchon
#aglomercticn weatar Homo of recsiving wotar -E lé a ; B T E E% EE ﬁ :I —3 £ Ig E v .E = E EE E E <cozoeaty natwork prico price
¥ GFEES I8 £ 2 3 2% PE EUR LR EUR
Lipoiioni Wataroourss Eubockn Rivar sonsitien 3000 3 0% 2777 3.500 2 3.500 5E5.000  1.08B.000 1.473.000
Lopar Soa Evarnor Bay normal 2023 B4% 7741 11841 P 14.000 2 14,000 S53.000  2.5P0.000 3.244,000
Luclerag [T — Eodria River sensigion 3000 023 25% 7.653 5091 2 100D 15352000 3401000  1A.E53.000
bis Soa foa — 023 558 2721 B.E5D ] B.600 1.510.000 EB0000 2,150,000
Lufoni [Tr— Oirfjorve Bvor sensigion 3000 023 0% 2.095 2700 2 2300 2.361.000 544,000 2,935,000
Makarska Soa Ehvar Channal normal D 545 30261 39800 P 40,000 2 40,000 1088000 4082000 5170004
Mala Buna Watarcourss Buna River sonsifien 3000 2023 0% 3.153 31749 2 5.300 2045000 1307000 3.353.000
#Mali Lodini Soa Evarnor Bay normal 020 71% 16,652 22 165 2 23.000 4567000 3587000 £.354,000
it === | - £ River sonsifien 3000 2023 0% 3.071 4794 2 5.000 531000  1.088.000 1.619.000
Walild Tdona
:I"_"‘, —= Soa Kvarnar Bay naemal 020 325 23351 34435 2 35.500 4552000  E453000  11.115000
R
:_‘“""‘"i Soa Mt Channal normal 2023 0% 14988 27.100 1 30,000 2 41,000 5365000 5442000  10.837.000
rﬂ"ll
Mandro Soa Mourski Channol normal 3 0% 5976 11380 1 11.500 2.361.000 295,000 2,560,000
Mariia Bisrica  'Wataroourss Bistrico Eivor sonsitivn 3000 023 5% 4337 4510 2 5.000 I1B44000  1.533000 5.475,000
Marina Groundwators Groundwatars sonsitien 107 023 0% 5086 11.300 3 11.500 8310000 2041000  10.350.000
jand . VuSica Bivor sonsifien 3000 2023 0% 2.045 2076 2 2,000 945,000 544,000 1.490.000
s W, . Videa River sensigion 3000 023 0% 2054 2054 2 1000 912,000 816,000 1,728,000
MartisiSien Soa Kvarnar Bay naemal 023 P B35 %733 1 10000 1959000  1.255000 324,000
Msdishn Soa Kvarnar Bay naemal 023 % 11851 18126 2 21000 12337000  4FERO000 17116000
T W » M Rivar sonsitien 102 D 43% 13582 17.450 3 20000 14FOR000 5442000 20150000
Mimico Soa Brof Channal normal 3 0% 2540 5000 ] 5,000 2762000 408.000 3170000
Morenica Watarcourss KEupa Brvor sonsifien 3000 2023 0% 2.348 4100 2 4100 4062.000 816,000 4,998,000
—
M"‘“ Zom Kvarnar Bay neemal 0E3 &4% 2024 3881 1 ATO0 105000  1.088.000 4393000
st e it —— 1-:::'-:::' 023 0% 2741 5410 3 5.400 5442000  1.351.000 4,803,000
A
i) Wataroourss Mura Rivor sonsitien 3000 D 12% 1139 16560 3 19000 19.252000 5586000 25238000
Hafico Wataroourss Mohka River sonsitien 3000 18 Fr 17345 17441 1 20,000 3 20,000 TASS000 2721000 2,914,000
HoZujars Soa Soa normal 3 0% 2.083 3300 ] 1300 F55.000 550,000 1437000
Hijomnci Watarcourss Boest River sonsitien 3000 023 0% 2.543 2543 2 1000 3.088.000 FAL000 3,850,000
Hin oo Virsko Sea — 00 0% 16857 56945 2 7000 11BSF.000 5214000  19.071.000
Hova Graditha W, - Eumatica Rivar sonsifien 3000 018 53% 23913 29.548 3 30,000 7E91000  &122000 14014000
Hevalj Soa Kvarnar Bay naemal 023 e 11872 19351 1 14.500 2 19500 5395000  2.571.000 B.966.000
Hovi Grod Wataroourss Sowa River sonsitivn 3000 023 0% 2120 2120 2 2120 3,945,000 A7 E0O0 442,000
Mowi lankovei  ‘Witoreourss Vidar Ereor sensigion 3000 023 0% 5347 5347 2 7000 S9IF000 1FSR000 BFOF.000
Hovi Maraf Wataroourss Bodria Rivar sonsitien 3000 3 16% 7B 11.850 3 12000 13467000 3401000  14.871.000
Hovi Vinodolski  Soa Kvarnor Bay normal 2023 S0 10780 16447 2 20,000 I1F45000  3T4000 7,660,000
Hovigrad
_— Soa Wam Coant of o sonsitien 1000 D &85 13185 26875 3 33,000 5505000  T40R000 13305000
:‘:;‘33‘: W, - K ico ivor sensigion 3000 023 1% 2 455 2700 2 2500 1633000 1.351.000 2.953,000
e R et e 3000 033 % E&5T £170 2 £200  43FR000 1FOS000 4234000
h h’ﬂ rar
Hovska Wtsrosurse: Plovakn Biver sensiion 3000, 020 g% 1 08T 12930 3 13,000 LEIF000 3534000 5,251,000
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=] B r ]
= . -:-?-'E EE £ 2 I 5 vk R owww. Prizs of wWwTr Tatal
) Typa of rocsiving . , 7 g ) T = E = .E Plarmad zolacion zmmrres e comEracion
o - £ ]
Aeaglemantion watar Hama of recsiving wotar -Elé ‘;b 1‘5&% rEEi :‘_3&' EEE 'E:- E%E E‘_ copacty natwork prico prics
3 EEEm &8 £ 2 % 2% PE U EUR ELE
40032
Fudrar W atmrasures Videa River pomain 3000 233 s 5282 5282 1 5,000 2 £.000 2082.000 BEL000 3.034.000
Digudin Groundheaton Groundwatars pomain 3000 233 ma 5,345 7345 3 12,000 2953000 4082000 7.034.000
Sidani W, - Zlezaiing Fear it 3000 2033 s 5457 £.500 2 £.500 5374000 1158000 4531000
Dimsid Zam Zrad Chareal nemmal 2033 0% 5.558 21800 P 3230 1 Z2000 F.ASZO0D EB0.000 2132000
Dimsigalj Zam Evarnar Bay nemal 033 &1% 2,470 11357 2 13.300 2447000  3.37R000 578,000
Opatia-lowon  Soa Evarnar Bay nemal 018 &0%% 25183 45536 2 45000 12338000 105IS000  23.263.000
Opuman W atmrasures Marztea Biver pomain 10232 033 26% 4,258 5,400 P 2,000 - 5500 4218000 BEL000 5170.000
Dtrahai W, - Visfiza Fvar . 3000 033 £7% 5390 B.£42 a B.500 2177000 2.041.000 4:218.000
Diramid Zam Pafsins Thannsl rzrrial 033 ma B.20% 15910 3 17000 10.555.000 SB0O000 11245000
Orizeas W atarssures Dirigvas Evar e 3000 023 s 2721 3.000 2 3.000 2447000 447,000 2878000
Onijok Wataresurss Crrawa Rivar ot 3000 018 &4%  2B5.A32 267827 3 250000  IF.030.000 31020000  60.051.000
Fa £ W atmrasures Em'nurl 1o of tha Gazka pomain 5000 33 0% E.37D 7823 2 5.500 2 B.0O0 2072000 £53.000 725,000
ek W atmrasures Catimz. watsrzsurss pomain 3000 233 ma 4154 7.000 2 7.000 1537000 1.351.000 4.358.000
Ok [Vinkovel)  Watoroourss Shmroting Fvor pomaiton 3000 03 15% 7575 B.0O0 3 B.0O0 1265000 2041000 5.304.000
Faz Zam Fam Channg! it 1035 033 &3% 3.548 FEFL 1 2700 1 7.E0D 4,107,000 340000 4. 447,000
Faiman Zam Middla Thanmel nemal 023 s 3,585 11230 1 11.500 1STIO00 2041000 5714000
P W, ¥ Tefina River pomain 3000 2033 e 2.574 2.574 2 3,000 4,450,000 FAR0O0 5238000
Faxin Wiatnresures e e pemainin . 023 TEM F.03& B.424 2 B.000 2 B.0O0 3333000 D00 1.333.000
Fremr trmeary 5000
I— Watnrazures Earkans Canal . m 033 o 2.048 2.048 3 2.500 1.269.000 SB0.000 1.750.000
Fatrfans Zam Zasar Thanng! nemmal 033 s 5574 B.S00 F B.500 3ITRO00 BE4.000 4218000
Fatriavs W, - Yifiza Evar it 3000 2033 s 7570 7580 - 5500 1FLL000 2T IO00 557000
Euna Bvor pomain 3000 00 Ta% 14459 30250 3 30250 11585000 4490000 15054000
Martar Soa rzrrial 00 e 15159 24458 2 7000 10455000 5442000  15.E58.000
Zoaudis Comal . 3000 033 33% B.7O7 14730 1 7.500 a 15.000 1048000 2593000 £.041.000
Oifjaen Bear . 3000 00 28% 12121 12421 3 15.000 75000 3401000  11.351.000
Earana Rivar e 3000 023 s 3421 14721 3 15000 26.0I2000 5442000 31555000
Maratea Channal nemal 033 12% B3P0 12700 1 13.000 2068000 2231000  10.297.000
Fodl Wi - e pemuithen 3000 2023 o4 3044 isFo 2 3.500 2.817.000 1.633.000 4.452.,000
Dearva Frvar
Fodzsrs Tam Fremr Chanmal rzrrial 233 100%% 5534 B.ERD F %.000 ZVALUE 503.000 503.000
:“"’“‘“’ W, - Goviterae Bivor . 3000 033 o B.320 B23E 3 000 10058000 272000 127E9.000
Fodstrana Zam Eraf Chareal nemal 023 3% 12857 21500 2 21500 27000 3401000 £.1Z2.000
Fod W - Miura Rivor ot 3000 033 e 4,372 5750 2 5500 5737000 2041000 8.780.000
Folanja Wataresurss Lonjm Bivor ot 3000 033 e 3.280 3.400 2 3.400 5.442.000 B5L.000 5355000
Fopzvad W, ¥ Viarinifhn Fvar pomain 3000 233 a% 5772 715 - 7.000 LITZ000 1759000 2.880.000
Porat-lug Zam Wt Coart of Iisia . 1000 018 e 45280 52375 ] 26.000 3 S4B10 10449000 14348000  24757.000
Porsd-Sjowss  Zea W Coart of lsia pomaiton 1000 18 H 18304 3038 3 29300 18459000 7085000 25535000
- 100
Fassdariz W atarssures Eoition watsremuna, e s:n&n 023 e 2736 5550 2 £.000 2305000  1.224000 3.531.000
Forra Zam Erad Charnal nemal 033 e 3155 5.500 F 5.500 1088000 544,000 1.533.000
Friamsz W atmrasures Oirljzren Evor pomain 3000 18 T ITETT ELB1T 1 33.500 3 &7.000 9932000  B153000 18095000
Fregrada W, ¥ Kertlima #vnr pomaiion 3000 033 £0%% 2100 2146 3 2.300 854.000 BF1.000 1.7 55,000
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-] o r
= . i-?—'E EE i 2 i vk R ww. Prizs of WOWTF Tara
R Typa of rocoiving . = 2 P - ] = E = i Flarnod collection cormTcSon conetTuction
] & 2 E]
#aglemaration watar Moma of recaiving watar -EEE _i!b "U'EE:I&_J ,E‘Eﬁ :"_3&' EEE EI_ EEE E‘_ copocty noteork prico prics
¥ & E gn i '_E = R 23 FE EUE EUR EUR
Frakn Tam Tadar Channal [r—" 023 3% TRET 14 500 2 14.500 1473000  2.041.000 E714.000
Framanturs Saa Wt Coant of lisia neemal 033 2t 2445 E498 2 500 2 7500 2748000  2.517.000 5245000
102
Frideag Ground Groundwatarn st 5-:-;; 2023 s 2471 4650 2 4850 21041000 BEL.000 2993.000
Frimsiten Tam Adrizfiz Tam neemal 023 455 B281 15.000 P 1.000 1 15.000 4082000  2721.000 £.803.000
Privaka Woatarazures. Eowt River rematen 3000 2023 25 1526 4000 2 4,000 1.810.000 BEL000 AT 62,000
Fi = Zaa Hwar Channal naemal 2023 s 4143 FO0O F FOO0 1.341.000 544,000 1.905.000
:I'\"ﬂ'\l:ﬂ
Fofiis Saa Eraf Charnsl neemal 033 2% 2097 5300 P 5300 204,000 ATE.000 480,000
Pudo-Cansar Zaa Wt Coant of liia naemal 8 B4% 1041 BTBLT P 35.000 2 FEO00  14410.000 2ISFL000 £0.002.000
Pudm-Tiwas Zaa Wt Coant of lisia neemal 030 7% 17334 97304 P 14.000 2 29.300 5439000  &347000  11.B0F.000
Funat Zaa Kvarnar Bay naemal 2023 Ea% TIER 12441 P 10u000 1 15.000 1405000 BT1.000 4,475,000
Funitoes Wiatnrezures Videa River st 3000 2023 25 2.454 2.454 2 2.600 1.505.000 FOT.000 2.313.000
Rab Tam Evarmar Bay neemal 023 &% 13873 21188 2 22.000 FA05000 5102000 14707000
Rokas Zaa Kvarnar Bay naemal 2023 100% ET22 14584 1 18.000 1.361.000  1.457.000 2857000
Fojovs Sois Wiatnrezures S River st 3000 2023 25 L1575 2575 2 3000 1265000 F48.000 4014.000
Rois Woatmresures. Eropan far [ - 1'?"“;' 033 E5e 2004 LI9E 2 2.400 1537000 F48.000 4:284.000
Fofanac Zaa alakiinki kana naemal 2023 25 4430 TASS F 7500 1.354.000 B16.000 4170000
Fiaks Zaa Kvarnar Bay neemal 8 £7%  UTAATI 333923 P S40.000 2 350000  407E4000 4852000 ER7I.000
Fogezniza Zaa Zoa naemal 2023 3% 5331 15,838 P R.000 2 20,000 4250000  1.533.000 FLHE3.000
Fowin Zaa Wt Coant of liia st 1000 8 £3% IBETE EIF54 P 54,500 3 54,700 7252000 11.BIF000 15.063.000
Rowitts Woatmresures. Fraka Rives [ - 3000 033 [0 1441 3550 2 3.500 1292000  1.224.000 2.515.000
;ﬂu“"‘"“ D orera Sava River rematen 3000 8 9% 21915 48500 3 50000  I7.R44.000  BB44000 2470000
Tama WL v Faksvize Femr pemairen 3000 8 Eati 30237 IR 3 40000 34492000 &3F5000 41085000
Sovudija Zaa Wt Coant of lisia [ - 1000 8 1% 17283 28112 P 15.000 3 32.400 1744000  B.334000 10078000
Tales Kvarnar Bay neemal ] 7% 3323 FLT 1 5.000 £39.000 FO5.000 1.344.000
Sameali - Erans River [ - 3000 033 21 3442 3442 2 4,000 2234000 B14.000 2.041.000
Sanj Fodvslaink Thamnal naemal 2023 4% £TF1 BETD 2 RE00 2 RF00 1473.000 000 1473000
Sk Taa Tlarin Chanmal neemal 8 IR TEEDE 100,000 1 E0.000 2 100,000 14408000 5442000  19.850.000
i Woatmresures. Cadina Bvar [ - 5000 8 308 34570 29,850 P 15.000 3 30000 1978000 2721000 FL449.000
Tinak Woatarazures. Zava River rematen 3000 8 0% 51553 SERET 3 400000 32041000 1OBB4000 42515000
E 500
Sazimrjs [ Groundwatar pemairen 4-:-:13' 023 o 15482 4198 2 4,000 4708000 5.44.000 5252000
Kra Fivar [ - 1014 033 4% 2022 3350 2 1700 3 3.400 2,449,000 &B0.000 3.159.000
Kalofap Chanmal neemal ] 4% 212% 5400 1 5.400 1.474.000 B14.000 2:293.000
Eurjckouia Riear [ - 3000 030 49%% 14334 34 388 3 34.500 4177000  AF42.000 2939000
Zava River rematen 3000 8 7% FLE1S 100,000 3 100,000 35114000 16245000  51.350.000
T River pemairen 3000 023 o 5180 5180 2 5.000 4395000  1.020.000 7.415.000
Karana Rives rematen 3000 2023 &5% 2.043 4543 2 5000 1.837.000  1.088.000 2925000
Lamtevs Thannal naemal 2023 25 L.578 21578 F 3000 21014000 503.000 2.517.000
Lamd mom Rivesr pemairen 3000 023 [ 179 79 2 4,500 2138000  1.08B.000 3:214.000
Eraf Tharnal naemal 8 TEM  250.471 305,000 P 1 50,000 2 305000 34540000 13505000 @ SO.545.000
Valaksit Chemnal neemal 023 o LEEF 10854 2 11.000 1341000  1.745.000 E.139.000
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-] o r
= . ErE 55 - f: ;5 L5k EE wwm. Price. of WWTP

. Typa of rocaiving . B = & g * =3 B 1; -=_u o = o Flarmna ol sinm L e ruction

Agglomanion Mema of raceiving waar 2 as = 288 Fge k- S Egu b : . -

- N LA 50 A S B E L S~
L] EF & - k] i
:: el [ e v Foketing Rives maitien 3000 2023 o 1381 4000 2 4,000 2177000 B1&.000 2.993.000
Swhopcli W - Dlabeoven Canal pomaien 3000 013 e 1.675 5300 2 5500 2.585.000 B1&000 3.401.000
Zamia Wataresures Zamija Riwar e 3000 2023 e 3.248 3348 2 3.400 LAEF000 B1&000 3573000
Supstar Zam Eraf Chanmal neemal 2023 7% B.322 15700 1 20,000 2705000 1755000 4,473,000
Dmgs‘“":‘“' Zam Evarmar Bay neemal 2023 17% 5756 5.07E 1 2500 2277000 1.633.000 2732000
Mms“"“' Woatmrezurss Bukein Brenr bomatien 3000 2033 1% 500& TEE 3 B.0OD 157000 2177000 E250.000
Suttran Zam Erad Chammal reermal 2033 0%k 2.28% 5300 P 2,000 P 5300 814000 136000 952,000
= Watmrezurss Lasja Rivar bomaiin 3000 033 24% 7.980 B.500 3 2000 1095000 217000 13L102.000
Ms"“'_-' e [ e r— Muma Riemr pomaiin 3000 013 e 1384 3.47B 2 3500 ANSE000 1.351.000 4555000
g W v Cirawa Bivar pomaiin 3000 013 [ 2285 2457 2 2.500 5308000  1.505.000 7:211.000
Themn Zam Friman Charmal nzermal 013 ma 2707 B.0OD 1 B.0O0 3.469.000 EB0.000 4,150,000
Tevarmk W, v Boria Canal Frikutary bomaiin 3000 033 ma 2398 2476 a 2.500 2721.000 £B0.000 3.401.000
= Watmrezurss Sy — bomaiin 5000 033 195 5253 B.950 2 1500 a 2.000 2721000 ATE000 2.197.000
Trpan Zam Maraten Crameal nzermal 013 ma 2213 5.400 F 5400 272,000 IBE0O0 560,000
TuZogi Zam v Chanmal reermal 033 100% B.700 15.000 1 15.000 272,000 544,000 214,000
Turatn Watmrezurss Treeea Rivar bomaiin 000 033 ma 4391 4130 a 4300 4109000 1.533.000 5741.000
Ugljan Zam Zoedar Cremnzl nzermal 013 ma 1318 5285 F £370 2FER000 445,000 3:238.000
Umaz Zam W Coart of Iivia bomaiin 1000 2013 B4% 19.482 33.3%1 P 20,000 3 35000 ANZR000  B59T000  12725.000
Varazdi W, v [ER— - bomaiin 3000 2013 Lt 143310 185555 2 140,000 3 210000  PR.048000 FOM0B000  119.455.000
::F:""' e e r— Eodria Rivar pomaiin 3000 013 3u% £377 036 2 7.000 3810000 2721.000 £.531.000
E--3

Viala Luka Zam Kerfula Cramne! nzermal 0 e 19311 25,000 - 27000 1347000 5442000 BFER.000
alai W - Sova River pomaien 3000 00 ma 141599 15.86% 3 22700 19502000 474000 24.264.000
Viali Ladini Zam Kvarmar Bay nzermal 013 0% 5557 B.E42 1 5500 1433000  1.253.000 2.585.000
el W v Valifamka River pomaiin 3000 013 5% 1595 4195 2 4300 3265000  1.224.000 4,490,000
Vlika Gravicn Sova River pomaien 3000 018 705 54735 FI.482 2 35.000 3 0000 IL442000 1156000 32.599.000
Valik Bukens Eodria Rivar pomaiin 3000 013 [ 2281 3.001 2 3,000 5545000  2.041.000 FAET.000
Cirawa Bivar pomaiin 3000 013 ma 2,283 2793 2 3,000 1.252.000 B16.000 2068.000
niics Cirvonin Thanns! noemal 013 ma 2847 4570 F 4,600 2447000 EB0.000 3.1:27.000
e Bowt River pomaiin 3000 018 £0%: 47912 52237 2 43.000 3 53,000 4762000 4082000 8.844.000
i Virtkez Saa nzermal 0 ma 31608 £2.000 2 S2000 0408000  &B03000  37.211.000
Vidin Zdulja River pomaien 3000 013 10% 3.584 4100 2 5,000 2 5,000 FE2.000 000 F52.000
et Hanted River pomaiin 3000 018 e 23853 24049 3 25000 5537000 4752000  10.359.000
i Vin Chammal pomaiin 1044 013 Eleh 4373 10958 F 3,000 1 11.000 884,000 A0B.000 1.293.000
logiv g Videa Riwar pomaien 3000 013 ma 217% 2.17% 2 2400 1.215.000 £53.000 1.868.000
Vedicn K omritnk Chammal noemal 013 5% 12752 44000 2 44000  2SETTO00 5254000 31.931.000
Voding Vodlinmthi rit pomaiin 3000 013 [ 5700 5250 2 5000 5034000  1.351.000 £.395.000
Volodor Grafonica Rivar pomaien 3':'“:' 013 S 3732 3598 2 4000 FI5000  1701.000 2426000
Vrbania Jopa Fivar pomaien 3000 013 e 3.082 382 2 3200 2793000 B51.000 3745.000
it Luka-Laniz Fivars e 3000 018 T 20555 30,000 3 30000 13252000 &122000  19.374.000
b Diodara Rivar pomaien 3000 013 B 2.044 2.432 2 2.500 1457000  1.08B.000 2.585.000
i Ground v somatien 5000 013 3% 5.412 5.800 2 5000 3 5000 3.265.000 EB0.000 3.745.000
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-3 T
. . £rE 538 E ] 4 o B wweTr. Friss of WWTE Tatal
. Typa of rocaiving . = i 2 !' P E b B o E = E Flarmsg zolamien LT ] eamrnction
Agglomeration o Homa of racaiing wotar E:E gib ‘ﬁ‘igg ggi FEE EEE 53 EEE E‘_ zomacty JE— prico price
¥ EEE~ L8 E 2 % 2% PE EUR R EUE
¥rpesle Wierhnresures Ercdnin River LT ] 3000 3033 L] &781 T.478 2 TS &.4F2.000 1.347.000 FFE2.D00
¥rear Zaa Wort Coant of lina onaFTen 1000 202 S5t 13022 18583 1 17000 3 23750 1351000 3718000 5075000
Wk Rl e Crarubs Evor ronaiTen IO X018 3% 40234 55268 3 S0 21423000  1047E.000 F1.559.000
Lokk Wierhnresures Eroping Evor LT ] 3000 ol k] 1 8% AT AT 34819 3 35,000 21537000 12245000 I3 TE2.000
‘Zodar Zaa Zodar Thanna| neemal 2018 Tra B/1.572 1300138 2 200000 2 200,000 3540000 D00 3540000
I Wirtorosures Eova River onaFTen 3000 2018 Tita 1177381 123052 2 1200000 3 1500000 220025000 47347000 337372000
‘Zopraiic Wertnnooures Sova River ronaiTen IO X018 3% 118885 101.188 1 &1.000 3 115000 44123000 15.374.000 E3.498.000
| Lerborn Zoa Kelafnp Thannal nenal 3033 L] 2904 B30 1 B3040 1474000 A7 2000 1748000
Tlatar Wirtorosures Eroping Bevor onaFTen 3000 2033 i 2073 11034 2 T4 &.593.000 3.407.000 10000, D0
— ) Soa Fog Channed LT ] 1035 3033 L] L1375 4393 1 4500 3.457.000 F3&.000 A A05.000
Bubnulﬂn Zoa Adrigtic Soa nenal 3033 o 14488 33200 2 33300 11.5&1.000 £.1 22,000 17 FE3.000
iq:mr"a Wirtorosures Lova River onaFTen 3000 2018 E 18739 0000 3 200000 4 558000 5.850.000 10408, 000
* The term “sonsitive” donches o serstive recoiving body or o recoiving body in tha cofchment area of o sersitive area for which tho goal is the implemontation of o more advorced troatmaent in larger ogglomarations

Fonte: Aguas da Crodcia, Hrvatske Vode, Revised Implementation Plan for Water Utility Directives, 2010
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Anexo A.8 — Contactos Uteis

NA CROACIA
ALGUNS MINISTERIOS

Ministério do Desenvolvimento Regional e Fundos Europeus (Ministarstvo regionalnoga razvoja i
fondova Europske unije) [designagdo actual; anteriormente Ministério do Desenvolvimento Regional,
Florestas e Gestdo das Aguas]

Trg kralja Petra KreSimira IV br. 1

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6400600, 6400607

Telefax: (+385 1) 6400644, 6400648

E-mail: kabinet@mrrfeu.hr

URL: www.mrrfeu.hr
Ministro: Prof. Branko Gr¢i¢

Ministério do Ambiente e Protec¢do da Natureza (Ministarstvo zastite okolisa i prirode)
Ulica Republike Austrije 14

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 3782413, 3782111

Telefax: (+385 1) 3717149

E-mail: pr@mzoip.hr

URL: www.mzoip.hr

Ministro: Mihael Zmajlovi¢

Ministério da Agricultura (Ministarstvo poljoprivrede)
Ulica grada Vukovara 78

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6106111

Telefax: (+385 1) 6109201

E-mail: office@mps.hr

URL: www.mps.hr
Ministro: Tihomir Jakovina

Ministério da Economia (Ministarstvo gospodarstva)
Ulica grada Vukovara 78

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6106111, 6106789

Telefax: (+385 1) 6106282

E-mail: info@mingorp.hr

URL: www.mingorp.hr
Ministro: Radimir Caci¢

Ministério do Mar, Transportes e Infraestruturas (Ministarstvo pomorstva,prometa i infrastrukture)
Prisavlje 14

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6169111

Telefax: (+385 1) 3784550, 3784580

E-mail: info@mppi.hr

URL: www.mppi.hr

Ministro: Sinisa Hajdas
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INSTITUICOES PUBLICAS DO SECTOR DA AGUA

Conselho Nacional da Agua (Nacionalno vijeée za vode)
Ulica grada Vukovara 220

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6307411

Telefax: (+385 1) 6307426

Presidente: Ivan Jarnjak

Direc¢do Geral para a Gestdo da Agua (Uprava vodnoga gospodarstva)
Ulica grada Vukovara 220

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6307411

Telefax: (+385 1) 6307426

E-mail: tajnica.uvg@voda.hr

Tutela: Ministro-adjunto Drazen Kurecic¢

Aguas da Croéacia (Hrvatske vode)
Ulica grada Vukovara 220, p.p. 151
10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6307333
Telefax: (+385 1) 6155910

E-mail: voda@voda.hr

URL: www.voda.hr

Director: lvica PIisi¢

Comissdo para o Desenvolvimento Regional, Florestas e Gestdo da Agua (Odbor za regionalni razvoj,
Sumarstvo i vodno gospodarstvo)

Trg sv. Marka 6-7

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 4569417, 4569496

Telefax: (+385 1) 6303-514

E-mail: odborrrsvg@sabor.hr

Presidente: Dragica Zgrebec
OUTRAS INSTITUICOES PUBLICAS RELEVANTES

Comissdo de Coordenagdo para o Desenvolvimento Regional e os Fundos Europeus (Koordinacija za
regionalni razvoj i fondove Europske unije)

Trg sv. Marka 2

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 4569267

Telefax: (+385 1) 4569369

E-mail: marija.pisonic@vlada.hr

Presidente: Prof. Branko Gr¢i¢

Direcgao Geral para a Protec¢do Ambiental e o Desenvolvimento Sustentavel (Uprava za zastitu
okolisa i odrzivi razvoj)

Telefone: (+385 1) 3717125

Telefax: (+385 1) 3717135

E-mail: davor.skrlec@mzoip.hr

Tutela: Ministro-Adjunto Davor Skrlec
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Direcgao Geral para a Protec¢do da Natureza (Uprava za zastitu prirode)
Telefone: (+385 1) 4866102

Telefax: (+385 1) 4866100

E-mail: nenad.strizrep@mzoip.hr

Tutela: Ministra-Adjunta Nenad Strizrep

Comissdo para o Desenvolvimento Sustentavel e a Proteccdo Ambiental (Savjet za odrzivi razvitak i
zastitu okolisa)

Republike Austrije 20

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 3717125

Telefax: (+385 1) 3717122

E-mail: branka.pivcevic-novak@mzopu.hr

Presidente: Branka Pivcevi¢ Novak

Agéncia para o Desenvolvimento Regional da Republica da Croacia (Agencija za regionalni razvoj
Republike Hrvatske)

Baboniceva 121

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6400620

Telefax: (+385 1) 6400649

E-mail: info@arr.hr

URL: www.arr.hr

Presidente: Zeljka Kovaci¢

INSTITUICOES FINANCEIRAS

Banco Central da Croacia (Banco Hrvatska narodna banka)
Trg hrvatskih velikana 3, p.p. 603

10002 Zagreb

Telefone: (+385 1) 4564555, 4564567

Telefax: (+385 1) 4550726

E-mail: info@hnb.hr

URL: www.hnb.hr

Governador: Eljko Rohatinski

Banco Croata para a Reconstrugdo e o Desenvolvimento (Hrvatska banka za obnovu i razvitak)
Strossmayerov trg 9

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 4591666

Telefax: (+385 1) 4591721, 4591790

E-mail: ured-uprave@hbor.hr, info@hbor.hr, hbor@hbor.hr

URL: www.hbor.hr

Presidente do Conselho de Administragdo: Anton Kovacev

BERD/EBRD - Banco Europeu para a Reconstru¢io e o Desenvolvimento (Ured Europske banke za
obnovu i razvitak / Delegac¢io na Croacia

Miramarska 23/Ill

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6000310
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Telefax: (+385 1) 6197218
E-mail: somunz@ebrd.com
Directora: Zsuszanna Hargitai

Banco Mundial (Svjetska banka) / Delegacdo na Croacia
Radnicka cesta 80/IX

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 2357222

Telefax: (+385 1) 2357200

E-mail: jbrcic@worldbank.org, jperkovic@worldbank.org

URL: www.worldb
Director: Hongjoo J. Hahm

INSTITUICOES DE APOIO AS ACTIVIDADES ECONOMICAS

AIK — Agencia para o Investimento e a Competitividade (Agencija za Investicije e Konkurentnost)
Radnieka cesta 80,

10000 Zagreb

Telefone: (+ 385 1) 6286800

Telefax: (+385 1) 6286829

E-mail: info@aik-invest.hr

URL: www.aik-invest.hr

HAMAG INVEST, Agéncia Croata para as PMEs e o Investimento (Hrvatska Agencija za Malo
Gospodarstvo i Investicije)

Prilaz Gj. DeZeli¢a 7

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 4881035

E-mail: investments@hamaginvest.hr

URL: www.investcroatia.hr

HGK — Camara de Economia Croata (Hrvatska Gospodarska Komora)
Rooseveltov trg 2

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 4606780

E-mail: investiciie@hgk.hr

URL: www.hgk.hr

HOK — Camara de Comércio Croata (Hrvatska Obrtnicka Komora)
llica 49/, p.p.166

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 4806666

E-mail: hok@hok.hr
URL: www.hok.hr

ASSOCIACOES PROFISSIONAIS RELACIONADAS COM O SECTOR DA AGUA

GVIK — Associagdo Croata de Aguas e Aguas Residuais (Hrvatska grupacija vodovoda i kanalizacije)
Folnegoviceva 1

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6187152
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URL: www.gvik.hr

HDZV - Sociedade Croata de Controlo e Polui¢do da Agua (Hrvatsko drustvo za zastitu voda)
Ulica grada Vukovara 220

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 6307405

Telefax: (+385 1) 6155910

E-mail: hdzv@voda.hr

Presidente: Bojan Zmai¢

Telefone do Presidente: (+385) 989844267

E-mail do Presidente: bojan.zmaicl@gmail.com

URL: www.hdzv.hr

HSGI - Sociedade Croata de Engenheiros Civis (Hrvatski savez gradevinskih inZenjera)
Berislaviceva 6

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 4872498

Telefax: (+385 1) 4828053

E-mail: dgiz@zg.t-com.hr
URL: www.hsgi.org/hrv

HKAIG — Cadmara Croata de Arquitectos e Engenheiros Civis / HKIG — Camara Croata de Engenheiros
Civis (Hrvatska komora arhitekata i inZenjera u graditeljstvu / Razred inZenjera gradevinarstva)

Ulica grada Vukovara 271

(Chromosov toranj)

10000 Zagreb

Telefone: (+385 1) 5508420

Fax: (+385 1) 5508424

Email: hkaig@hkaig.hr

URL HKAIG: www.hkaig.hr

URL HKIG: www.hkig.hr

EMBAIXADAS /CONSULADOS

Embaixada de Portugal na Croacia / Sec¢do Consular da Embaixada de Portugal em Zagreb
Trg bana J. Jelacica, 5, Il mKat

10000 Zagreb

Telfone: (+385 1) 4882210, 4882211

Telefax: (+385 1) 4920663

E-mail: emb.port.zagreb@zg.t-com.hr

URL: http://embportugal-zagreb.com/pt/

EM PORTUGAL

AICEP, Portugal Global
Lisboa

Av. 5 de Outubro, 101
1050-051 Lisboa

Telefone: (+ 351) 217909500
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Porto

Rua Julio Dinis, 748, 92 Dto
4050-012 Porto

Telefone: (+ 351) 226055300

E-mail: aicep@portugalglobal.pt
URL: www.portugalglobal.pt

CCLC — Camara de Comércio Luso Croata
Av. Jo3o Crisdstomo, 62 R/C Direito
1050-128 Lisboa

Telefone: (+351) 213156734
Email:_info@portugal-croacia.com

URL: http://portugal-croacia.com/pt

Parceria Portuguesa para a Agua

Centro Empresarial Torres de Lisboa

Rua Tomas da Fonseca, Torre G — 7.2 Piso
1600-209 Lisboa

Telefone: (+351) 210052209

Telefax: (+351) 201052259

E-mail: geral@ppa.pt

URL: www.ppa.pt

Embaixada da Croacia em Portugal
Rua D. Lourengo Almeida, 24
1400-126 Lisboa

Telfone: (+351) 213021033

Fax: (+351) 213021251

URL: ndo disponivel
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