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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

BREVE APRESENTACAO DO ESTUDO

SOBRE O SECTOR DA AGUA NA CROACIA

CARACTERIZACAO DO PAIS
|.1. Dados Gerais
|.2. Enquadramento demografico e macroeconémico
1.3. Clima, geografia, pluviosidade e recursos hidricos
|.4. Ordenamento e gestao costeira
|.5. Consumo e uso de dgua (captagdo, distribuicdo e consumo, sistemas de saneamento)
|.6. CondicOes de acesso ao mercado (requisitos legais , sistema fiscal, laboral ...)

O CLUSTER DA AGUA

II.1. Organizacao institucional do setor
Il.2. Estratégia governamental para o setor
I1.3. Papel das instituicdes financeiras multilaterais
II.4. Participacao do sector privado e regime aplicavel a PPP
II.5. Quadro legal e regulatdrio especifico ao setor
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

OS PRINCIPAIS MERCADOS DO CLUSTER DA AGUA
l11.1. Estrutura do sector
l11.2. Principais players
[11.3. Estimativa da procura anual
[11.3. Principais projectos em curso e previstos
l1l.4. Fontes de financiamento

ABORDAGEM AO MERCADO
IV.1. Politica de compras e cadeia de funcionamento
IV.2. Principais eventos do sector
IV.3. ldentificacdo e caracterizacao de empresas locais potenciais parceiras
IV.4. ldentificacdo e caracterizagao das actividades de empresas portuguesas ja
presentes no mercado
IV.5. Analise SWOT
IV.6. Proposta de acg¢des
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Dados Gerais o

Republica da Croacia (Republika Hrvatska)
Governo: Republica parlamentar (uma camara)
Populacao: 4.284.889 habitantes (Censo 2011)
Extensdo territorial: 56.594 km?

Lingua oficial: Croata (Hrvatski)

Moeda: Kuna (HRK); 1 kuna = 100 lipa

! 1 Euro = 7,5625 HRK (Média Nov. 12/0ut. 13)
Indice Desenvolv. Humano (IDH) 2012: 0,805 (posicao 47, em 187 paises)
Indice Competitividade Global (ICG) PAokER: W EN (T o WA B LN LI

2012: €45.006

2012: € 10.559

2012: 61%

2013: -0,2 % (projecgdo)

Distribuicao do PIB, por sectores G[S88 2011: Agricultura: 5.5%; Industria: 24.4%;
actividade (%) Servigos: 70.1%
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Dados Gerais (2

Indicadores Socioecondmicos

Var. indice precos no consumidor (%) PAkEREWI N (e][e:[0)
Salario médio mensal, bruto (euros) PAkNEE N RIEES

Salario médio mensal, liquido (euros) PAkNEEWIE]

2013 (Agosto): 16,9%

(desemprego juvenil 51%)

Taxa de Desemprego (%)

ExportagOes per capita (euros) 2012: € 2.356
Importagoes per capita (euros) 2012: € 3.841
Taxa de cobertura importacoes (%) 2012:61,3%
Divida Externa (milhoes de euros) 2012: € 45.712
Divida Externa (em % do PIB) 2012:101,6%

Italia, Bosnia e Herzegovina, Alemanha,

Principais parceiros comerciais

Eslovénia e Austria
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Indicadores
Densidade
populacional

Dados Gerais (3

Valores

75,7 habitantes /km2 (116,3
hab/km? na EU 28)

N2 de aglomerados
populacionais

6.755 ‘@ < Ay A
,  OSWEK

657 habitantes

Dimensao média
dos aglomerados

populacionais
AV e T8 5,491 (81% do total), 18% da

habitantes populacao

Zagreb — 790.017 habitantes S
Split —178.102 habitantes

Rijeka — 128.624 habitantes
Osijek — 108.048 habitantes

Ve
- >

Principais centros

regionais (28% da

populagao)
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» 3 NUTS de Nivel 2
(Croacia Noroeste,
Crodcia Central e
Leste, Croacia
Adriatica)

» 21 unidades
administrativas

regionais (zupanija)
» 127 cidades

» 429 municipios

@
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Dados Gerais (4

Densidades Populacionais

Gustoca naseljenost! po Zupanjjama
( stanovnika / km” )
<20

1, 20-40 d2avna granka
@ 40-60 P
nisida granica

88 w-00
88 80-100 Nasela
8§ 1o0-200 broj stanovnika

200
s - T

509 - 2.000

2.000 - 10.000

® 10000 - 50.000

> £0.000
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Enquadramento Macro

» Divida publica: 70%
do PIB (2012)

Taxas de Variagdo real do PIB (%)

5,1

» Divida externa: 102% 4
do PIB (2012) -
15

» Deficit publico: 5,5% 0
do PIB (previsao
2013)

0.2

» Contribuicdo do
sector privado para o
PIB: 70% (média 8
2007-2011) &
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Acesso ao Mercado )

Principais instituicdes de apoio ao investimento e as actividades econdmicas:

» AIK — Agencija za Investicije e Konkurentnost, Agéncia para o Investimento e a

Competitividade (www.aik-invest.hr)

» HAMAG INVEST - Hrvatska Agencija za Malo Gospodarstvo i Investicije, Agéncia

Croata para as PMEs e o Investimento (www.investcroatia.hr)

» HGK — Hrvatska Gospodarska Komora, Cimara de Economia Croata, Centro de
Promocao do Investimento (www.hgk.hr)

» HOK - Hrvatska Obrtnicka Komora, Cimara de Comércio Croata (www.hok.hr)

» HBOR - Hrvatska Banka za Obnovu i Razvitak, Banco Croata para a Reconstrucdo

e Desenvolvimento (www.hbor.hr)
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http://www.aik-invest.hr/
http://www.aik-invest.hr/
http://www.aik-invest.hr/
http://www.investcroatia.hr/
http://www.hgk.hr/
http://www.hok.hr/
http://www.hbor.hr/

A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Acesso ao Mercado (9

Doing Business — A Croacia no Contexto Regional, 2013:

5 25 45 65 85 105 125 145 165 185

Eslovénia
Eslovaquia
Hungria

Republica Checa

Média regional (Europa de Leste e Asia
Central)

73
Italia
Croacia
Albania
Sérvia

Bdsnia e Herzegovina
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A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Acesso ao Mercado 3

Doing Business — Pontuagdes da Croacia por Areas Tematicas, 2013:

Iniciar um
negocio

Resolugao de
insolvéncia

Obter licengas
e construcao

Obter
Electricidade

Execucao de
contratos

Transacgoes
com o exterior

Registar uma
propriedade

Pagamento d

Obter crédito
Impostos

Proteccao aos
investidores
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A INTERNACIONALIZAGCAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUZ )
Acesso ao Mercado ) e

Doing Business — Pontua¢des da Crodcia e Portugal, 2013

. . . Melhor

Indicadores Crodacia Portugal

Desempenho
Doing Business (Rank. Global) 84 30 Singapura

Iniciar um negdcio 80 31 Nova Zelandia

Iniciar um negécio
143 78 Hong Kong, China
56 35 Islandia
40 104 Reino Unido
139 49 Nova Zelandia
42 77 Emirados Arabes
105 17 Singapura
52 22 Luxemburgo
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Recursos Hidricos ()

Precipitacdo média elevada: 1.113 mm/ano
(variacdes entre 300 mm e 3.500 mm

consoante as regides)

Volume médio total de precipitacao: 63
km3/ano (cerca de 13.000 m3/ano per
capita)

Disponibilidade de Recursos Hidricos
Renovaveis (valores médios): 105,5
km3/ano; dependéncia externa 64,3%

Duas grandes Bacias Hidrograficas: Bacia
Hidrografica do Danubio (ou do Mar Negro)

e Bacia Hidrografica do Adriatico
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Para efeitos de gestdao dos recursos hidricos,
a Croacia esta dividida em quatro bacias
hidrograficas:

» Bacia hidrografica do rio Sava (sede
administrativa em Zagreb): 24.283 km2;

» Bacia hidrografica dos rios Drava e
Danubio (sede administrativa em Osijek):
9.657 km2;

> Bacia hidrografica da Istria e Litoral (sede

administrativa em Rijeka): 9.840 km2;

» Bacia hidrografica da Dalmacia (sede

administrativa em Split): 12.548 km2
2 CDI
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Recursos Hidricos 3

Qualidade das aguas, situacdo de referéncia, 2008/2009, cf PGBH:

» 27% das aguas de superficie revelavam estado “mau” e 13% tinham uma avaliacdo

de “mediocre”

» 34% das massas de agua sujeitas a riscos de poluicdo organica e por nutrientes,

enquanto 29% poderao vir a correr riscos de poluicao por estes agentes

» 11% das massas de agua em risco e 19% poderdo vir a estar em risco, do ponto de

vista das condi¢oes hidromorfologicas
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Recursos Hidricos ()

Situagdo Ecoldgica das Aguas de Superficie

1} T Kilornetsrs

REDE DE COMmPELEncias Para o

®
oenora
6 DESENVOLVIMENZO B a Novagao DE REFERENCIA
ES ICO

AEP Parcerig Porfuguesa ~ L TRATEG
. paroaAgua 7S O COMPETE v S
Byl S ... R it




A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Captacao
> Agua captada em 2011: 577

milhGes de metros cubicos Agua Captada, por Tipologia das Origens, 2011

» Taxa de crescimento das

o mA
captacdes 2002-2011: 14,3% 1,9% gtt:as )
o 0.1% 9’5% subterraneas
(média +1,6% por ano) ’ = Nascentes
8,6%
» Bacia do Danubio / Mar \

Cursos de agua
Negro: 292 milhoes de m3,

56% do total; a sub-bacia do

rio Sava representa 39% das

M Reservatorios

captacdes nacionais W Lagos
» Bacia do Adriatico: 230 Outras origens
milhGes de m3), 44% do
total
. REDE OB COMmPeLencias Para (o] . i
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A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Disfribuig&o (1)

Perdas de Agua na Distribui¢do, 2002-2011

> Agua distribuida em 2011: 5011
350 milhdes de metros 2010 |
cubicos 2009 i
. 2008
» Taxa de crescimento da .
e~ 2007
distribuicao 2002-2011: .
£ qe 2006
13,1% (média +1,5% por :
2005
ano) -
2004
» Perdas de dgua muito 2003
significativas: 39,4% em 2002
2011 m Agua distribuida (%) B Perdas de agua (%)
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A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUARINIATS

DiSfI’ibUiC}aO (2)

» Usos domésticos/municipais

poderao oscilar entre 69% e
85%, enquanto os consumos
das actividades econdmicas
poderao variar entre 15% e
30%, de acordo com as duas
fontes disponiveis (Croatian
Bureau of Statistics e
GWI/FAQ)

Populacao ligada a sistemas
de distribuicao de agua:
3.282.220

Taxa de cobertura da

populagao: 79% a 80%

°
AEP @

Distribuicdo por Tipologia dos Usos de Agua, 2011

1,7%

Agricultura

M IndUstria

B Usos

domeésticos/

municipais

V ' QUADRO _
DE REFERENCIA
ESTRATEGICO
COMPETE
T e compervORE

PROGAAMA CPERACIONA




A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Saneamento g

> Aguas residuais recolhidas nos

sistemas publicos, 2011: 343 Tratamento de Aguas Residuais, 2011
milhGes de metros cubicos

> 69,5% emissGes provenientes

de usos domésticos, 30,5% ® Tratamento

com origem em actividades primario

economicas B Tratamento

secundario
» 80% das emissOes geradas na

Tratamento

Bacia do Danubio, 20% na terciario
Bacia do Adriatico B Sem

, L . tratamento

» 61% aguas residuais sujeitas a

tratamento, 39% sem
qualquer tratamento
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A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Saneamento (2

Bacia do ETAEN [o)
Bacias Hidrograficas Croacia
Danubio Adriatico

Populagao Ilgada a redes de 1.266.000 657.000 1.923.000
s Ne 0 330.000 330.000

tratamento % 0 24% 7%

Prirani Ne 91.000 149.000 240.000

Populacao % 3% 11% 5%
[ELER Secundério N@ 629.000 34.000 663.000
estacoes de % 21% 2% 15%
tratamento Tercirio N2 12.500 0 12.500
% 4% 0,0% 3%

Total N2 732.500 513.000 1.245.500

% 24,0% 37,0% 28,0%

AEH ? S — /\i@l it 8 mggﬁfﬁ'g‘ gﬁwio F



109 estagoes de
tratamento de aguas

residuais:

» 38 estacOes de pré-

tratamento

» 24 estacOes de

tratamento primario

» 46 estacOes de
tratamento

secundario;

» 1 estacdo de

tratamento terciario

@
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Saneamento ()

ETARs, 2009
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estrategias Para o Sector ()

» Enguadramento estratégico geral : Estratégia para o Desenvolvimento Sustentdvel da
Republica da Crodcia, aprovada pelo parlamento croata, em Fevereiro de 2009;
estabelece os principios basicos e critérios para a definicao de metas e prioridades, de
modo a assegurar o desenvolvimento sustentavel do pais. A estratégia define como
areas fundamentais de intervencao: i) ambiente e recursos naturais; ii) producao e

consumo sustentaveis; iii) independéncia energética e reforco da eficiéncia energética.

> Enquadramento estratégico sectorial: Estratégia de Gestdo da Agua (2009-2038),
documento programatico que perspectiva a gestao da agua na Croacia, a longo prazo.
Estabelece politicas para a gestdao e coordenacao integrada dos sistemas da agua,
assegurando a sua melhoria e a articulacao com os compromissos internacionais do

pais, designadamente no quadro da UE.

REDE DE COMPELANCas Para o
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estratégias Para o Sector (z

Outros documentos relevantes de politica sectorial (estratégias e planos), com implica¢cdes

directas ou indirectas na gestao da agua, sao:

» Estratégia e Plano de Accdo para a Proteccdo da Biodiversidade e da Paisagem
» Estratégia para a Agricultura e Pescas

» Politica e Estratégia Nacional para as Florestas

>

Estratégia Nacional de Gestao de Residuos, em implementacao através do Plano
Nacional de Gestao de Residuos

A\

Plano Nacional para a Proteccao e Melhoria da Qualidade do Ar

» Estratégia e Plano de Acgdo para a Energia.

Q@ r_c D | REDE DE COMPELENCIAs Para O 2
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A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estratégias Para o Sector

> A Estratégia de Gestdo da Agua define os aspectos legislativos, organizacionais,
financeiros, técnicos e cientificos respeitantes a gestao da dgua, na Republica da Croacia.
Abrange o periodo 2009-2038, considerando dois ciclos de programacao:

» 2009-2023

» 2024-2038.
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estrategias Para o Sector (4

A Estratégia estabelece um sistema integrado e coordenado de gestao da agua no pais e

em cada uma das quatro bacias hidrograficas, tendo como OBJECTIVOS:

>

Disponibilizar quantidades suficientes de agua potavel para satisfazer as necessidades da

populacao

Disponibilizar quantidades de agua, com qualidade adequada, para responder aos

requisitos das diversas actividades econdmicas
Proteger as pessoas e 0s bens contra cheias e outros efeitos adversos da agua

Alcancar e preservar a boa qualidade da dgua, de modo a proteger os ecossistemas

aquaticos e os ecossistemas terrestres deles dependentes.

REDE DE COMPELANCas Para o
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estratégias Para o Sector () 4

As METAS associadas ao cumprimento dos objectivos estratégicos sao:
Metas para o abastecimento publico de dgua

» Aumentar a cobertura da populagdo por sistemas publicos de distribuicdo de agua
dos actuais 80%, para 85% a 90%, no ano 2023

» Melhorar as condi¢Ges de eficiéncia dos sistemas, de modo a reduzir as perdas de

agua na distribuicao
Metas para a proteccao contra os efeitos adversos da agua

» Alcancar 87% de funcionalidade dos sistemas de proteccdo contra as cheias, de 1°
e 22 nivel, até 2023

» Alcancar 100% de funcionalidade dos sistemas de proteccdo contra as cheias, no
final de 2038
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estratégias Para o Sector () s

Metas para protec¢do dos ecossistemas

» Implementacdo a 70% dos sistemas de saneamento que servem aglomerados
populacionais entre 2.000 e 10.000 habitantes

» Implementacdo a 77% dos sistemas de saneamento que servem aglomerados
populacionais entre 10.000 e 15.000 habitantes

» Implementacdo a 100% dos sistemas de saneamento que servem aglomerados

populacionais com mais de 15.000 habitantes

A populacao ligada a sistemas de saneamento publico crescera dos actuais 43% para cerca
de 60%, em 2023, respondendo aos requisitos da Directiva comunitaria respeitante ao
tratamento de aguas residuais urbanas. Os restantes requisitos da referida Directiva serao
alcancados no periodo subsequente de programacao 2024-2038
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estratégias Para o Sector ¢

Custos de investimento associados a implementac¢ao da estratégia:

» Primeiro ciclo de investimento, 2009-2023: € 4.000 milhées
» Segundo ciclo de investimento, 2024-2038: € 3.040 milhGes

» Periodo total, 2009-2038: € 7.040 milhdes

B Captacado e distibuicao
de agua

M Recolha e tratamento
de aguas residuais
urbanas

Protecgao contra
cheias e outros efeitos

1.440 adversos da agua
M [rrigacao
W Construcao do canal
multifuncional
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

O quadro legal fundamental do sector

>

AEP ‘ paraa Agua /\_“\_ ' COMPETE »

Quadro Legal do Sector )

a agua na Croacia é estabelecido por:

Constituicao da Republica da Croacia — define a dgua como um recurso de interesse
publico e garante a sua proteccao. A privatizacao directa da agua, dada a sua natureza
de recurso de interesse publico, é explicitamente excluida

Estratégia para a Gestdo da Agua (JO N2 91/08) — documento de planeamento, que
estabelece a visao, missao, objectivos e metas para a politica de gestao da agua a
longo prazo, como ja referido

Lei da Agua (JO N2s 153/09, 130/11, 56/13) — estabelece o quadro regulamentar de
base do sector e transpde para a legislacao nacional as directivas comunitarias
referentes a dgua

Lei do Financiamento da Gestdo da Agua (JO N2 153/2010) — estabelece os aspectos
relativos as tarifas de agua e temas correlacionados

Cerca de 40 diplomas regulamentares respeitantes ao sector e disposicoes

especificas em diplomas que regulam matérias conexas
f_CDI iyt 8 /V'
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Quadro Legal do Sector (3

A legislacao croata esta harmonizada com as directivas e demais orientagoes
comunitarias (através de alguns diplomas bastantes recentes ). Indicam-se a titulo
ilustrativo mais alguns diplomas relevantes, no quadro legal do sector :

> Regulamento sobre a Qualidade da Agua (JO N2 89/10) — estabelece as normas de
qgualidade para as aguas subterraneas e aguas de superficie

> Regulamento sobre o estabelecimento de Zonas de Protec¢io da Agua (JO N2s 66/11
e 47/13) — estabelece zonas de proteccdo sanitaria para as aguas utilizadas para
abastecimento publico

> Decisdo sobre a designac3do de Areas Sensiveis (JO N2 81/10) — determina as areas
onde é necessario implementar niveis mais elevados de tratamento de aguas
residuais, para alcancar as metas de qualidade da dgua

DESENVOLVIMENZO B a Novagao
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Quadro Legal do Sector (3

» Decisdo sobre a Designacdo de Zonas Vulneraveis (JO N2 130/12) — determina as
areas onde é necessario implementar medidas adicionais para proteccao das aguas
contra a poluicao causada por nitratos provenientes de actividades agricolas

» Programa de Accdo para proteccdo das aguas contra a polui¢cdo causada por nitratos
provenientes de actividades agricolas (JO N2 15/13)

» Portaria sobre os valores limite de emissoes nas descargas de aguas residuais (JO N2
87/10) — estipula os valores limite das emissdes para aguas residuais industriais,
tratamento e descarga de aguas residuais urbanas e condicdes em que sao permitidas
descargas excepcionais em aguas subterraneas

> Portaria sobre a qualidade da dgua potavel (JO N2 47/08) / Lei sobre a Agua
Destinada a Consumo Humano (Jo N2 56/13) — nova lei que estabelece requisitos em
conformidade com a Directiva 98/83/EC
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Quadro Legal do Sector (4

A Croacia assinou e ratificou diversas convengoes e acordos internacionais, respeitantes
ao planeamento e gestao integrada dos recursos hidricos:

» Convencdo para a protecc¢do e o uso de cursos de agua transfronteiricos e lagos
internacionais (Convengdo de Helsinquia, 1994) e o Protocolo associado, sobre Agua
e Saude

» Convencdo para a protec¢do do Mar Mediterraneo contra a Poluicdo (Convengdo de
Barcelona, 1993), visando a gestao integrada das zonas costeiras, bem como o
Protocolo associado, relativo a protec¢ao do Mar Mediterraneo contra a poluicao
com origem em fontes terrestres;

» Convencgdo para a proteccdo e uso sustentavel do rio Danubio (Convengao para a
protec¢ao do Danubio, 1996);

» Acordo-quadro para a Bacia Hidrografica do rio Sava e o Protocolo associado,

respeitante ao regime de navegacao no rio.
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Quadro Institucional 1

A T—r=

4

Parlamento
Croata

Conselho Nacional da Agua

Governo
Croata

Administragcoes Regionais
e Locais

Empresas Municipais

Ministérios

Ministério do Desenvolvimento Regional,
Florestas e Gestdo da Agua

Direccao Geral de
Gestdoda Agua

Direccao Geral para a
Politicada Agua e
Projectos Internacionais

InstituicOes e
Empresas Publicas

Aguas da Croacia

Hrvatske VVode
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Quadro Institucional 2

» Parlamento — producdo de legislacdo e definicdo de estratégias e de planos de ambito

nacional.

> Conselho Nacional da Agua — 6rgdo independente que tem como atribuicdes a
harmonizacao dos diversos interesses no uso da agua e a analise sistematica das questdes
fundamentais relacionadas com a gestao e o financiamento do sector da agua, incluindo a
determinacao do valor social da agua e a garantia do acesso a agua pelas populacdes, a

custos socialmente aceitaveis.

» Governo — producdo legislativa (de segundo nivel), definicdo de orientacGes estratégicas e
intervengdes executivas, desenvolvidas em particular pelo Ministério do Desenvolvimento
Regional, Florestas e Gestdo da Agua, a quem competem actividades de planeamento,
regulacdao, gestao administrativa e inspeccao do sector da agua, através da Direc¢ao Geral
de Gestao da Agua e da Direc¢do Geral para a Politica da Agua e Projectos Internacionais.
Algumas responsabilidades especificas estao atribuidas a outros ministérios,
nomeamente ao Ministério do Mar, Transportes e Infraestruturas.
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Quadro Institucional (3

> Aguas da Croacia / Hrvatske Vode (www.voda.hr) — empresa publica responsavel pela

gestao integrada da agua e dos sistemas de agua. Assegura a gestao das quatro bacias
hidrograficas e presta apoio técnico, econdmico e legal as regides, aos municipios e a
outras entidades de ambito regional ou local, nomeadamente na preparacao e execucao de
projectos, gerindo também os fundos afectos aos planos de gestao das bacias hidrograficas.

As competéncias da Aguas da Crodcia incluem, nomeadamente:

» Realizacdo de trabalhos de base para a defini¢do das politicas da agua, preparacao de
programas e planos para assegurar a disponibilizacdo da agua necessaria para os varios
usos, para a proteccao da agua contra a poluicao, para a regularizacdao de massas de
agua e para proteccao contra os efeitos adversos da agua;

» Promogao de projectos de investimento destinados a implementar os referidos
programas e planos;

» Implementacgdo de medidas para assegurar a utilizacdo racional da agua e para
proteccao contra cheias e outros efeitos adversos da agua.
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http://www.voda.hr/

A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Quadro Institucional (4

> Além dos servicos centrais, as Aguas da Crodcia estdo organizadas em cinco divisdes

regionais de gestao da agua, que cobrem as 4 bacias hidrograficas e a cidade de Zagreb.

[ Director Geral ]

[ Sub-Director Geral ]—
- Serwgos Centrais

5 Delegagdes 12 Delegagdes 7 Delegagbes 8 Delegagbes

T
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Quadro Institucional s

» As divisGes das
Aguas da Crodcia
integram 33
delegac¢oes sub-
regionais,
correspondentes a
sub-bacias
hidrograficas, donde
resulta uma
significativa
fragmentacao da
estrutura

operacional

Watcr management subsidiary for vater catchment arca
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Quadro Institucional ()

> As divisbes regionais das Aguas da Croacia tém como principais fun¢des a aplicacdo das

politicas e estratégias de gestao da agua a nivel regional e local:

» Implementagdo dos Planos de Gestdo das Bacias Hidrograficas, através de execugdo
directa, ou através da monitorizagao e supervisao da execugao por outras entidades

regionais e locais;

» Orientagao, coordena¢do e monitoriza¢ao das actividades operacionais das

delegacdes sub-regionais;
> Participacdo no planeamento técnico e financeiro das Aguas da Crodcia;
> Participacdo na preparagdo das regulamentacdes gerais das Aguas da Crodcia;

» Cooperac¢ao com os orgaos de governo de ambito regional e local e com outras
instituicOes publicas e privadas relevantes para a gestao da agua, nas bacias
hidrograficas.
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Associacoes Profissionais

> Associa¢do Croata de Aguas e Aguas Residuais (GVIK) - www.gvik.hr

» 0Organiza anualmente uma conferéncia profissional e de negécios de ambito
internacional, que é o evento mais significativo do sector, no pais, abordando

tradicionalmente Current Issues in Water Supply and Sewage

Sociedade Croata de Controlo e Polui¢io da Agua (HDZV) - www.hdzv.hr

Sociedade Croata de Engenheiros Civis (HSGI) - www.hsgi.org/hrv

Camara Croata de Arquitectos e Engenheiros Civis (HKAIG) - www.hkaig.hr

v VWV 'V VY

Camara Croata de Engenheiros Civis (HKIG) — sub-camara da HKAIG - www.hkig.hr
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Universidades e Centros de I1&DT

» Universidade de Zagreb (www.unizg.hr/) - Aleksa Bjelis, Reitor

> Departamento de Investigacio da Agua, Water Research Department

(www.grad.unizg.hr/en/departments/wr) - Responsavel Dep. Davor Malus

» Universidade de Rijeka (www.unia.ao) - Pero Lucin, Reitor

» Universidade de Split (www.unist.hr) - Ivan Pavi¢, Reitor

» Josip Juraj Strossmayer, Universidade de Osijek (www.unios.hr) - Gordana Kralik, Reitora
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Operadores de Servicos de Agua ¢

» A nivel regional e local operam 135 empresas de captagao e distribuicdo de agua e 151
empresas de saneamento (algumas das quais integram também servicos de

distribuicdo de dgua), totalizando 286 operadores (cf. dados Aguas da Crodcia).

» As empresas sdo detidas pelos municipios ou, mais raramente, pelas regides. Apenas
foram identificadas duas situagoes de concessao a privados (BOT e DFBOT),
respeitantes a ETAR de Zagreb e a rede de esgotos e ETAR de Vodice.

» 0O volume de negdcios do sector de captacdo, distribuicdo e saneamento de agua cifrou-
se em HRK 1.641,2 milhoes (cerca de € 218 milhoes), em 2011, correspondendo a 1,3%

do total da producao industrial do pais
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» No segmento da captagdo e distribuicdo de agua, uma amostra respeitante a 115

empresas revela a seguinte situacao:

» Em média ha 5,5 empresas por unidade territorial e cada empresa serve, em
média, cerca de 53.000 habitantes

» Ha unidades territoriais com 10 e 11 empresas (e.g. Osjecko-baranjska); s6 uma

unidade territorial (Medimurska) tem apenas 1 empresa

» O leque de variacdo quanto as populacdes servidas por empresa oscila entre 7.700
habitantes (Lieko-senjska) e 260.000 habitantes (cidade de Zagreb)

» Ha evidentes oportunidades para racionalizacdao, melhoria de eficiéncia e obtengado de

economias de escala
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Operadores de Servicos de Ag

Distribuicdo Regional das Empresas de Captacio e Distribui¢io de Agua

11

Média: 5,5 empresas/regido
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A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Projectos em Curso

» Estdo actualmente em curso 5 grandes projectos, relativos a abastecimento de agua e

recolha e tratamento de dguas residuais em 5 cidades e municipios vizinhos, totalizando

€ 152 milhoes, que beneficiaram de co-financiamento da EU (IPA) de € 103 milhodes:

. Periodo de | Investimento Co-financ. Co-financ.
Projectos - .
Execucgdo Total (€) UE/IPA (€) Nacional (€)

SEVGL TGS 2010-2015

2010-2014

2010-2015

2013-2016

2013-2016

AEF"

29.652.030

15.676.937

6.450.000

32.710.000

67.187.400

151.676.367

P —

17.198.177 12.453.853
58% 42%
9.970.532 5.706.405
63,6% 36,4%
4.579.500 1.870.500
71% 29%
21.915.700 10.794.300
67% 33%
49.718.676 17.468.724
74% 26%
103.382.585  48.293.782
68,2% 31,8% &
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Projectos em Pipeline ()

> As Aguas da Crodcia prepararam uma lista indicativa de 40 projectos, que incluem 7

projectos de Sistemas Regionais de Abastecimento de Agua e 33 projectos relativos a

Protec¢do da Agua (recolha e tratamento de dguas residuais), correspondendo a um
investimento estimado da ordem de € 1.100 milhoes

AEP

Sistemas Regionais de Abastecimento de Agua (SRAA)

SRAA da Regiao de Bjelovar-Bilogora

SRAA da Regidao de Koprivnica-Krizevci
SRAA da Regiao de Sisak-Moslavina
SRAA de Moslavacka Posavina
SRAA de Zagreb — Subsistema Zagreb Este
SRAA de Osijek
SRAA da Eslavdnia de Leste
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Projectos em Pipeline

Betina — Murter Pitomaca
Cakovec Pleternica
bakovo Porec
Daruvar Rijeka
Dugo Selo Rovinj
Sist. de Protec. Agua Istria  Samobor
Kastela — Trogir Valpovo-Belisce
Krapina Regidao de Varazdin
Krizevci Velika Gorica
Krk Virovitica
Kutina Vrbovec
Lipik — Pakrac Vodice-Tribunj
Nin-Privlaka-Vrsi Vukovar
Nova Gradiska Zapresic
Osijek Zabok — Zlatar
Petrinja-Mos¢éenica Bistrica
Zupanja
" (CDI| s imeacao A '
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Estimativas da Procura ¢

Estimativas/Projeccoes
dos Investimentos
(GWI)

» 2011: USD 325
milhoes

> 2013: USD 442
milhoes

» 2018: USD 780
milhdes (mais 76%
do que em 2013)

A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA
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A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estimativas da Procura (2

Distribui¢do dos Investimentos no Segmento de Captacdo e Distribuicio de Agua,
por Natureza das Intervengoes
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300 - 139 ~ ~
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» 2013: USD 280 o irrigacio, etc.)
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estimativas da Procura

Distribuicdo dos Investimentos no Segmento de Recolha e Tratamento de Aguas
Residuais, por Natureza das Intervengoes

450 -
Milhoes USD
400 -
Estimativas/ProjeccGes o | 66
(GWI1)
300 -
> 2013: USD 162 250 - Gestdo de lamas
milhoes 200 4 = ETARs
B Redes de esgotos
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0 .
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Estimativas da Procura

Estrutura dos Investimentos por Tipologia das Interveng¢oes
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Estimativas da Procura s

Despesas de Operag¢ao e Manutencao, no Periodo 2011-2018
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Mecanismos de Contratacao o)

» As regras comunitarias de contratagdo publica foram transpostas para a legislacdo
croata (Lei da Contratacao Publica, 2011) e s3o aplicaveis as entidades publicas da
administra¢ao central, regional e local

» Aintervencdo de entidades privadas no sector é muito limitada (apenas 2
concessoes) pelo que a generalidade das entidades adjudicantes estao sujeitas as

regras de contratacao publica da UE, analogas as vigentes em Portugal

» Aos projectos co-financiados por instituicGes internacionais ndo comunitarias
poderao aplicar-se, subsidiariamente, regras adicionais da origem do
financiamento
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Mecanismos de Contratacao

» As entidades contratantes no sector sdo:
> Aguas da Crodacia (através dos servicos centrais e das cinco divisdes regionais)
» 21 Autoridades Regionais
» 429 Municipios
> 286 Empresas Municipais de Servicos de Agua

» 0O universo abrange 737 entidades potencialmente geradoras de operagoes de
contratagao, o que, considerando a dimensao do mercado, indica niveis de

fragmentacao elevados

> As operacdes de ambito nacional ou macro-regional sdo conduzidas pelas Aguas da
Croacia, enquanto os restantes operadores se circunscrevem as suas areas

geograficas de influéncia
" (CDI| Esmsmeaesnesg, ) oR:..
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Fontes de Financiamento

> Fontes nacionais:

» Orcamento de Estado
» HBOR - Banco Croata para a Reconstrucdo e Desenvolvimento
» Bancos Comerciais

> Fontes Internacionais:

» Fundos Estruturais da UE, para o préximo periodo de programacdo 2014-2020

(em particular FEDER e Fundo de Coesao)
» Banco Mundial
» Banco Europeu de Investimento (BEI)

» Banco Europeu para a Reconstrucdo e o Desenvolvimento (BERD)

» Projectos de cooperagao: projecto de geminacdo “Implementacdo da Directiva
Quadro da Agua, na Crodacia”, com a Alemanha (Ministério Federal para o Ambiente

e a Conservacao da Natureza da Alemanha)
" (CDI| Esmsmeaesnesg, ) oR.
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A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Oportunidades e Ameacas Asiaisi
| oportunidades | Ameagass

v'  Deficiéncias e limitagdes dos sistemas de agua; Economia em recessao nos ultimos cinco anos,

v" Necessidade de investimentos muito significativos prevendo-se ritmos de crescimento econdmico
(e de despesas de manutencdo subsequentes); modestos, a médio prazo;

v Acesso a fluxos significativos de fundos Deficit publico acima do limiar definido pela UE,
comunitarios, no periodo de programagio 2014- requerendo politicas de contencao orcamental;

2020; Ambiente empresarial menos favoravel do que

Sector muito fragmentado, com numerosos noutros paises comparaveis da regido;

operadores de servicos de agua; Relagdes comerciais fortes com a Itdlia, Alemanha e

Operadores de servicos de d4gua de menor Austria;
dimensao revelando situagdes de reduzida Interesse de grandes operadores europeus do
eficiéncia operacional; sector da agua, no mercado croata;

Dificuldades or¢camentais podendo induzir a Decisdes de investimento em grande medida
entrada de operadores privados nos servicos de controladas e centralizadas pelas Aguas da Crodcia;

aguas; Operadores de servicos de dgua de menor

Oferta de servigos de engenharia e de constru¢ao dimensao nao dispondo de recursos para

civil muito fragmentada. investimentos estruturais, nem para operagdes de
manuteng¢ao e conservagao correntes.
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A INTERNACIONALIZAGAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Pontos Fortes e Fracos

v' Capacidades e competéncias das v'  As relacdes econdmicas entre Portugal e
empresas portuguesas, em diversos a Croacia tém expressao reduzida, o que
segmentos do mercado da agua; se traduz em fraco conhecimento da

Experiéncia de alguns operadores realidade local e em dificuldades em

nacionais em paises da regido (Europa termos de barreiras linguisticas e

de Leste e Balcas). culturais;

v'  As relacdes empresariais entre Portugal
e a Croacia no sector da agua sao
praticamente inexistentes, ndao tendo
sido identificado nenhum operador
nacional activo no mercado croata da
agua;

v' Aimagem geral de Portugal na Crodcia
sera predominantemente a de um pais

de baixa sofisticacdao tecnoldgica.
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Recomendagoes ()
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A INTERNACIONALIZACAO DO SECTOR PORTUGUES DA AGUA

Recomendacgoes

» Eixo 1. Criar Reputacgdo

» Construir/reforcar relacées de cooperacdo de base técnico-cientifica entre
Portugal e a Croacia

» Objectivo estratégico: favorecer o estreitamento de relacdes entre os actores
dos dois clusters e estabelecer uma reputacao favoravel, em termos das
capacidades técnicas e cientificas dos operadores portugueses.

» Eixo 2. Estruturar a Entrada

» Estabelecer parcerias entre operadores portugueses para optimizar a obtencdo
de resultados

» Objectivo estratégico: minimizar esforcos e optimizar resultados, assegurando
uma entrada estruturada e com maior massa critica, no mercado croata.

» Eixo 3. Consolidar a Presencga
» Criar parcerias e representacdes locais permanentes

» Objectivo estratégico: criar condicoes, de facto, para a consolidacdo da
presenca no mercado, ultrapassando barreiras linguisticas e culturais.
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Promotor
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Estudo elaborado por:

I ReDe De comPet8ncias Para o
f L _) DesenvoLvImencto e a Nnovagcao

Website: www.rcdi.pt

Telefone: +351 966381355

E-mail: alexandra.mendonca@rcdi.pt
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