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A agua é uma substancia vital para o ser.humano. O ciclo da agua tem sofrido alteragdes em decorréncia das acdes do
homem e a escassez de"agua limpa.ja é um dos grandes desafios do século XXI. Levando em conta que mais de 1,4 mil
milhoes de pessoas (24% dapopulacdo do planeta) ndo tem acesso a agua tratada, o tema definitivamente entrou na agenda
ambiental mu%antidade de agua doce disponivel representa apenas 1% do total de agua no planeta e, nas ultimas
cinco or corrente do seu uso irracional aumentou em niveis alarmantes.

Vivemos num mercadoem que a &gua se torna um desafio cada vez maior!

As atividades de abastecimento'de agua as populagdes e de saneamento de aguas residuais urbanas constituem servigos
de interesse geral, que visam a prossecucao do interesse publico, essenciais ao bem-estar dos cidadaos, a saude publica e
a seguranca coletiva das populagdes, as atividades economicas e a protecao do ambiente, e devem pautar-se por principios
de universalidade no acesso, de continuidade e qualidade de servigos, de eficiéncia e equidade dos precos.

O setor das aguas em Portugal, materializado através dos servicos de abastecimento publico de agua as populagdes, de
saneamento das aguas residuais urbanas, tem naturalmente uma importancia fundamental na sociedade portuguesa.

Antes de 1993, a situagéo global dos servicos de abastecimento publico de agua e saneamento de aguas residuais em
Portugal era bastante deficiente e apresentava dificuldades em responder aos novos desafios impostos pela Uniado Europeia.
Nesse ano, o Governo Portugués legislou no sentido de permitir 0 acesso de capitais privados as atividades de exploragéo e
gestao dos servicos de agua. Comprometeu-se ainda com a reorganizagéo do setor de forma a garantir um acesso universal
€ continuo da populagéo aos servigos, elevados niveis de qualidade de servico, nomeadamente em termos de qualidade de
agua, acessibilidade econdmica aos servicos e a promover a sustentabilidade ambiental.

Atualmente, Portugal possui servicos de abastecimento de agua e de drenagem e tratamento .de aguas residuais em geral
modernaos, fiaveis e com garantia de qualidade de servigo aceitavel.

SERVICOS DE AGUAS

SERVICOS DE AGUAS

Todos os
servigos prestados
a casas de habitacao,
entidades publicas ou
qualquer atividade
econémica através de:
* Represamento, captagao,
armazenamento, tratamento,

Sao essenciais: Devem

elevagéo, aducéo e distribuicéo Ao bem estar do assegurar:
de aguas superficiais ou . cidadaos; * Universalidade de
subterraneas; * A saude publica; acesso;

* Recolha, tratamento e
rejeicdo de aguas residuais.

e Continuidade e

qualidade do servico;

e Eficiéncia e
equidade de pregos

* As atividades
econémicas;
* A protecdo do
ambiente.

(Lei n.° 58/2005, 29 de
dezembro)




NO ATUAL QUADRO DE FUNCIONAMENTO, O ESTADO PORTUGUES ASSUME SEIS PAPEIS DISTINTOS:

v Decisor Politico U Autoridade Nacional da Agua u Concedente
© Regulador o Fiscalizador o Concessionario

e Responsavel pela definigdo das linhas

Decisor Politico estratégicas do Setor da Agua.

e Regulagdo dos comportamentos de todas
as entidades gestoras.
Entidade Reguladora e Comparagdo do desempenho das
do Setor da Agua entidades gestoras e exposigdo publica
dos resultados.
e Dependéncia do Governo.

e Acompanhamento e responsabilidade por
Autoridade Nacional assegurar a execugdo da politica nacional
< no dominio dos recursos hidricos
de Agua ) ~ .
garantindo a gestdo sustentdvel, bem
ESTADO como efetiva aplicagdo da Lei da Agua.

o Fiscalizacdo da protecdo da Natureza e do

Fiscalizador Ambiente.

Insp. Geral do Ambiente

Concessdao da gestdo e exploragdo de
Concedente .. sistemas em alta e de sistemas em baixa,

quer de agua quer de saneamento de

4guas residuais a entidades privadas.

Empresas constituidas em parceria com os
Municipios.

Gestdo e exploragdo de Sistemas
Multimunicipais.

Dependéncia do Governo.

Concessionario

Fonte: Adaptado de KPMG



ORGANIZAGCAO
DO SETOR DA AGUA

RTUGAL

O DOMINIO DA AGUA EM PORTUGAL E COMPOSTO POR SEIS GRANDES CONJUNTOS DE ENTIDADES:

& Tutela Politica

(Nacional e Regionais)

& Setores Utilizadores e Entidades

& Orgdos Consultivos

(Nacionais e Regionais)

& Estruturas Mistas

Reguladoras (Urbano, Agricola, Energético

e Empreendimentos de Fins Mdltiplos)

& Administrag&o Publica da
Agua (Nacionais e Regionais)

# Associagdes e Entidades
Nao Governamentais

TUTELA
POLITICA

Nacional
> MAOTE

Regionais
> Acores
> Madeira

ORGAOS
CONSULTIVOS

Nacionais
> CNA

> CSB

> CGA

> CNPGB
> CDPM
> CCAMN

Regionais
> CRH'’s
> Acores
> Madeira

Fonte: www.portaldaagua.inag.pt

ADMINISTRAGAO
PUBLICA DA
AGUA

Nacionais
> ICNB
> APA

Regionais

> CCDR’s

> Areas Prot.
> Acores

> Madeira

SETORES
UTILIZADORES
E ENTIDADES
REGULADORAS

Setor Urbano

> ERSAR

> APDA

> Entidades
Gestoras

Setor Agricola

> DGADR

> Entidades
Gestoras

Setor Energético

> DGEG

> ERSE

> ADENE

> Entidades
Gestoras

Empreendimentos

de Fins Mltiplos

> EDIA

> ADENE

> Entidades
Gestoras

ESTRUTURAS

MISTAS

Parceria
Portuguesa
para a Agua

Convencao
Luso-Espanhola
> CADC

ENEAPAI
> ECA

Mar

> CIAM

> EMEPC
> CCN

Alteracoes
Climaticas
> CECAC

ASSOCIAGOES
E ENTIDADES
NAO GOVER-

NAMENTAIS

Nacionais
> APRH
> APESB

Regionais
> Norte

> Centro
> Tejo

> Alentejo
> Algarve
> Acores
> Madeira




\ MODELOS DE
DO SETOR PORT

DA AGUA,

e

Em Portugal, a responsabilidade pelo fornecimento dos servicos é dividida entre o
Estado e os municipios. O Estado é responsavel pelos sistemas multimunicipais e os
municipios pelos sistemas municipais.

A gestao e a exploracao dos sistemas municipais podem ser diretamente efetuadas pelos respetivos
municipios (atraves dos respetivos servicos municipais ou municipalizados) ou atribuidas, mediante
contrato de concesséo, a entidade publica ou privada de natureza empresarial, ou a associagao
de utilizadores.

O Estado e os municipios podem recorrer a colaboragédo de empresas privadas para a gestéo

dos servicos de agua, através de diferentes modelos possiveis face a legislacdo existente,
nomeadamente:

- & Participagao minoritaria no capital das entidades gestoras concessionarias multinacionais;

& Participagéo minoritaria no capital das empresas municipais, intermunicipais ou metropolitanas;
& Concessao do municipio em terceira entidade publica ou privada.

MODELOS DE GESTAO DOS SERVICOS DE AGUAS

Modelos de Gestdo Utilizados em Sistemas de Titularidade Estatal

 Modelo Entidade Gestora

Gestdo direta Estado
Delegacdo Empresa pUblica
Concessao Entidade concessiondria multimunicipal

» U ilizados em Sistemas de Titularidade Municipal ou Intermunicipal

&

Servigcos municipais

Gestdo direta Servicos municipalizados
Associagdo de municipios (servigos intermunicipalizados)

Empresa constituida em parceria com o Estado

[ (integrada no setor empresarial local ou do Estado)

Delegacio Empresa do setor empresarial local sem participagio do Estado

(constituida nos termos da lei comercial ou como entidade empresarial local)

Junta de freguesia e associagdo de utilizadores

Concessdo Entidade concessionaria municipal

Fonte: RASARP 2012
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0S SERVIGOS DE AGUAS EM PORTUGAL TEM ¢
CLASSIFICADOS SEGUNDO AS DESIGNAG

SISTEMAS EM ALTA E SISTEMAS EM|

Dhlen,

: em ALTA constituido por um conjunto de componentes a montante da rede de distribuicao
Sistema de de agua, fazendo a ligagdo do meio hidrico ao sistema em baixa.
Abastecimento — 1

de Agua em BAIXA constituido por um conjunto de componentes que ligam o sistema em alta ao

utilizador final.
sistema que faz a recolha de aguas residuais junto ao produtor rejeitando-as num

Sistema de i b sistema em alta.

Drenagem de
Aguas Residuais em ALTA constituido por um conjunto de componentes que permitem a ligagao do sistema em

baixa ao ponto de rejeicéo.

8

®® piSTRIBUICAO GEOGRAFICA DAS ENTIL
GESTORAS DOS SERVICOS DE ABASTECIME]

Servicos
em ALTA

Servicos
em BAIXA

—— Limite de concelho
Municipaiity boarder

— Limite EG
Operator's boarder

:l Servico verticalzado
Without bulk service

e
multimunicipais
Multmunicipal
CONCESSIONS
Concessdes municipals
Municipal concessions

- Parcenas Estado/municipios
State/municipalities partnerships

masmo
Number of operators
providng the senvice
in the same municipality

Fonte: RASARP 2012
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REGULACAO
DO SETOR PORTUGUES

DA AGUA

& MODELO DE REGULACAO PARA O SETOR

Existe em Portugal uma entidade Reguladora Nacional para os servicos de aguas designada por Entidade
Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos (ERSAR), instituto pUblico na esfera da administracéo indireta
do Estado, com o objetivo de reforcar as medidas e instrumentos que privilegiam a eficacia da acao na area
da regulagao dos servigos publicos de agua.

Na medida em que constituem monopdlios naturais ou legais de cariz local ou regional, estas atividades
requerem uma forma de regulacdo que permita ultrapassar a inexisténcia de mecanismos de auto-
regulacdo que caracterizam os mercados concorrenciais. Sem regulagéo ndo ha incentivos a um aumento
da eficiéncia das entidades gestoras, aumentando o risco de prevaléncia destas sobre os utilizadores, com
a consequente possibilidade de estes Ultimos receberem servicos de menor qualidade e de pregos mais
elevados.

A ERSAR foi atribuido o estatuto de Autoridade Competente para a Qualidade de Agua para Consumo
Humano.

A atividade da ERSAR, |.P., visa assegurar uma correta protecdo do utilizador dos servicos de aguas,
evitando possiveis abusos decorrentes dos direitos de exclusividade, por um lado, no que se refere a
garantia e ao controlo da qualidade dos servicos publicos prestados, e, por outro, no que respeita a
supervisao e ao controlo dos pregos praticados, que se revela essencial por se estar perante situagdes de
monopdlio natural ou legal.

A estratégia da ERSAR passa por trés grandes planos de intervencéo, como seguidamente se descreve:

& um primeiro, ao nivel da regulacéo estrutural do setor, que consiste na contribuicdo para uma melhor
organizac¢do do setor e para a clarificagcdo das suas regras;

& um segundo, ao nivel da regulagdo comportamental das entidades gestoras a atuar neste setor, nas
vertentes da monitorizagcao legal e contratual ao longo do ciclo de vida, da regulagéo econémica, da
qualidade de servico prestado, da qualidade da agua para consumo humano e da interface com os
consumidores;

& um terceiro, ao nivel de atividades complementares de regulacéo, que inclui a elaboracéo e divulgagéo
regular de informagéo e o apoio técnico as entidades gestoras.

MODELO DE REGULACAO

Monitorizagdo legal e
contratual ao longo do ciclo de
vida

Contribuigdo para uma
melhor organizagao do setor Regulacdo econémica das
entidades gestoras

Elaboragdo e divulgagdo
regular de informagao

Regulagdo da qualidade de
servico prestado

Contribuigdo para a . L. s .

e . . Apoio técnico as entidades
clarificacdo das regras do Regulagdo da qualidade da estoras
setor dgua para consumo humano &

Andlise de reclamagdes de
consumidores

Fonte: ERSAR
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&b COMPONENTES DO SISTEMA DE AVALIACAO
Y DA QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO AOS
UTILIZADORES

Os componentes do sistema de avaliagdo da qualidade do servico e os fluxos de dados que ocorrem sao apresentados

no esquema seguinte:

Dados Internos

(relativos a entidade
gestora e ao sistema)

Qualidade do Servigo

Dados Externos
(relativos a regido)

Dados do Sistema de Avaliagdo da

Fonte: ERSAR

INDICADORES DA QUALIDADE DO SERVICO DE

ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO

E—
—
—

Perfil da entidade
gestora e perfil do
sistema

Indicadores de qualidade
do servico

Fatores de contexto da
qualidade do servigco

HHINDICADORES DE QUALIDADE DE SERVICO

Os instrumentos nucleares do sistema de avaliagao da qualidade de servigco s&o os indicadores da qualidade.

INDICADORES DA QUALIDADE DO SERVICO DE

SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS

Adequagdo da
interface com o
utilizador

ACESSIBILIDADE DO SERVICO AOS
UTILIZADORES

AAO01 - Acessibilidade fisica do servigo

AA02 — Acessibilidade econémica do servigo
QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO AOS
UTILIZADORES

AA03 - Ocorréncias de falhas no
abastecimento

AA04 — Qualidade da agua

AAOQS — Resposta a reclamagdes e sugestdes

Adequagdo da
interface com o
utilizador

ACESSIBILIDADE DO SERVICO AOS
UTILIZADORES

ARO1 - Acessibilidade fisica do servigo

AR02 — Acessibilidade econdmica do servigo
QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO AOS
UTILIZADORES

ARO3 — Ocorréncia de inundagbes

ARO4 — Resposta a reclamagdes e sugestdes

Sustentabilidade
da prestagdo de
servi¢o

SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

AAO06 — Cobertura dos gastos totais

AAO07 — Adesdo ao servigo

AA08 — Agua n3o faturada
SUSTENTABILIDADE INFRA-ESTRUTURAL
AA09 — Adequagdo da capacidade de
tratamento

AA10 — Reabilitagdo de condutas

AA11 - Ocorréncia de avarias em condutas
PRODUTIVIDADE FISICA DOS RECURSOS
HUMANOS

AA12 — Adequagdo dos recursos humanos

Sustentabilidade
da prestagdo de
servico

SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

ARO5 — Cobertura dos gastos totais

AR06 — Adesdo ao servigo
SUSTENTABILIDADE INFRA-ESTRUTURAL
ARO7 — Adequacdo da capacidade de
tratamento

AR08 — Reabilitagdo de coletores

AR09 — Ocorréncia de colapsos estruturais em
coletores

PRODUTIVIDADE FiSICA DOS RECURSOS
HUMANOS

AR10 — Adequagdo dos recursos humanos

Sustentabilidade
ambiental

EFICIENCIA NA UTILIZACAO DE RECURSOS
AMBIENTAIS

AA13 — Perdas reais de dgua

AA14 — Cumprimento do licenciamento das
captagoes

AA1S - Eficiéncia energética de estagdes
elevatdrias

EFICIENCIA NA PREVENCAO DA POLUICAO
AA16 — Destino de lamas de tratamento

Sustentabilidade
ambiental

Fonte: ERSAR

EFICIENCIA NA UTILIZACAO DE RECURSOS
AMBIENTAIS

AR11- Eficiéncia energética de estagbes
elevatorias

EFICIENCIA NA PREVENGCAO DA POLUICAO
AR12- Destino adequado de aguas residuais
recolhidas

AR13 — Controlo de descargas de emergéncia
AR14 — Analises de dguas residuais realizadas
AR15 — Cumprimento dos pardmetros de
descarga

AR16 — Destino de lamas de tratamento




QUALIDADE DOS SERVIGOS
DE AGUAS EM PORTUGAL

O setor dos servigos de aguas em Portugal tem sofrido nos Ultimos anos uma significativa evolugéo positiva tanto no que diz
respeito as taxas de cobertura como no que concerne aos niveis da qualidade da agua fornecida na torneira dos consumidores.

A evolugao das taxas de cobertura de abastecimento publico de agua encontra-se retratada na figura seguinte.

COBERTURA DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Evolugéo do nivel de cobertura do servigo de abastecimento

100% de dgua em Portugal (1994 -2011)  o7%  osy
e —

80% o 91% 92% 94% 95%

g% | qe——1

60%

40%

0% | —

0%

1994 1998 2002 2006 2007 2008 2009 2011
wmshAbastecimento de dgua  essmObjectvo PEAASAR

A andlise da figura anterior permite croncluir que em 2011, a taxa de cobertura era de 95%, tendo alcangado o objetivo previsto
no PEAASAR 2007-2013.

Ja no que diz respeito a qualidade da agua fornecida na torneira dos consumidores pode-se assegurar que em 2011, 98 %
da agua controlada era de boa qualidade (dgua segura) quando em 1993 este indicador se situava apenas nos 50 %.

A figura seguinte evidencia a evolugao em termos de percentagem de agua segura.

AGUA CONTROLADA E DE BOA QUALIDADE

Evolugéo da percentagemde agua controlada e de hoa qualidade
(1993-2011)

100% o

90% /

80%

70%

60%

50%

40%

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2006 2009 2010 2011




As melhorias verificadas na qualidade da agua s&o sustentadas por um exigente controlo, acompanhado por um crescente
rigor na aplicacao da legislacao pelos diferentes atores no processo (ERSAR, entidades gestoras, autoridades de saude e
laboratdrios), traduzido na realizagdo da quase totalidade das andlises impostas pela legislacdo e numa crescente melhoria
da fiabilidade dos resultados analiticos.

DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DA PERCENTAGEM DE AGUA SEGURA POR CONCELHO EM
FUNGAO DA MEDIA NACIONAL

Percentagem de agua segura
B : > 98 (média nacional)

[ ]95<%<98
<o

Fonte: RASARP 2013, Vol. 4

A evolugao do nivel de cobertura do servigco de saneamento de aguas residuais encontra-se representada na figura seguinte,
verificando-se que em 2011 ainda n&o se tinha alcancado o objetivo previsto no PEAASAR 2007-2013.

COBERTURA DO SERVICO DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

Evolugéo do nivel de cobertura do servigo de saneamento
de dguas residuais em Portugal (1994 - 2011)

+ Lg 90%
e o | BO% S0% 3] o1

o —
61% 64% B "] =] J’ =] 78%
72% 70% 71% %

100%

60%

58%
40%

20% N%

0%

1994 1998 2002 2006 2007 2008 2009 21
===Drenagem %:l:s residuais urbanas o~ Tratamento aguas residuais urbanas
s Ob jectivo PEAASAR




CLUSTER PORTUGUES
DA AGUA

& ® CARACTERIZACAO DA CADEIA DE VALOR
DO SETOR DA AGUA EM PORTUGAL

A cadeia de valor do setor da agua e respetivas areas de intervencdo estéo representadas na figura seguinte, onde se
evidenciam as mais valias de uma abordagem setorial integrada entre os diversos parceiros publicos e privados.

* Formagdo em dreas especificas * Sistemas de previsdo e modelagdo computacional
* Regulamentagdo e Normalizagdo técnicas * Sistemas de informac3o geografica
* Sistemas de avaliacdo de desempenho * Planeamento estratégico
* Assessoria a implementagdo de projetos * Participagdo publica
* Supervisdo e acompanhamento de * Integracio das componentes econémica,

contratos ambiental e social
* Preparagdo e gestdo de processos de * Planos diretores (recursos hidricos,

financiamento ﬁ hidroeletricidade, dgua e saneamento)

s . Estudos
Assisténcia .
P Estratégicos e
Técnica :
Consultoria
Regulagdo
ambiental e dos
servigos de aguas ‘
Investigacao,
Servi o5 de Desenvolvimento
g0 S Projetos de
Apengan s Engenharia
Manutengio ¥ Y

« Telegestio e automago : DillnensI:namento de sllsteimas
* Sistemas de apoio a decisdo . :e igho d N "::aés t?cno 08 as.f.
* Gestdo integral dos servigos construgﬁo e t;::;:ass i RISl spicag e
* Sistemas autométicos de i

operagio Equipamentos « Simulag3o 3D das obras projetadas
Gt peatriimontal e loifi * Gestdo de projetos . Con.formidade ambiental dos

estruturas . G'esti'o dc: risco projetos
* Monitorizagdo e analises : Flscaluzagfo »

laboratoriais * Construggo civil

* Fabrico, fornecimento e montagem de equipamentos
* Instalagdes elétricas, telegestdo e automagdo




A experiéncia acumulada no setor empresarial da agua nacional, podera ser um contributo relevante para a concretizagéo
dos planos e das a¢des a implementar nas diferentes regides do mundo. No quadro seguinte identificam-se os diferentes
segmentos da cadeia de valor do setor e alguns exemplos de iniciativas em Portugal.

Competéncias Nacionais Exemplos de Iniciativas

Areas Tematicas , .
(na cadeia de valor do setor da dgua) em Portugal




CAE
VOLUME DE NEGOCIOS (MILHOES €) ESTRUTURA DO TECIDO EMPRESARIAL =

OO ATIVIDADES ECONOMICAS DO CLUSTER
PORTUGUES DA AGUA

O setor portugués da dgua compreende as atividades de captagao, tratamento e distribuicao de agua e
de recolha, drenagem e tratamento de aguas residuais.

Este setor de atividade econdmica inclui, de acordo com a Classificagéo das Atividades Econdémicas, CAE
Rev.3, estipulada pelo Decreto-Lei n.° 381/2007, de 14 de novembro, dois subsetores (identificados com
codigo CAE de dois digitos) que contemplam quatro atividades (identificadas com cdédigo CAE de cinco
digitos), a saber:

ATIVIDADE ECONOMICA DO SETOR DA AGUA, SEGUNDO A CAE REV.3

Captagao, tratamento e distribuicao de agua

36 001 Captagao e tratamento de agua ‘ /1

36 002 Distribuicdo de 4gua i '
B

37 Recolha, drenagem e tratamento de aguas residuais

37001 Recolha e drenagem de aguas residuais

37 002 Tratamento de aguas residuais 1 <

Os graficos seguintes apresentam uma caracterizagao do Cluster Portugués da Agua em termos de nimero
de empresas, pessoal ao servico, volume de negocios e estrutura do tecido empresarial.

-
NUMERO DE EMPRESAS PESSOAL AO SERVICO )

146 13708
150 - 15000
79
100 10000 -
50 - 5000 4 1728
0 . .
36 37 0 ' '

Ano: 2012 CAE Ano: 2012 36 37

4%
1352,7
1500 - 27% ‘ B Micro Empresas
1000 - Pequenas empresas
500 - 228,7 Médias Empresas
0 19% B Grandes Empresas
T T (]
36 37
Ano: 2012 CAE

Ano: 2011




& d PRESENCA INTERNACIONAL DO CLUSTER
PORTUGUES DA AGUA

A comprovada experiéncia nacional e a caracteristica portuguesa de adaptagéo a outros contextos tém contribuido para a
construgéo de uma imagem coerente do setor portugués da agua em mercados internacionais e para uma presenga que se
prevé que seja cada vez mais consolidada e sustentada.

® Austria ® Republica Checa Angola ® Arabia Saudita ® China

® Bélgica ® Roménia Botsuana ® Argélia ® india

® Bulgaria ® Suica Cabo Verde ® Emirados Arabes Unidos @ Macau

® Espanha ® Turquia Congo ® |srael ® Malasia

® Franca ® Argentina Guiné Bissau ® Libia ® Russia

® Geodrgia ® Brasil Malawi ® Marrocos ® Timor-Leste
® Gibraltar ® Chile Mocambique ® Qatar ® EUA

® Hungria ® Colémbia Sao Tomé e Principe ® Tunisia

® Paises Baixos ® México Senegal

® Polonia ® Peru Zambia

ALGUNS SUCESSOS INTERNACIONAIS DO CLUSTER PORTUGUES DA AGUA (2013-2014)

> Empreitada de reabilitagdo e expansao do sistema de abastecimento de agua de Calai - Angola

> Projeto de recolha de aguas residuais do estado do Mato Grosso do Sul — Brasil

> Construcao de estradas e infraestruturas na zona industrial da cidade de Doha — Qatar

> Fiscalizagdo das obras do perimetro rega de Dar Khrofa situado na regido de Larache em Marrocos
> Construcao da Barragem do Salineiro, proximo da Ribeira Grande de Santiago — Cabo Verde

> Projeto de Ordenamento das bacias hidrograficas de Flamengos e Principal, Sdo Miguel (Ilha de Santiago) — Cabo Verde

> Construgao e fornecimento dos equipamentos do Aproveitamento Hidroelétrico de Ladca, situado no trogo do rio
Kwanza — Angola

> Estudos e projetos para o Aproveitamento Hidroagricola do Gharb — Marrocos

> Projeto de engenharia de detalhe e fiscalizagdo do sistema de drenagem da cidade da Beira — Mogambique.

> Elaboracéo de Planos Diretores e Projetos de Abastecimento de Agua e Saneamento na Provincia do Moxico - Angola
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AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. ° ° ° °
Aquaexpert Lda
Aquasis - Sistemas de Informagéo [ [ ] ® e o [}
Argpais, Lda.
Asibel Construgées S.A. [ ]
Casais, Engenharia e Construgéo [ ] e o o °
CENOR - Consultores, SA [ ] [} [ ] ®
COBA - S.A. [ ] [ ] [}
Conduril - Engenharia, SA L]
CONSULGAL - S.A. [ ° ° °
EFACEC - Engenharia e Sistemas, SA [ ] [ ] [ ] e o o e o o
Engidro - Estudos de Engenharia, Lda
F9 Consulting [ ]
Fase, Estudos e Projectos, S.A. [ ]
GibbPortugal, SA ° [} ®
Grove Advanced Chemicals PT
Henriques & Henriques, SA [ ]
Indaqua - Indlistria e Gestdo da Agua
ISA - Intelligent Sensing Anywhere [ ] [ ]
M de Mdquina [ ]
Moinhos Ambiente, LDA.
MonteAdriano L4 ®
Novabase Consulting, SA [ )
PROCESL o o [ ]
PROMAN °
Simbiente [ ]
Sociedade Portuguesa de Inovagéo [ ] [ ]
Sousa Pedro - S.A.
STUCKY Atléntico, SA
TARH, Lda
Xylem - Water Solutions Portugal [ ] [ ) °
WS Atkins Portugal, Lda [ ] °
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Austria
Bélgica
Bulgaria
Franca
Georgia
Hungria
Poldnia
Roménia
Espanha
Congo
Malawi
Senegal
Zambia
EUA
Gibraltar

Republica Checa
Alemanha
Paises Baixos
Angola
Botsuana
Cabo Verde
Guiné Bissau
Mogambique
Sdo Tomé e Principe

AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A.
Aquaexpert Lda

Aquasis - Sistemas de Informagéo (]

Arqpais, Lda.
Asibel Construgées S.A.
Casais, Engenharia e Construgéo L] o °
CENOR - Consultores, SA
COBA - S.A.
Conduril - Engenharia, SA °

CONSULGAL - S.A. ] [

EFACEC - Engenharia e Sistemas, SA [ ] [ ] L] e o

Engidro - Estudos de Engenharia, Lda

F9 Consulting

Fase, Estudos e Projectos, S.A.
GibbPortugal, SA [ ]
Grove Advanced Chemicals PT (] [ ]
Henriques & Henriques, SA o

Indaqua - Indistria e Gestdo da Agua °
ISA - Intelligent Sensing Anywhere [} ] [}
M de Mdquina

Moinhos Ambiente, LDA. °
MonteAdriano ° [ [

Novabase Consulting, SA [ ] L] [ ] °

PROCESL

PROMAN [}

Simbiente

Sociedade Portuguesa de Inovagéo ° ° [}
Sousa Pedro - S.A. (] e o [ ) °

STUCKY Atldntico, SA °

TARH, Lda

Xylem - Water Solutions Portugal [ ] [ [ e o

WS Atkins Portugal, Lda () °




LISTA DE SIGLAS
E ACRONIMOS

ADENE Agéncia para a Energia

APA Agéncia Portuguesa do Ambiente

APDA Associacdo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Aguas

APESB Associacado Portuguesa de Saneamento Bdsico

APRH Associacao Portuguesa de Recursos Hidricos

ARH’s Administra¢Oes de Regides Hidrograficas

CADC Comissdo para a Aplicacdo e o Desenvolvimento da Convencdo Luso-Espanhola

CCAMN Conselho Consultivo da Autoridade Maritima Nacional

CCDR’s Comissoes de Coordenagdo de Desenvolvimento Regional

CCN Conselho Coordenador da Autoridade Maritima Nacional
CDPM Comissdo do Dominio Publico Maritimo

CECAC Comité Executivo da Comissao para as Alteragdes Climaticas
CGA Comissdo de Gestdo de Albufeiras

CIAM Comissao Interministerial para os Assuntos do Mar

CNA Conselho Nacional da Agua

CNPGB Comissdo Nacional Portuguesa das Grandes Barragens

CRH’s Conselhos de Regido Hidrografica: Norte, Centro, Tejo, Alentejo e Algarve
csB Comissao de Seguranca de Barragens

DGADR Direcao-Geral da Agricultura e Desenvolvimento Rural

DGEG Direcao Geral de Energia e Geologia

ECA Estrutura de Coordenagdo e Acompanhamento da Estratégia Nacional para os Efluentes Agro-
Pecuarios e Agro-Industriais

EDIA Empresa de Desenvolvimento e Infraestruturas do Alqueva, SA

EMEPC Estrutura de Missdo para a Extensdo da Plataforma Continental
ENEAPAI  Estratégia Nacional para os Efluentes Agro-Pecudrios e Agro-Industriais
ERSAR Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, IP

ERSE Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos

ICNB Instituto de Conservacao da Natureza e Biodiversidade

MAOTE Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territdrio e Energia

PEAASAR Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais
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AEP — Associacdo Empresarial de Portugal \
AguaGlobal % Internacionalizacdo do Seter Portigués da Agua
4450-617" eca da Palmeira |§el: 229 981 500 | Fax: 229 981 771 \
\

http://aguaglobal.agportugal.pt/ | projectos.e_speciais@aeportugal.éom
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