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Session 1.1.1. Safe drinking
water for all: realizing the
human right to water and

sanitation



& & Direito Humano - Enquadramento

OBJETIVOS DE
~ i DESENVOLVIMENTO
= As Nag¢oes Unidas aprovaram em 2000 os DO MILENIO

“Objetivos de Desenvolvimento do Milénio”:

e [Estabeleciam metas para os servicos de dguas em
termos de cobertura da populagao.

* Os paises deviam reduzir para metade até 2015 a
populacao sem acesso a agua potavel e a saneamento.

* Este programa teve algum sucesso no abastecimento de
agua mas nao tanto no saneamento de aguas residuais.

= Estao em preparacgao os novos "Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel” (set 2015).
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i Direito Humano - Enquadramento

' atarina de All

= As Nagdes Unidas declararam o acesso aos servigos o ==

de abastecimento e saneamento como “direitos L

: rights to water and sanitation

humanos” (2010): \I

 Os paises tém a obrigacao de promover as medidas

necessarias para os concretizarem.
= Enquanto direitos humanos os servicos devem ser:

* Fisicamente acessiveis + Adequadamente dimensionados +
Higienicamente seguros + Economicamente acessiveis +
Culturalmente aceitaveis

= Enquanto direitos humanos, devem assegurar:

 Acesso sem descriminagao + Participacao dos cidadaos no
processo de decisao + Mecanismos de monitorizacao e
reporte.

= |sto significa para os Governos:
* Obrigacao de respeitar, de proteger e de cumprir.

www.ersar.pt
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i Tendéncias recentes - Estados

= Volvidos 5 anos do reconhecimento do Direito Humano a
agua e ao saneamento, os Estados estao crescentemente
cientes da sua importancia neste processo

= Varios passos tém sido dados com base no trabalho
realizado:

Discussao e definicao dos Sustainable Development Goals (SDGs)
que virao substituir os atuais MDGs;

Discussao multilateral em reunides ministeriais;

Reconhecimento do Direito Humano a dgua e ao saneamento na
constituicdo de diversos paises (ex: Africa do Sul, Coldmbia,
Quénia);

Incorporacao nos planos estratégicos de medidas para o
cumprimento Direito Humano (ex: Portugal, Colombia);

Reconhecimento da importancia da monitorizagao regular das
medidas para cumprimento do Direito Humano (ex: Franga,
Portugal) — abordagem holistica.



— R Tendéncias atuais — Entidades
gestoras

= Verifica-se maior preocupag¢ao com esta tematica e a
incorporacao destas preocupac¢oes na operacao

= Varios passos tém sido dados com base no trabalho
realizado:

* Definicao de objetivos estratégicos pelas entidades gestoras sobre
esta matéria (ex: Senegal, Africa do Sul, Inglaterra, Franca);

* Procura de novas solugoes para atender a problemas concretos
resultantes dos Direitos Humanos: cortes de agua, abastecimento
a habitacoes ilegais, acessibilidade econdmica dos agregados mais
pobres, etc. (ex: Portugal, Bélgica);

 Partilha de conhecimento com os pares (ex: Mogcambique, Africa
do Sul).



=1 Tendéncias atuais —
Consumidores

= Verifica-se uma maior consciencializacao e conhecimento
dos seus direitos

= As associagcoes de consumidores tém feito um trabalho
meritdrio na identificacao de tematicas-chave para
salvaguarda dos direitos dos consumidores

= Varios passos tém sido dados com base no trabalho
realizado:

* Uso do Direito Humano como argumento para mudangas
legislativas de prote¢ao dos consumidores mais desfavorecidos
(ex: Africa do Sul, Inglaterra, Franga);

* Criacao de movimentos civicos de protesto contra aspetos que
possam colidir com os direitos humanos (ex: Irlanda, Inglaterra,
Portugal).



— R Tendéncias atuais — Entidades
reguladoras

= Verifica-se uma crescente incorpora¢ao nas estratégias de
regulacao das preocupacoes associadas ao direito humano

= Varios passos tém sido dados com base no trabalho
realizado:

* Definicao de indicadores e critérios que permitam verificar o
cumprimento do Direito humano (ex: Portugal, Bélgica, Albania,
Quénia);

* Incorporagao nos ciclos anuais de regulacao da monitorizacao da
evolucao do cumprimento do Direito Humano (ex: Portugal, Quénia);

 Adocao de medidas e politicas com vista a protecao do Direito
Humano (ex: Inglaterra, Bélgica, Portugal);

* Procura de novas solugdes para atender a problemas concretos
resultantes dos Direitos Humanos: cortes de agua, abastecimento a
habitac¢oes ilegais, acessibilidade econdmica, etc. (ex: Portugal,
Bélgica);

e Partilha de conhecimento com os pares (ex: redes de reguladores).



<  Tendéncias atuais — Associagdes

e ONGs

= Verifica-se o aparecimento crescente de ONGs relacionadas
com a tematica do Direito Humano a agua e ao saneamento;

= Verifica-se o aparecimento de uma nova corrente de
trabalhos sobre o Direito Humano no seio das associacoes do
setor;

= Varios passos tém sido dados com base no trabalho
realizado:

Criacao de documentos de boas praticas para Estados na realizacao
do Direito Humano;

Criacao de documentos de boas praticas para Entidades gestoras na
realizacao do Direito Humano (ex: Manual IWA);

Criacao de documentos de boas praticas para ONGs e "grassroot
movements" na realizacao do Direito Humano (ex: Freshwater Action
Network);

Movimentos de pressao junto das entidades supranacionais para
refletir nas suas preocupagoes o Direito Humano.



“/OL Carta de Lisboa

A IWA decidiu adotar a Carta de
1WA Lisboa (2015):

the international
water association

» Baseada nas conclusdes do 1.°
FOorum Internacional dos
Reguladores dos Servicos de
Aguas, co-organizado pela IWA e

T e ERSAR em Set. 2014.
= = |ncorporaos principios de boas
praticas em matéria de politicas
I publicas e regulacao dos servi¢os
Ch t de aguas:;

ar er » Declara os direitos, deveres e
Guiding the Public Policy and Regulation reSponsab”idadeS dOS GovernOS e
f Drinking Water Supply, Sanitation and A ~ e ; ;
e Administracdes Publicas, entidades

reguladoras, entidades gestoras e
consumidores.
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Obrigado pela atencao

= Consulte aapp: 'ERSAR' para smartphones

E SERVIGOS

DE AGUAS E RESIDUOS
EM PORTUGAL

www.ersar.pt



