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;—:?~—=a Agente promotor de partilha de
‘ ~ experiéncias (sucessos e insucessos)
' com outras entidades gestoras, a
nivel nacional e internacional, em
- varias areas:
* Planos de Seguranca da agua
|« Gestao de ativos
« Benchmarking e avaliacao de
performance
Governance
Gestao comercial

Operacao e manutencao
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Encontro Nacional de Enfidades Gestoras

Em 2010, a AdP Servicos integra o projeto TRUST - TRansitions to the Urban Water Services of Tomorrow, com
2 casos de estudo (Aguas do Algarve e SIMTEJO), prevendo desde o inicio do projeto uma partilha de

experiéncias com um caso de estudo em Africa (Aguas de Mocambique)

TRUST KEY DATA

Large-scale integrated project, EC-funded under FP7
PARTNERS: 30 partners from 11 countries:
« 13 research institutes and universities
= 7 small and medium-sized enterprises
= Q utilities
« linternational organisation
DURATION: 48 months (May 2011 - April 2015)
ECCONTRIBUTION: 6.98 million Furo
COORDINATION: IWW Water Centre (Germany)
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O papel da AdP no Trust ClICY
trust

de Agua e Saneamento

N “AI\’%URAFSUDEAL Partner e elo de ligacéao entre os casos de estudo nacionais e

\\_/ SERVICOS internacionais e os investigadores
2\ AGUAS vo Pilot city/region, integrada no cluster “Water Scarcity”, caraterizada por
/g ALGARVE uma presséo importante sobre os recursos hidricos, sujeita a
Grupo Aguas de Portugal

sazonalidade
TRUST incidiu sobre aspetos relacionados com:
« Implementacdo de roadmap (planeamento estratégico a longo prazo),
envolvendo os varios stakeholders
« Origens alternativas de agua
« Eficiéncia energética

/‘\ SIMTEIO Nao integrava qualquer pilot city, disponibilizando locais para
N7 ensaios-piloto (com duracao superior a 1 ano)
« Pos-tratamento de efluente tratado para reutilizacéo
 Membranas ceramicas (microfiltracao e ultrafiltracao)

O‘ Pontes e Parcerias nos Servigos de Agua e Saneamento



Caso Africano

Wi INv

Encontro Nacional de Enfidades Gestoras
de Agua e Saneamento

Objetivo: Aplicacdo de conteudos e ferramentas desenvolvidas no projeto Trust a realidade de uma entidade
gestora africana, com problemas transversais a outras EG (escassez, eficiéncia energética, alteracdes climaticas)
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Maputo (Aguas de Mocambique)
Orgcamento inicial 64.500€

Contratacao de pessoal local, apoiados por técnicos da AdP, com vista a:
Recolha de informacéo e contactos com stakeholders com vista a elaboracéo de

roadmaps
Avaliacao o impacto dos roadmaps
Implementar os roadmaps

Implementar uma estratégia de monitorizacédo dos impactos dos roadmaps

Kilamba — Kiaxi (Luanda, Angola)
Orcamento inicial 64.500€

Na sequéncia da elaboracdo do Plano Diretor, em que a AdP esteve
fortemente envolvida, propds-se a elaboracdo de um road map para a area.
Trabalho a ser realizado por técnicos da AdP, com objetivos similares aos

inicialmente previstos para Maputo

Aguashare Maputo
Orgcamento revisto 10.650€

Workshop de partilha de conhecimento sobre ferramentas desenvolvidas no
projeto Trust e experiéncia da AdP na area da gestao de ativos
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A importancia da gestao dos ativos em Mogambique vl IC

Encontro Nacional de Enfidades Gestoras
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Em qualquer pais, mas sobretudo naqueles cujos recursos sao mais escassos, a gestao dos ativos assume um
papel fundamental na sustentabilidade dos servicos, nomeadamente de abastecimento de agua. No caso de
Mocambique, a diversidade de qualidade de servicos, o nivel de infraestruturacdo extremamente heterogéneo,
mas tambéem a diversidade de riscos inerentes aos servicos de abastecimento de agua, recomenda uma
abordagem a gestao de ativos baseada na partilha das melhores praticas com vista a sustentabilidade da préprio

Processo.




Id O que conseguimos

Workshop Aquashare

3 dias de formacao teorico-pratica para técnicos superiores e
gestores de area com responsabilidades de chefia nas areas de

Engenharia, Manutencao, Operacéo, Planeamento e Financeira

Temas abordados

4
Gestao patrimonial de infraestruturas 3
» Operacéo de diversas ferramentas resultantes do projeto TrustB %
Inventariacao de ativos »
Analise de custo de vida de um ativo 2 §
Indicadores de gestao de ativos é:‘g
Avaliacao de estado de condic&o dos ativos ‘;

N\~

Formacao de recursos humanos
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FORMACAO EM GESTAO DE ATIVOS

TRUST

PROGRAMA

1.* DIA =25 FEVEREI

09:00 - 09:30

09:30 - 10:30

10:30 - 11:30

11:30 - 11:45

11:45 - 12:45

RO
SESSAO DE ABERTURA —ENG.® MANUEL ALVARINHO

APRESENTACAO PROJETO TRUST

IMPORTANCIA DA GESTAO DE ATIvOs Nas ENTIDADES GEsTORAS A NiveEL MuNDIaL

COFFEE-BREAK

MopuLo | - GEsTAO PATRIMONIAL DE INFRAESTRUTURAS (1™ PARTE)

12:30 - 14:00 Armoco

14:00 - 15:00

15:00 - 16:00

16:00 - 17:00

17:00 - 17:15

MoouLos 1 - GEsTAC PATRIMONIAL DE INFRAESTRUTURAS (1* PARTE)
MoépuLo 3 - GEsTAC PATRIMONIAL DE INFRAESTRUTURAS (Caso PraTico)
MoouLo 4 - GesTao PaTriMoNIAL DE INFRAESTRUTURAS (Caso PraTico)

SUMARIO 1° Dia

-aDl

Pontes e Parcerias nos Servicos de ASUB € Saneamento
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Workshop Aguashare




Avaliacdo do processo

Sucessos

AdP funcionou uma vez mais como promotor de transferéncia de conhecimento entre a Europa e Africa;

« Reducdo da distancia entre projetos lideres a nivel europeu e projetos em Africa;
 Capacidade de retencao de valor da acéao;
« Forte apeténcia' das entidades mocambicanas para o tema da gestdo de ativos;

 Reducéao do investimento no processo de tentativa e erro necessario no arranque de qualquer processo;

« Aquisicao de um parceiro para futuras iniciativas de divulgacao/projetos partilhados;



Avaliacdo do processo

1 P de Agua e Saneamento

Dificuldades

« Parceiro com capacidade e apeténcia para a retencao de valor neste processo;
 ldentificac&o do parceiro local;
« Adequacéo dos prazos de um projeto de ID as necessidades de progresso locais;
» Gestao de um projeto financiado pela EU no contexto de Africa;
» Conciliacéo de interesses de entidades gestoras locais com

estagios de desenvolvimento muito distintos;

..estas parcerias carecem de um
demolldor de barreiras

Cxo‘—@ PSLP - =

Pontes e Parcerias nos Semgos de Agua e Saneamento




Agradecimentos

2\ AGUAS o

N PORTUGAL
>

LABORATORIO NACIONAL
DE ENGENHARIA CIVIL

iA

AQUASHARE

Alexandra Serra
Carlos Pévoa
Gabriel Silva
José Gascao
Claudio Jesus

Helena Alegre
Rita Salgado Brito

Manuel Alvarinho
Magalhaes Miguel

N AQUATEC

Grupo Aguas de Portugal

Y

6
&

wi I\Y

Encontro Nacional de Enfidades Gestoras
de Agua e Saneamento

Antonio Mirasse

Francisco Soares

David Schwesig

Parceria Porfuguesa ._O
para a Agua
w Pontes e Parcerias nos Servigos de Agua e Saneamento



