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Reforma do Sector

Racional para a Reforma

POLTICA,
REGULACAO
& PROVISAO

SEPARACAO PARA
MELHOR

PRESTACAO DE
CONTAS

Definigao politicas, planificacao e
mobilizagao de recursos cabe ao Governo;

Delegacdo/Corporatizacao da
provisao requer regulacao independente;

Delegacdo/Corporatizagcdo da
provisao deve ser autonoma, ou, pelo menos,
ser feita através de um departamento com
autonomia delimitada “Ring Fenced
Department.”



Reforma do Sector

Conceito da Gestao Delegada

Regulacao
do Monopélio

Autarquias

de Lingua Portuguesa



CONSELHO DE MINISTROS

MOPHRH

Contrato de Desempenho

= CEDENTE

 Contrato de Gestdo Delegada

U -

OPERADOR
(O&M)

)

CONTRATO DE ADESAO

CONSUMIDORES






Papel do Regulador

Mandato

Salvaguarda
dos interesses
dos
consumidores

Regulacao
Econdmica

Mediacao e
conciliagao de
interesses




Papel do Regulador

Modelo de Governacao

CONSELHO LJ Relatorio Anual TRIBUNAL
DE MINISTROS ADMINISTRATIVO

™Y Relatorio de Contas

Nomeacao
Mandato: 3 anos

L)) Taxa de Regulagdo

CONSUMIDORES
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Papel do Regulador

Balancar os Interesses dos Principais Interessados

 Servico sustentavel para todos

* Respeito para com a politica e
objectivos do Governo

* Respeito para com o consumidor

* Servico confidvel e continuo
* Precos razoaveis
* Tratamento digno

REGULATOR

PROVEDORES DE SERVICO

n * Perspectiva de mercado
. p3 p  Servico rentavel
p , Regras claras e consistentes

Proteccao do investimento






Etapas da Regulacao em Mocambique

* Governo institucionaliza o Quadro de Gestao Delegada - 1998;

e Ainda em 1998 é criado o Conselho de Regulacao do
Abastecimento de Agua;

* Alargamento do mandato do CRA para a regulacao de todos os
sistemas publicos (urbanos) de distribuicao de agua e gestao de
aguas residuais - 2011
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Etapas da Regulacao em Mocambique

Desenvolvimento de Regimes e
Instrumentos de Regulacao - 2011

Dono do
Patriménio

Acordo
Regulatério

Acordo Prévio
s/ &mbito de

Regulacao

Reforcam-se os poderes normativos
Contrato

Q p3|p do CRA para assegurar o equilibrio de Gestdo
oo 1cA . Delegada
meszee N@ Provisao do servigco - 2011






Principais Realizacoes e Desafios

Realizacoes

* Aprovacao de tarifas de agua alinhadas com as politicas sectoriais e em niveis
de recuperacao de custos a médio e a longo prazo;

 Comoparacao de desempenho das entidades reguladas, ao nivel nacional e
internacional como forma de promover melhor desempenho na provisao do
Servico;

* Premiagao e divulgacao do Relatdrio Anual de desempenho das Entidades™
Gestoras dos sistemas; e a®

* Promocao da implementacao de Planos de Seguranca de Agt.@,.p a
Gestoras; o R

. Aﬁliagéolde Pares da Associacdo de Reguladores ao:CRA.® % - "« .&‘%3%




Principais Desafios e Realizacoes

Desafios

e Eficiéncia dos sistemas vs. Eficacia Operacional e Comercial;
e Alcance de tarifa de equilibrio nos sistemas urbanos;

* Mecanismos de subsidio social as ligacdes domiciliarias;
ﬁb '\N‘O? | “ :. v

* Regulagao dos sistemas de abastecimento de égua.ésIVila‘sj o, -0
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“O que quer que possuamos, duplica o seu valor

®
6 g =Y quando temos a oportunidade de o partilhar com outros!”
‘ JEAN-NICOLAS BOUILLY (1763-1842)
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MUITO OBRIGADO PELA VOSSA ATENCAO
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